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Nippon Gases (en el presente informe, también mencionada como “Nippon Gases
Europe”y “NGE"), compania que forma parte de Nippon Sanso Holdings Corporation
(NSHD) es la marca comercial bajo la cual Nippon Gases Euro-Holding S.L.U. (también
mencionado como “NGEH")y sus empresas filiales operan en Europa, con Codigo de

Identificacion Fiscal (CIF) espariol B88128368.

Periodo del informe.

Este informe no financiero incluye informacion de Nippon Gases Europe relativa al periodo
comprendido entre el 1de abril de 2022 y el 31 de marzo de 2023. En el contenido del informe
se hace también referencia al mismo como "FYE2023"("Fiscal Year Ending’, “Ejercicio Fiscal
2023")y "2023"

Alcance del informe.

El Informe de Sostenibilidad forma parte del Informe de Gestion consolidado de Nippon
Gases Euro-Holding S.L.U. Este informe incluye informacion sobre las actividades de
sostenibilidad (también denominada informacion no financiera) de Nippon Gases Euro-
Holding y sus filiales.

Referencias y pautas.

Este informe se ha elaborado de acuerdo con el contenido exigido por la legislacion
mercantil vigente en Espafa y de conformidad con los criterios establecidos en los
Estandares para la elaboracion de memorias de sostenibilidad de la Global Reporting

\nitiat\'ve(Esténdares GRI): en referencia con GRI normas, asi como otros criterios descritos
en el capitulo 5.8 Indice exigido por la Ley 11/2018 de informacion no financiera.

Publicacion.

Numero actual: Informe de sostenibilidad 2023. Ejercicio fiscal finalizado el 31 de marzo de
2023. Edicion anterior: Informe de sostenibilidad 2022. Ejercicio fiscal finalizado el 31 de
marzo de 2022.

Consultas.

Att: Director de Sostenibilidad
Nippon Gases Euro-Holding S.L.U.
C. Orense 11- 92 planta.

28020 Madrid (Espana)

Descargo de responsabilidad.

Este informe contiene no sélo datos actuales y pasados sobre Nippon Gases, sino también
previsiones sobre la situacion social, los planes de empresa, las politicas y las estimaciones
de sus resultados. Estas previsiones y estimaciones son suposiciones o juicios basados

en lainformacion disponible en el momento de su redaccion. Por ello, las condiciones
sociales y los resultados reales de la actividad empresarial en el futuro pueden diferir de las
previsionesy estimaciones presentadas en este informe.
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Enabling the
future together

Como filial europea de Nippon Sanso
Holdings Corporation (NSHD)-una
empresa mundial con mas de 100 anos
de experiencia-, Nippon Gases es la
compania que opera en todos los campos
de actividad en Europa.

Compuesta por 13 unidades operativas,
Nippon Gases cree en un enfoque
innovador, colaborativo y proactivo

del negocio. Combinando no solo las
especialidadesy el liderazgo de cada
compania, sino también el talentoy los

conocimientos individuales de cada
equipo y cada empleado.

Conseguimos resultados manteniendo
los mas altos niveles de sequridad y
sostenibilidad, lo que nos ha valido el
reconocimiento de las asociaciones
de gases industriales. Avanzandoy
mejorando como equipo, aplicando
nuestro enfoque conjunto del negocio
y colaborando al mismo tiempo en el
desarrollo de nuestros empleadosy las
comunidades en las que operamos.
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Mensaje del Presidente

Hace un ano, cuando trabajaba en la carta de presentacion del Informe de Sostenibilidad, esperaba que la guerra en
Ucrania, que habia comenzado un par de meses antes, terminara pronto. Desgraciadamente, no ha sido asi; hace poco

hemos superado su primer ano y el final no parece cercano.

Han corrido rios de tinta dedicados a los sufrimientos y desastres causados por la guerray es muy poco lo que podemos
anadir aqui. En este informe nos concentramos en aquellos asuntos, internos y externos, que son relevantes para nuestra
compania(es decir, nuestra empresa, nuestros empleados, nuestros activos, nuestros clientes, nuestros proveedores,
nuestros vecinos, nuestros accionistas...). Sin duda, la guerra ha sido relevante y ha tenido un impacto significativo en

nuestro negocio el pasado ano.

O Working beyond the present

Por nombrar algunos: precios récord del gas natural
en Europa (los precios del gas natural alcanzaron

15 veces la media historica, volviendo después a un
nuevo precio de mercado entre 2 y 3 veces superior),
precios record de la electricidad, inflacion superior a
la de las Ultimas décadas en Europa, perturbaciones
logisticas y escasez importante de productos en
Europay en todo el mundo (como ejemplo, en
nuestro negocio en Europa, lainterrupcion de la
cadena de suministro de COz debido a la parada

de las plantas de produccion de amoniaco por
motivos de costes), la ralentizacion de la industria
europea, una desaceleracion econémica general, el
estancamiento econdmico...

A pesar de estos retos, muchos
de ellos inesperados, hemos
demostrado nuestra capacidad
de resistencia y hemos adaptado
nuestras decisiones y nuestra
estrategia para alcanzar las
expectativas de nuestros grupos
de interés.

O Towards a carbon neutral world

Enlo querespectaala
descarbonizacién, como parte
fundamental del esfuerzo
global de sostenibilidad, los
gases industriales son un
contribuyente esencial para

la solucion.

“Enabling a Carbon neutral world” es el leitmotiv de la
recien lanzada estrategia de neutralidad en carbono
del grupo NSHD y Nippon Gases. Estamos trabajando
internamente, dentro de nuestra propia empresay
externamente con nuestros clientes. Todas las empresas
de gases industriales somos consumidoras intensivas
de electricidad y utilizamos el transporte por carretera
como una de las principales vias para llegar a nuestros
clientes. Como tales, tenemos que contribuir auna
sociedad descarbonizada también desde un punto de
vista interno.

En Nippon Gases, hemos aumentado el uso de energia
eléctrica renovable hasta el 35% este ultimo ano e,
incluyendo el uso de energia baja en carbono, hemos
alcanzado el 76% del total de electricidad consumida.
Hemos logrado una reduccion de emisiones del 36%
con respecto al valor de referencia del ejercicio 2009,

firmamos contratos de compra de energia a largo plazo,
siempre que es posible, y hemos empezado a utilizar
paneles solares fotovoltaicos para la autogeneracion.

Ademas de este uso creciente de electricidad mas
ecoldgica, invertimos continuamente en nuevas
tecnologias y en la modernizacién de nuestras
instalaciones para reducir el consumo especifico. Enlos
ultimos 10 anos, hemos reducido el consumo especifico
de electricidad en un 8%.

También estamos trabajando para reducir la intensidad
de los gases de efecto invernadero del transporte en
mas de un 6% desde el ejercicio 2022 hasta el ejercicio
2026 y nos esforzamos por reducir el consumo de agua
y minimizar los residuos en todos nuestros centros.
Externamente, nuestra cartera de clientes incluye desde
industrias con elevadas emisiones de C0O2 a otras con
menores emisiones, pero con un fuerte compromiso
con la sostenibilidad. Les ayudamos a reducir huella

de carbono, proporcionandoles soluciones a medida,
adaptadas a sus necesidades. Estamos trabajando

en nuevos proyectos de suministro de CO2 de origen
biogenico, en un proyecto de hidrégeno verde, asi como
en un proyecto de capturay transporte de carbono a
gran escala. Nuestros productos y tecnologias evitaron
emisiones de clientes de méas de 1,4 millones de
toneladas de CO2, 1,5 veces mas que nuestras emisiones
actuales de 0,9 millones de toneladas de COz2.

Eduardo Gil Elejoste

O Empowered by people

Toda la organizacion de Nippon Gases ha dado lo mejor de
si misma durante los dificiles momentos que acabamos de
atravesar. Quiero agradecer a todos nuestros empleados su
duro trabajoy hacerles saber que su esfuerzo y dedicacion
han dado como resultado que nuestra empresa haya
alcanzado nuestros objetivos, tanto financieros como no
financieros, a pesar de las dificultades imprevistas con las
gue todos hemos tenido que luchar. Hemos sido capaces de
superar los retos del ano pasado, de dos anos de pandemia
y uno de guerra, trabajando mas intensamente en nuestras
prioridades: excelencia de las personas, sequridad,
cumplimiento, sostenibilidad y orientacion al cliente.

Quiero destacar que,
especialmente en este dificil
entorno, toda la organizacion

sigue centrandose en el
compromiso positivo de todos

los empleados. Segun su propia
voz, recogida en la encuesta anual
de empleados, el 88% de ellos
califico de alto el compromiso con
la sostenibilidad de Nippon Gases.

Colaborando, cuando volvamos a estas lineas dentro de un
ano, esperamos haber hecho de todos estos proyectos un
realidad, para que sigamos haciendo posible el futuro juntos,
trabajando mas alla del presente hacia un mundo neutro en
carbono, potenciado por las personas.

821pU] |e JISA|OA
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D 1.2.1Estructura del grupo

1.2 Grupo Nippon Gases

Aunque operamos en 14 paises (13 europeos y con e
presencia en Singapur a través de nuestro negocio de helio %
de Offshore), el grupo europeo se gestiona a través de 5

Nippon Gases es la filial europea de Nippon Sanso Holdings El compromiso de Nippon Gases con nuestros clientes,

Otras marcas por regiones:

ENABLING THE FUTURE TOGETHER
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Corporation (NSHD), una empresa global con méas de 100

anos de experienciay una importante presencia en Japon, que operamos, refleja nuestra dedicacion al desarrollo -
Asia, Australia, EE.UU. y Canada. Somos la cuarta mayor sostenible. Como parte de este esfuerzo, nuestra cadena de Todas las regiones
empresa de gases industriales de Europa, con mas de 3.000 adquisiciones y suministros también se adhiere al Cédigo de -
empleados, de los cuales el 27,9% son mujeres. Nippon Principios de Conducta de Nippon Gases. Regiones: i?‘,\ gLPS%%N
Gases cuenta con un equipo altamente experimentado de = Theose Professionsts
empleados motivados y comprometidos que contribuyen al Norte de EUrOpa - - - - < - < - < - < - - - - oo, = -
- . . Regqidn Iberia
crecimiento sostenible de nuestros clientes, proveedores y -Noruega
. . - Suecia
SOCIOS. 14 Tuberias - Dinamarca 79\ NIPPON
) o - Reino Unido \@) GASES
Nuestra presencia en Europa nos sitlia como una empresa - Irlanda - Yenonung
lider, que opera actualmente en 13 paises europeos 5  Laboratorio de gases especiales - Singapur ®\ OXIMESA
(Alemania, Bélgica, Dinamarca, Espana, Francia, Irlanda, \'@’ NIPPON GASES
Italia, Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido
y Suecia), presta servicio a mas de 150.000 clientes a través 30 Unidades de separacion de aire (ASUs) &9\ NIPPON
de una combinacion de suministro desde nuestras plantas V@D GAsES
mediante tuberias, comercializacion y envasado en zonas Fg;g;c;"’ o
industriales clave y ha alcanzado unos ingresos superiores a 6 Plantas de hidrégeno - Paises Bajos ! Reino Unido y Singapur
1.900 millones de euros durante el ejercicio 2023. - Francia !
S 2@\ NIPPON
Los principales productos suministrados por Nippon Gases LG Insit \'@’) GASES
son oxigeno, nitrogeno, argon, didxido de carbono, hidrégeno, ! Alemania -
helio, monoxido de carbono, mezclas de gases, gases - Alemania Italia
Sni i ici i - Polonia
elect.romcos, gases especialesy los serwmosytecnolloglas 12 Plantas de COs
asociados al uso de estos gases y mezclas. Como socio AN DRYCE
estratégico de gases industriales y médicos para nuestros "@,’ NIPPON GASES
clientes, ofrecemos soluciones tecnoldgicas propias a una 1K Camiones . oo
amplia gama de mercados como el aeroespacial, guimico, lberia - ------ R 4 &9\ HOME
e " ) . ; - - Espafia \€P MEDICINE
electronico, energético, medioambiental, alimentacion ~Portugal N Femtors compors
y de bebidas, atencién sanitaria y domiciliaria, industrial, .
- . 7 4
metalurgico y petroguimico. m 2.8M Botellas \?',\M
[alia - o o] ¥ NIPPON GASES
La alta calidad de nuestros productos, serviciosy
tecnologias de aplicacion constituye la base de nuestro 40 Plantas PAG
éxito en las industrias en las que operamos. La estrecha H H H
colaboracion con nuestros clientes es la clave para D 122 EqU I pO d I reCtIVO
ofrecerles los productos, servicios y tecnologias que les .
, P clos ytecnoiogias q 7 Terminales de CO2
ayudaran a ser una empresa mas sostenible, todo ello

aumentando su productividad y reduciendo su consumo
energeético.

empleados y socios, asi como con las comunidades en las

Dordrecht,
Paises Bajos

regiones comerciales, como se muestra a continuacion. yW://}:Q

El equipo directivo de Nippon Gases esta formado por los directores funcionales

de Euro-Holding y los directores generales (MD) regionales.

Presidente

Chief HR Officer
Madrid

Legal Director & Chief
Compliance Officer
Milan

Chief Information Officer
Madrid

Engineering Director
Olen

Operations & Distribution
Director
Madrid

Marketing Director
Madrid

Germany MD
Disseldorf

N BNF MD
Olen

de Europa
Madrid

Chief Financial Officer
Madrid

Electronics Director
Madrid

Productivity and
procurement Director
Madrid

Energy & Sustainability
Director
Madrid

HSEQ Director
Madrid

Internal Audit Director
Madrid

Iberia MD
Madrid
R Italy MD
Milan
Northern Europe MD
Oslo

43H13901 3¥NLNd IHL ONITGVN3
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D 1.2.3 Posicion en el mercado

Nippon Gases es la cuarta empresa de gases industriales en
Europa, con una cuota de mercado cercanaal 9%.

Considerando Unicamente los

(] Q9 Tuberias

paises europeos en los que
operamos actualmente, nuestra
cuota de mercado se situa en

<42%

Liquido

entorno al 12%.

Estamos reconocidos como lideres en:

<3 09,  comprimido

- Seguridad
- Suministro ininterrumpido

- Experiencia en los sectores a los que servimos

- Capacidad de respuesta a las necesidades
de los clientes

La empresa también cuenta con una amplia cartera en terminos de mercados
servidos, obteniendo méas de un 34% de sus ventas en mercados resilientes

y no ciclicos como alimentacion y bebidas, atencidn sanitariay domiciliaria,
electronica o medio ambiente:

ENABLING THE FUTURE TOGETHER
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® (ndustria

® Metalurgica

® Alimentaciony bebidas
Atencion sanitariay domiciliaria
Quimicay petroquimica

® Otros
Energia
Electronica

® Rehabilitacion medioambiental

1.3 Vision, filosofiay
principios rectores

Desde 1910, Nippon Sanso Holdings Corporation, a la que pertenece Nippon Gases, ha

ido adaptando sus operaciones a las necesidades de sus clientes.

Nuestra capacidad de responder proactivamente a las necesidades del mercado y de
innovar en colaboracidn son valores centrales que guian todas nuestras operaciones
para mejorar la vida a traves de las tecnologias del gas, forjando relaciones positivas

entre las personasy la sociedad, ademas de con nuestro planeta.

Nuestra visién

Nuestro objetivo es crear valor social mediante soluciones
de gases innovadoras que aumenten la productividad
industrial, mejoren el bienestar de las personasy

contribuyan a forjar un futuro mas sostenible.

Nippon Sanso Holdings formulé su primer plan de gestién
a medio plazo, NS Vision 2026, en el que se definen cinco
estrategias: Gestion de la sostenibilidad, Exploracion

de nuevos negocios hacia la neutralidad de carbono,

Electronica, Excelencia operativa e Iniciativas DX.

Nuestros principios rectores

Las maximas prioridades para nuestra compania son: excelencia de los empleados, seguridad,
cumplimiento, sostenibilidad medioambiental, orientacion al cliente y resultados financieros.

Nuestra filosofia
Proactividad. Innovacion.
Colaboracion.

Making life better through gas
technology.

The Gas Professionals.

Todos los empleados de Nippon Gases se adhieren estrictamente a nuestros principios en materia de
seguridad, cumplimiento y diversidad e inclusion.

O Seguridad

Todos los accidentes son evitables.

La sequridad es responsabilidad de
lalinea jerarquica.

Cada empleado es responsable de
su propia seguridad.

Todo empleado debe parar una tarea
cuando no pueda realizarla de forma
sequra.

Los esfuerzos en seguridad
producen resultados en seqguridad.

La seqguridad es una condicion
de empleo.

O Cumplimiento

Todas las infracciones en
cumplimiento son evitables.

El cumplimiento es responsabilidad
de lalineajerarquica.

Todo empleado es responsable de su
propio comportamiento ético.

Todos los empleados deben detener
una tarea cuando no puedan realizarla
conforme a los valores éticos de la
empresa.

Los esfuerzos en cumplimiento
producen resultados en
cumplimiento.

El comportamiento conforme a
valores éticos es una condicion de
empleo.

O Diversidad

Ladiversidady lainclusién son factores
esenciales en nuestras actividades y
en nuestros lugares de trabajo.

Elrespeto alainclusion es
responsabilidad de la linea jerarquica.

Cada empleado es responsable de ser
inclusivo.

Todo empleado debe evitar e impedir
actos o comportamientos no
inclusivos.

Las inversiones en diversidad

e inclusion incrementaran el
compromiso y mejoraran los resultados
de laempresa.

Elrespetoalainclusion es una
condicién de empleo.

43H13901 3¥NLNd IHL ONITGVN3
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1.4 Desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible significa adoptar estrategias y actividades empresariales que satisfagan las
necesidades actuales de laempresay de las partes interesadas, al tiempo que protegen, mantieneny
mejoran los recursos humanos y naturales que se necesitaran en el futuro. Esto incluye ser responsable
con los empleados, los clientes, las comunidades y sociedad, el medio ambiente y los socios. Adoptando
un comportamiento social y medioambientalmente responsable, las empresas pueden contribuir
significativamente a impulsar el empleo y la creacion de riqueza, fomentar la justicia social y proteger el
medio ambiente.

D 1.4.1 Marco de sostenibilidad

El Presidente de Nippon Gases tiene la responsabilidad

y autoridad maximas sobre nuestras iniciativas para
trabajar en favor de la transicion de la Union Europea (UE)
hacia una economia climaticamente neutray verde, en
consonancia con el Acuerdo Verde Europeo. Ademas, dirige
los compromisos de Nippon Gases relacionados con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS) de las Naciones
Unidas, incluidos sus objetivos en materia de derechos
humanos y medio ambiente.

El Presidente nombra al Director de Sostenibilidad de
Nippon Gases para ejecutar y gestionar los programas de
sostenibilidad. La gestidn de los asuntos de sostenibilidad
corre a cargo del Comité de Sostenibilidad y el Grupo de
Trabajo de Sostenibilidad.

El Comité de Sostenibilidad (SC), dirigido por el Presidente de
Nippon Gases, esta compuesto por 13 altos representantes
de las areas funcionales y se reune trimestralmente.

El Comité de Sostenibilidad es responsable de:

- Coordinarse con el CSO(Chief Sustainability Officer)
y el equipo de sostenibilidad de NSHD a la hora de
establecer la estrategia de sostenibilidad y definir los
objetivos y metas de ODS..

- Seguimiento del Plan de Sostenibilidad a Medio Plazo de
Nippon Gases.

- Evaluarlasiniciativas relacionadas con el cumplimiento,
la seqguridad, la calidad, la cadena de suministro, los
derechos humanos, el medio ambiente, la energia, las
personasy la comunidad.

- Promovery coordinar la publicacion del Informe de
Sostenibilidad anual de Nippon Gases.

Matriz de materialidad de Nippon Sanso Holdings Corporation

La matriz de materialidad de NSHD se formul¢ inicialmente en 2015, siendo
revisaday habiendo obtenido la aprobacion del Consejo de Administracion de NSHD

en diciembre de 2021.

El respeto de los Derechos Humanas, la Sequridad y la Etica Empresarial son
condiciones previas para la existencia de una Empresa.

Conservacion de los recursos hidricos (KPI).

Convivencia con la comunidad.

Reforzar la comunicacion con las partes
interesadas.

Cadena de suministro sostenible.
Contribucion al desarrollo regional e
industrial como infraestructura social.
Diversidad e inclusion (KPI).

Seguridad y calidad de los productos y
servicios (KPI).

Suministro de productos y servicios
que contribuyan a resolver problemas
medioambientales y sociales (KPI).

Mitigacion y adaptacion al cambio climatico (KPI).

Uso eficaz de los recursos y prevencion de la
contaminacion (KPI).

Busqueda de la satisfaccion del cliente (KPI).

Capacidades tecnolégicas y de I+D que
apoyan la creacion de clientes y valor social.

Promocion de iniciativas para la innovacion
digital.

Salud de los trabajadores y sus familias.

Conservacion de la Biodiversidad.

Protecion y uso eficiente de la Propiedad
Intelectual.

IMPORTANCIA DE LAS PARTES INTERESADAS

Reforzar las medidas de seguridad de las
tecnologias de informacion.

Mejora de la productividad y fomento de la
optimizacion de la produccion (KPI).
Desarrollo y mantenimiento de los recursos
humanos.

Mejora del compromiso de los empleados (KPI).
Proporcionar un servicio equilibrado y estilos de
vida compatibles

IMPORTANCIA PARA NUESTRO NEGOCIO

Cuestiones importantes
O relacionadas con el medio
ambiente mundial.

Cuestiones importantes
QO relacionadas con los sistemas
sociales.

D 1.4.2 Iniciativas de Nippon Gases

Cuestiones importantes
O relacionadas con empresas y
organizaciones.

Durante el ejercicio de 2023, Nippon Gases se ha centrado en consolidar y sequir el progreso de las iniciativas
comprometidas en nuestro Plan de Sostenibilidad a Medio Plazo de 2022 a 2026, publicado en el Informe de Sostenibilidad

del ano pasado.

Iniciativas de participacion de terceros

La adhesion de Nippon Gases a los compromisos externos se confirmay ejemplifica mediante la participacion de agencias
externas relevantes para las partes interesadas para evaluar nuestra estrategia sostenible y proporcionar visibilidad a

nuestras partes interesadas.

cotBlk
2022
ecovadis

Sustainability
Rating

Ecovadis

En el ejercicio 2023 participamos en

la encuesta Ecovadis y recibimos la
Medalla de Oro, que reconoce a Nippon
Gases entre el 2% de las mejores
empresas de nuestro sector por nuestro
programa de sostenibilidad, que abarca
las areas de Medio Ambiente, Trabajoy
Derechos Humanos, Eticay Compras
Sostenibles.

Y,

Responsible Care”

OUR COMMITMENT TO SUSTAINABILITY

Responsible Care

Nippon Gases participa en el programa
de Conducta Responsable liderado por
CEFIC, la Organizacion Internacional
de las Asociaciones Nacionales de

la Industria Quimica. Ahora, bajo

el paraguas de Nippon Gasesy la

Carta Global firmada por nuestro
Presidente, todos nos beneficiamos de
la coordinaciony el compromiso para
cumplir los seis pilares de

Responsible Care.

WE SUPPORT

United Nations Global
Compact (UNGC)

Participamos activamente en la red
desde que nos unimos a ella. Este ano
fiscal, actualizamos nuestro estatus de
afiliacion para registrarnos como filial
de Nippon Sanso Holdings.
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) 1.4.3 Iniciativas de Nippon Sanso Holdings (NSHD) ) 1.4.4 Plan de sostebilidad a medio plazo

Como parte del grupo NSHD, seguimos alineandonos con la TCFD(Task Force on Climate-
related Financial Disclosures)y hemos puesto en marcha varias iniciativas de sostenibilidad
incluidas en los Programas de Sostenibilidad del Plan de Gestion a Medio Plazo.

Enenero de 2022, el Comité de Sostenibilidad de Nippon La gobernanzay el sequimiento del Plan a Medio Plazo son
Gases aprobo el Plan de Sostenibilidad a Medio Plazo gestionados por el Comité de Sostenibilidad y su Grupo
FYE2022 - FYE2026. Este plan describe el proposito, la de Trabajo.

ENABLING THE FUTURE TOGETHER

19

Carbon Neutral
Program I (CNP [)

NSHD aspira a la neutralidad de car-
bono mediante avances tecnoldgicos
para el afo fiscal 2051.

Emisiones de GEI del Grupo NSHD el
ejercicio fiscal 2026: -18% Ejercicio
202031: -32%*

*Comparado con el ejercicio 2009

Carbon Neutral
Program I (CNP 1)

NSHD reducira las emisiones de gases
de efecto invernadero de sus clientes
mediante la oferta de productosy apli-
caciones medioambientales.

Para el ejercicio fiscal 2026, NSHD
lograra una contribucion a la reduccion
de GEl superior a las emisiones de GEI
del Grupo.

Zero Waste
Program (ZWP)

Los planteamientos 3R (Reducir,
Reutilizar, Reciclar) de tratamiento
de residuos son exigencias de los
tiempos.

Sustainable Water
Program (SWP)

Nuestro objetivo es preservar
los recursos hidricos mediante
la utilizacion eficiente del agua
en todas nuestras actividades
empresariales.

Safety First
Program (SFP)

Aspirar a una seguridad de catego-
ria mundial en la industria del gas.

indice de lesiones con pérdida
de tiempo (LTIR): 1,6 o inferior
(FYE2026)

Quality Reliability
Program (QRP)

Inculcar una cultura orientada a la
calidad paraimpulsar la reforma de
la concienciacion de los empleados
y potenciar el NSHD calidad y fiabili-
dad fomentando la introduccion de
tecnologias de automatizacion.

Talent Diversity
Program (TDP)

La diversidad de talentos es esencial
para el crecimiento sostenible de
nuestro Grupo.

Mujeres empleadas 22% en 2026, 25%
en 2031; mujeres en puestos directi-
vos 18% en 2026, 22% en 2031

Compliance
Penetration
Program (CPP)

Ademas, promovemos nuestras activi-
dades de cumplimiento inculcando la
concienciaciony la correcta compren-
sion del cumplimiento entre todos

los empleados.

Porcentaje de recepcion de formacion
sobre el cumplimiento de la normativa
100%.

gobernanzay el proceso mediante el cual identificar las
iniciativas, y se ha definido en consonancia con el plan
corporativo a medio plazo de NSHD. Somos conscientes del
papel que desempenamos en la sociedad y, por ello, también
hemos incorporado una serie de compromisos en materia de
ASG a nuestro Plan de Sostenibilidad a Medio Plazo para el
periodo comprendido entre 2012 y 2026.

Cambio climatico /

@ Innovacion y tecnologia
Neutralidad en carbono

Fuentes renovables de energia

Personas

Capital humano. Compromiso de
los empleados

Diversidad e inclusion

Grupos de interés

=>o
=>o

& Funcionamiento seguro

Salud y sequridad
Clientes y sequridad de los productos

La comunicacion de nuestro Plan a Medio Plazo y sus
avances se difunde a través de nuestros canales internos
(pagina web, revista trimestral, reuniones trimestrales),
através de nuestra pagina web corporativa y a través de
nuestro Informe de Sostenibilidad.

Se han definido cinco areas de actividades para coordinar las
iniciativas identificadas para el plan a medio plazo:

Eticay cumplimiento
Organos de gobierno
Derechos humanos

é Gestion de riesgos ESG
é Certificacion de informes de
sostenibilidad

Certificacion de la huella de carbono de
los productos

Adquisiciones. Compromiso ESG

de los proveedores

Los objetivos del ejercicio 2023 y los avances de cada
iniciativa se describen a continuacion:

SALUD EDUCACIGN IGUALDAD
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO

TRABAJD DECENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTD INNOVACION E
ECONOMICO

AGUA LIMPIA
¥ SANEAMIENTO

OBJETIV<:S

: DE DESARROLLO
13 Fokercum 1 Eﬁs]ll:ﬁ}::%nms SOSTENIBLE

SOLIDAS
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OBJETIVO
oDs
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INICIATIVAS A MEDIO PLAZO

CAMBIO CLIMATICO/INNOVACION Y TECNOLOGIA

Reduccioén de las emisiones de GEI: Tasa de reduccion
de la emision total de CO2(%)en valor absoluto(t)a
partir del ejercicio 2019

Neutralidad de carbono: Ampliar los productos y
servicios que permiten a los clientes reducir las
emisiones de CO2. Aumentar la tasa de contribucion a
lareduccion de CO2 de los clientes

Neutralidad de carbono: Produccion de biometano por
digestion anaerobia de lodos de depuracion de aguas
residuales

Neutralidad de carbono: Promocién de biometano

como fuente de produccion de hidrégeno ecolégico
o con bajas emisiones de carbono para pequefosy

medianos clientes.

Energia renovable: Sequir fomentando la cuota de
energias renovables

Proyectos de productividad: promover la
productividad generando ahorros de Desarrollo
Sostenible acumulativo FYE2022-FYE2026

MEDIO AMBIENTE

Agua: Continuar reduciendo la intensidad del consumo
de agua(frente a las ventas) en todas nuestras plantas
operativas. Tasa de reduccion de la intensidad del
consumo de agua. Ano base 2020

Residuos: Tasa de reduccion de la intensidad de
eliminacion de residuos (frente a las ventas). Afio base
Afo 2020

Logistica: Seqguir aprovechando las tecnologias
basadas en datos y mejorar la eficiencia de nuestra
logistica dimensionando correctamente el tamafo de
nuestros paquetes de tanques y botellas. Afio base
Afo 2022

Sistema de gestion medioambiental ISO 14001:
Mejorar la participacion de los centros operativos

GENTE

Diversidad e inclusion: Aumento de la poblacion
femeninay de su participacion directivay
especializada

Compromiso de los empleados: Evaluacion del
compromiso de los empleados. Mejorar el indice de
compromiso sostenible

Compromiso con la comunidad: Coordinar las
iniciativas sociales y comunitarias en las zonas donde
tenemos presencia. Afio base FYE2022

Juventud: Compromiso de aumentar el nimero
de puestos para jovenes talentos locales en la
organizacion

DESTINATARIOS

Reduccion del 29% en 2026
Reduccion del 35% en 2031

Contribucion > Emision

Alcanzar 8 unidades/afio con una
produccion media de 500 m3/h,
equivalente a 281 GWH al ano

Alcanzar 6 unidades/afio con una
produccion media de 240 m3/hora

35% de energias renovables

50.000 Toneladas COzeq.

Reduccion del 10% de la intensidad
hidrica frente a las ventas

Reduccion del 11% de la intensidad
de residuos frente alas ventas

Reduccion 6% transporte producto
mejora intensidad GEI

>80% centros de operaciones

Mujeres 30,5%,
Directivos 28,5

>85%

Aumentar la participacion de los
empleados, la financiaciény los
proyectos #.

Aumento del 30%.

Aumentar el numero de becarios en
un 3% anual

ESTADO ABRIL 2023

En progreso
35% frente a la linea de base del
ejercicio 2019

En seguimiento
Contribucion 1,4 Mill TCOz2 > Emision
0,9 Mill TCO2

En progreso
Varios proyectos en desarrollo

En progreso
Varios proyectos en desarrollo

En seguimiento
35% de energias renovables
durante el ejercicio 2026

En progreso

Alcanzar las 50.000 Toneladas
Equivalentes de CO270%
conseguido

En progreso
Reduccion de laintensidad del
agua>30%

En progreso
Reduccion de la intensidad de
residuos > 30%

En progreso

Intensidad del transporte
Reduccion frente al afo pasado
2%

En progreso
>80% centros de operaciones

En progreso

Total Mujeres 27,9%; Famales
Puestos de direcciony
especialistas 30,4%

En progreso

El Compromiso Sostenible obtuvo
una puntuacion de 88 en la ultima
encuesta.

En seguimiento

>50% de participacion de
los ciudadanos en iniciativas
comunitarias

En progreso
Aumento del 40% a partir del
ejercicio 2021

OBJETIVO
oDs

E )
¥ BESTAR

ERUCACIN
o Casan

i

13 feeom

INICIATIVAS A MEDIO PLAZO

FUNCIONAMIENTO SEGURO

Mejorar nuestra tasa de RI. (Lesiones registrables por
millon de horas de trabajo)

Mejorar el indice de lesiones con baja. (LTI por millon
de horas de trabajo)

Tasa de Accidentes Prevenibles de Vehiculos
por Productos (Pre-PVA por millon de kilometros
recorridos)

Numero de dafos materiales (DP)

Sequir promoviendo campanas como resultado del
analisis de Incidentes y Evaluaciones

Completar la hoja de ruta de la seguridad de los
procesos

Reforzar el programa europeo de evaluacion de la
seqguridad y el medio ambiente

Llevar la formacion de empleados y contratistas a una
plataforma digital

ETICA Y CUMPLIMIENTO

Cliente: Refuerzo de la garantia de calidad y de los
sistemas de gestion

Cliente: Encuesta de satisfaccion

Cumplimiento de la normativa: Formacion exhaustiva
en materia de cumplimiento

Normas: Participar en el desarrollo de las normas
corporativas de HSEQ

Cumplimiento de la normativa: Revision sostenible
de todos los posibles casos de integridad

Compras: Incorporar procedimientos de gestion
ambientaly los criterios ESG (Environmental Social
and Governance) con todos los participantes en

la cadena de valor. Incluir en los contratos con
proveedores

Compras: Mejorar el analisis de riesgos de RSE antes
de las evaluaciones o auditorias de proveedores

Compras: Mejorar la documentacion de apoyo
sobre la cobertura de las acciones de contratacion
sostenible en toda la base de proveedores/
operaciones de la empresa

Compras: Mejorar la informacion sobre la
presentacion de informes en materia de contratacion
sostenible

DESTINATARIOS

RIR1.19

LT10.54

Pre-PVAR 0.20

12/aho

Una campana al afio

Completado para FYE2024

12 evaluaciones europeas al ano

Despliegue completo en Europa en
2024

Numero de reclamaciones sobre
productos con un impacto econémico
superior a 1 Mi JPY; <b/afo

Segun sea necesario

100% employee receiving Compliance
training

Revision completa de las normas NGE

100% de revision

Los proveedores que cubren el 80% del
gasto se incluiran en el nuevo sistema
de gestion de las relaciones con los
proveedores (SRM).

Implantar un nuevo sistema (iRisk)
como parte del proceso para todos los
proveedores de sequridad critica, de
fuente Unicay de fuente Unica.

Incorporar el nuevo Cadigo de
Conducta del proveedor ala
documentaciony al proceso SRM para
el proveedor objetivo (80% de gasto).

Incorporar iniciativas impulsadas por
los proveedores relacionadas con
acciones sostenibles de productividad
y vincularlas al nuevo sistema SRM.

ESTADO ABRIL 2023

e Enprogreso
FYE2023a1,09

En progreso
FYE2023 a0.52

e Enprogreso
FYE2023a0.10

En seguimiento
Dafos materiales durante el
ejercicio FYE2023: 9

Completado

® Enprogreso

En progreso
16

En seguimiento
Previsto para el ejercicio 2025

En seguimiento

Una reclamacion con un impacto
economico superior a 1 Mi JPY
durante el ejercicio 2023

En seguimiento
Segun sea necesario

En seguimiento

Completado con éxito por el
100% de los empleados objetivo
(2.272)

En seguimiento
Formamos parte del Consejo de
Normas NSHD

En seguimiento
100% de revision

En seqguimiento

Nuevo sistema(CLM)implantado
en 2 de las b regiones, que se
completara en el ejercicio 2024

En seqguimiento

El'modulo iRisk se implantara en
el ejercicio 2024 para todos los
proveedores de sequridad critica

En seguimiento

Nuevo codigo de conducta
y envio de documentos a los
principales proveedores

En seguimiento
En el blanco
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Lainflacidny los tipos de interés estan en
niveles altos, ¢influyen en nuestro negocio?

[JR] Ambos tienen un impacto significativo en el negocio. La inflacion
consolidada, como la que tenemos en Iberia, con un subyacente del 7% significa
que esta integrada en los costes y que no se eliminara facilmente. Para nuestros
clientes es un claro retroceso de su competitividad cuando exportany esto esta
provocando una menor demanda por la subida de los precios. Ademas, los altos
tipos de interés son un mal companero para la economia, estan limitando la
financiacion de las empresas y los nuevos proyectos. Una clara herramienta de los
bancos centrales para enfriar la economia.

[RG] Tiene impacto. Como siempre, pueden ser un riesgo o una oportunidad.La
inflacion pone bajo presion nuestra estructura de costes. Pero también ofrece
la oportunidad de revisar nuestra estrategia de precios y adoptar medidas de
productividad para mejorar aiun méas nuestra competitividad. Lo mismo ocurre con
los tipos de interés altos: por un lado, pueden afectar a inversiones importantes
y ralentizar la economia; pero, por otro lado, también puede convertirse en una
oportunidad para nosotros: muchas de las aplicaciones que podemos ofrecer
permitirian a nuestros clientes jugar con el OPEX 'y el CAPEX y ayudarles a ser
més rentables. Creo que Nippon Gases cuenta con una organizacion fuerte y
profesional, y es cuando llegan los tiempos dificiles cuando realmente se puede
marcar la diferencia.

La demanda industrial de
gas natural ha descendido
un 20% desde el verano
pasado; ;veremos ahora una
tendencia similar?

[JR] El aumento de los precios de Nippon Gases de los
ultimos meses trajo consigo un descenso de la demanda,
ya que muchas empresas no podian soportar ese nivel de
costes en su produccion. También empezaron a buscar
alternativas y algunas de ellas no volveran a consumir gasa
natural por el momento. Al mismo vez, un invierno suave
contribuy6 al descenso del consumo. Sera posible cierta
recuperacion de la demanda con nuestros precios actuales,
pero teniendo en cuenta que otras alternativas se han
materializado como opcion, no alcanzaremos la demanda
anterior.

[FR] La reciente relajacion del mercado del gas natural
redujo el precio del gas a entre 50 y 60 euros/MWh en
febrero de 2023, pero sigue siendo tres veces mas alto de lo
normal y tres veces mas alto que en Estados Unidos. Una vez
mas, esto ejerce una presién suplementaria sobre nuestra
economiay las empresas evaluan mas importar que producir
localmente.

[RG] Seguimos muy de cerca la evolucion del gas natural.

Es un buen KPI que permite sequir las tendencias de la
produccion industrial. Ademas, como todos sabemos, la
oxicombustion es una gran oportunidad para Nippon Gases.
Por el momento, a pesar de laimportante caida del precio
del gas natural, aun no vemos ningun signo de recuperacion.
Probablemente tardara algun tiempo. Pero también tenemos
gue ser conscientes de que los usuarios finales han estado
buscando alternativas y probablemente se inclinaran por
otras soluciones, ya sea para sustituir parcial o totalmente el
uso de gas natural.

La inflacion ha alcanzado sus
niveles maximos de los ultimos
40 anos, ¢cree que afectara
significativamente a nuestra
estructura de costes?

[FR]Bélgica, que para Nippon Gases representa el mayor
volumen de negocios de la region BNF, registré un aumento
medio de los costes de entre el 15y el 20%, frente al 10-12%
de los paises vecinos (Alemania/Francia/Paises Bajos). Esto
situa a las empresas belgas ante un dilema: aumentar solo
parcialmente los precios para seguir siendo competitivasy
ceder en rentabilidad, o ajustar los precios para ajustarse
al aumento de los costes, perdiendo potencialmente
futuras cuotas de mercado. Ademas, debido al sistema

de indexacién automatica belga, los salarios brutos de

los asalariados en las empresas belgas aumentaria un

16% en 2022-2023. En los paises vecinos, no se espera

que los salarios aumenten mas de un 10% en ese periodo.
Este impacto en los costes ha supuesto un lastre para las
inversiones potenciales y la capacidad de produccion en
Bélgica (con una produccién quimica estimada en el 65%, la
ultima registrada en los afios 80).

[JR]Sin duda, hemos tenido la suerte de poder repercutir
en el mercado parte del aumento de costes de nuestros
distintos proveedores, incluido el coste de la energia.

[RG] Con unainflacion tan elevada, hemos sufrido
aumentos de costes en casi toda la organizacion. Sin
embargo, la disciplina en la gestion de costes siempre ha

La Comisién Europea ha
anunciado programas por valor
de miles de millones de euros
para impulsar el cambio a una
economia mas sostenible, ;qué
opina al respecto?

[FR]En el marco de la estrategia del grupo Nippon Sanso
Holdings, "Neutralidad en carbono" consiste en alcanzar
un balance cero en emisiones de COz. Para lograrlo es
necesario pasar de los combustibles fosiles a las fuentes
de energia renovables. Ayudamos a las empresas de todo
el mundo a hacer realidad esta transicion". No puedo sino
aplaudir esta iniciativay, como Director General de Nippon
Gases BNF, nos comprometemos a contribuir activamente
a una economia mas verde. Como tal, nos hemos
comprometido a producir hidrogeno verde, alimentado
unicamente por el sol y el viento. Es uno de los muchos
proyectos en los que estamos trabajando para consequir
un mundo neutro en carbono.

[JR]Ha sido una iniciativa audaz y una decision tomada
durante el bloqueo, que todos los miembros de la UE
apoyaron la recesion por la pandemia. A pesar de ello, hubo
muchos puntos estratégicos en el despliegue del plan

gue no se analizaron en profundidad y la calendario no ha
sido realista. Hoy vemos cémo una parte sustancial de los
grandes proyectos de Hz estan en suspenso, ya que tenian
en cuenta unos costes que el estado de la tecnologia no
podia permitirse hoy en dia.

sido un rasgo distintivo de Nippon Gases. Creo que debemos
mantener nuestra estructura de costes lo mas flexible
posible para que, cuando pase este pico inflacionista,
sigamos el mismo camino y reduzcamos nuestros

costes, de modo que podamos evitar el riesgo de perder
competitividad.

Ademas, la captura de CO:z plantea incertidumbres
relacionadas con el coste y el destino del CO2. A pesar
de todo lo anterior, Nippon Gases ha venido ofreciendo
diversas soluciones viables y "ecolégicas” que ayudan a
nuestros clientes a mejorar su huella de COz.

[RG] Va a ser un largo viaje y ain no esta claro qué rumbo
tomaran los mercados con el programa multimillonario de
la UE. Pero, sea cual sea la direccion que tomen sera una
gran oportunidad para nosotros: Nippon Gases cuenta
con una variedad de aplicaciones, productos y servicios,
gue pueden desempenar un papel importante en esta
transformacion del mercado. Creo que se nos brinda una
oportunidad Unica de marcar un hito en la historia de
nuestra empresa.

¢Impacto de la macroeconomia mundial en nuestro
negocio? ;Esperamos algun impacto del PIB de China
(5%) o del hecho de que EEUU no entre en recesion?

[JR] Nos guste o no, China se estéa convirtiendo en el motor mundial. Aunque un crecimiento del 5%
en comparacion con anos anteriores parece escaso, iechemos un vistazo a Europa! Parece que la
inercia de la economia esta volviendo y China esta contribuyendo en gran medida a ello. Los EE.UU.
han tenido un rendimiento estupendo en la ultima década y su independencia de los precios del GN
y el petroleo globales ha sido basica. Norteamérica en buena forma sequira siendo un patrocinador
esencial para la economia de la UE.

[RG]Si. Europay algunas zonas geograficas clave en las que operamos, como ltalia, exportan cada
vez mas a esos paises: pensemos en alimentos, bebidas, quimica fina o productos farmacéuticos.
En los ultimos tiempos nos hemos centrado en esas empresas, con un alto nivel de exportacion,
para mantener nuestros volumenes. Dado que la demanda interna no es tan brillante, el comercio
mundial sequira marcando la diferencia en el ejercicio 2024 y siguientes.
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2 1 MOdelo de negocio D 2.1.1Mercado de productos

Los gases industriales incluyen principalmente los gases atmosféricos (gases del
aire), producidos mediante la separacion del aire, y otros gases que se producen u
obtienen de diversas industrias y tecnologias. Nuestro modelo de negocio integrado
incorpora diversos modos de suministro, como in situ(en las instalaciones del
cliente y a través de tuberias), transporte de gases licuados, y transporte de gases
comprimidos en botellas o0 pequenos contendores de gas licuado.

Nuestra principal competencia reside en nuestra capacidad para suministrar

gases industriales y médicos de forma seqgura y fiable, y refleja nuestro desarrollo
tecnoldgico, produccion, suministro y ventas acumuladas a lo largo de los anos desde
nuestra creacion. Estas capacidades son fundamentales para sequir apuntalando un
crecimiento sostenible en los proximos anos.

Estamos orgullosos de ser proactivos porque nos preocupamos por nuestros

empleados, nuestras familias y nuestras comunidades; sélo haciendo honor a esa
filosofia ayudaremos a la sociedad en su conjunto: "making life better through gas

technology".

El siguiente diagrama muestra el modelo de negocio y de creacion de valor de Nippon
Gases, incluyendo los tipos de activos utilizados en nuestra cadena de suministro.

In situ/En el cliente
/Por tuberia

Tipo de gas 02, Hz, N2y CO

Liquido

02, Nz, Ar, CO2, He & Hz

Comprimido/Botellas

Todos los tipos de gases
industriales
No criogénico

Industria quimica
Produccion de metales
Mercados Energia

finales Vidrio

Industria petroquimica
Refinerias

Industria manufacturera
Produccion de metales

Industria quimicay petroguimica
Energia

Electronica

Atencion sanitaria y domiciliaria
Alimentacion y bebidas

Industria manufacturera
Produccién de metales
Industria quimica y petroquimica
Energia

Alimentacion y bebidas
Atencion sanitaria y domiciliaria
Electronica

Volumenes Alto (>50 t/dia)

Medio (1-50 t/dia)

Bajo (1t/dia)

Distancia de suministro
corta para clientes
individuales/independientes

Distancia de
suministro

Medio, c. 300 km

Bajo <100 km

Fabricacion de metalesy
productos quimicos

Desarrollar nuevas formas de mejorar
los procesos, cumplir los objetivos
medioambientalesy reducir los

costes de produccion. Nuestra gama
de productos, servicios y equipos se
centra en optimizar el consumo de
combustible y reducir las emisiones de
C0O2, CO o NOx.

Atencion sanitaria y domiciliaria

Nuestros servicios de gases
medicinales y terapia respiratoria
contribuyen a la salud de nuestra
sociedad.

Tratamiento de aguas

Mejoramos la calidad del agua gracias

a nuestras soluciones: potabilizacion,
reduccion de la contaminacion en aguas
residuales o mejora de la calidad del
agua una vez que vuelve a su entorno
natural.

Hosteleria

Desde suministros para dispensar
bebidas carbonatadas hasta
cocina molecular.

Universidades

Nuestros gases puros y mezclas ayudan
a cientos de universidades a llevar sus
lineas de investigacion mas alla.

Soldaduray corte

Colaboramos para reducir los costes de
fabricacion, aumentar la productividad
y mejorar la calidad, maximizando el
rendimiento econémico y minimizando
elimpacto medioambiental.

Gases especiales

Desde la investigaciony el desarrollo
hasta alcanzar la plena produccion en
el sector farmacéutico, de laboratorio
y biotecnologico.

Alimentos y bebidas

La seguridady la calidad de los
alimentos son los pilares de soluciones
capaces de mantenerlos frescos sin
necesidad de aditivos quimicos.

Electronica

Suministramos gases especiales

para semiconductores utilizados en el
proceso de fabricacion de cristal liquido
y semiconductores, contribuyendo al
desarrollo y la difusién de la industria de
alta tecnologia.




D 2.1.2 Proveedor de servicios

La filosofia que impregna Nippon Gases es ofrecer soluciones
que contribuyan activamente al objetivo comun de hacer
nuestro planeta mas limpio y sostenible.

El enfoque sostenible de Nippon Gases ayuda a nuestros
clientes a reducir emisionesy residuos, reutilizar materialesy
aumentar la eficiencia energéticay la productividad. Nuestro
objetivo es combinar el funcionamiento seguro de nuestras
plantas de produccion con laimportante demanda de la
industria: garantizar un suministro fiable de gas para apoyar la
recuperacién economica en todos los sectores.

Los siguientes servicios también son actividades béasicas:

A. Sanidad

En Nippon Gases creemos que el acceso a un sistema
sanitario universal y de calidad es esencial en una sociedad
sostenible. Nippon Gases Healthcare, nuestra division
médica, contribuye a la salud de la poblacién produciendo
gasesy mezclas de calidad medica siguiendo la farmacopea
europea. El oxigeno médico, el éxido nitroso (N20), las
mezclas respiratoriasy el helio son s6lo algunos ejemplos de
los productos mas utilizados en este sector.

Nuestras tecnologias innovadoras se desarrollan para
complementar los productos de gas mencionados. Con el
aumento de la esperanza de vida, los servicios de asistencia
domicilaria son esenciales para garantizar la calidad de vida
de nuestros mayores.

El primer dispositivo para terapias de oxido nitrico inhalado,
desarrollado por Noxtec, ha permitido no sélo controlar

y gestionar la terapia en dosis constantes a medida que
cambia el flujo respiratorio del paciente, sino tambiéen
mejorar la gestion segura del dispositivo mediante sistemas
de control remoto y calibracién automatica.

Nippon Gases y Noxtec Development han unido sus fuerzas
para desarrollar y fortalecer una empresa dedicada al diseno,
producciony distribucion de dispositivos médicos de ultima
generacion en todo el mundo.

B. Digitalizacion

Como consecuencia de la pandemia, nuestra estrategia
de digitalizacion se ha acelerado significativamente. La
digitalizacién desempena un papel muy importante en el
desarrollo sostenible, ya que la transformacion digital de
multiples sectores - especialmente la energia, el agua y el
transporte, entre otros - son factores determinantes en la
gestion del cambio climatico.

Nuestra apuesta por la digitalizacion y la innovacion incluye
productos para el control y la supervision remotos de los
procesosy el analisis de la combustion para mejorar su
eficiencia.

Desarrollamos tecnologias digitales propias y especificas
del mercado para ayudar a nuestros clientes a alcanzar
sus objetivos de sostenibilidad, y facilitamos el avance de
laindustria electronica mediante un suministro estable de
nitrogeno de gran purezay materiales y gases electronicos
especializados, asi como soluciones totales.

La UE halanzado una iniciativa para alcanzar una cuota del
20% del mercado mundial de fabricacion de microchips.
Para apoyar este objetivo, nuestra empresa esta ampliando
la capacidad de produccion de nuestra planta de gases
electrénicos de Oevel (Bélgica)y estd suministrando los
gasesy productos quimicos electronicos fiables y de alta
calidad que son tan esenciales para esta industria.

Un ejemplo de apoyo a nuestros clientes en esta
transformacion es la instalacion de tuberias especiales

para especificaciones de alta pureza(clave en la industria
electronica), asi como equipos relacionados, como sistemas
de reduccion de gases de escape y armarios para botellas,
entre otros articulos de alta tecnologia.

C. Descarbonizacién e iniciativas medioambientales

Europa ha asumido el liderazgo en el esfuerzo mundial por
reducir el calentamiento global y el cambio climatico.

Nippon Gases esta plenamente alineada con esta estrategia
europeay se centra en ofrecer diferentes soluciones a nuestros
clientes, para apoyar sus propias iniciativas de reduccién de GEI
(Gases de Efecto Invernadero).

Durante anos, las soluciones de combustion por oxicombustion
de Nippon Gases han ayudado a los consumidores de alto
consumo energético a reducir el consumo de combustibles
fésiles durante sus procesos de produccion. El uso de la
tecnologia Hot Oxygen Burner (HOB)y los quemadores
Scopedet® permite utilizar combustibles limpios, por lo que
tiene un impacto directo en la reduccion de las emisiones de
COz en la produccion de aluminio, cemento o metales, y muchos
otros productos.

En otras industrias, como la produccion de vidrio, nuestro
proceso de regeneracion termoquimica proporciona una
solucion creativa y energeticamente eficiente, reduciendo las
emisiones de COz hasta un 40% en comparacion con los hornos
de aire regenerativo clasicos, y un 60% en comparacion con los
hornos de recuperacion de aire.

Nippon Gases cuenta con la experienciay los servicios
necesarios para controlar y mejorar los procesos en el
tratamiento de aguas residuales. Nuestras soluciones Mizu®
combinan el uso de oxigeno puro con equipos que mejoran la
disolucion de oxigeno.

Independientemente del tipo de industria, cualquier proceso
de tratamiento bioldgico aerdbico puede mejorarse con la
inyeccion de oxigeno: desde aumentar la capacidad de las
plantas de tratamiento de aguas residuales, hasta poder tratar
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mas carga (volumen y/o demanda quimica de oxigeno),
eliminar olores, eliminar amoniaco y permitir que las
industrias con un uso intensivo estacional cumplan los
requisitos medioambientales.

Eltratamiento del agua sigue siendo una aplicacion
importante en lo que respecta a la sostenibilidad. Nuestra
tecnologia Mizu® Os garantiza la calidad del agua potable,
sustituyendo a las soluciones basadas en productos
quimicos. Esta solucion elimina virus y bacterias,
permitiendo la reutilizacion del agua tratada y contribuyendo
ala economia circular.

Ademas, el uso de CO2 en esta industria ofrece una solucion
eficaz, sequray respetuosa con el medio ambiente, ya que
sustituye a los peligrosos acidos y contribuye al objetivo de
optimizar los recursos naturales, en un momento en que el
suministro de agua estable y potable es un tema cada vez
mas apremiante.

La captura del CO2 emitido es clave para lograr la neutralidad
de carbono, y Nippon Gases participa activamente en todas
estas areas. Ofrecemos diversas soluciones de captura

de CO2 a nuestros clientes, proponiendo el método de
recuperacion mas adecuado en funcion de las caracteristicas
y el volumen de los gases de combustion.

Como parte de nuestro enfoque de economia circular,
transformar los residuos biogénicos en biogas mediante
digestién anaerobia (DA)y mejorarlo a biometano se ha
convertido en una iniciativa cada vez mas viable para
reducir el consumo de gas natural. Nippon Gases ofrece
diversas soluciones en este mercado, incluida una
solucion completa para licuar o comprimir el biometano
y proporcionar una solucion de movilidad ecolégica a los
vehiculos de nuestros clientes.

QOevel,
Bélgica
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Expansion ala

Electronica
Todd Kuroiwa

Director de Negocio de Electrénica

A medida que Nippon Gases avanza en su objetivo de lograr un mundo
neutro en carbono, aumenta la demanda de nuevas vias de negocio

gue apliquen soluciones mas neutras en carbono. Una de ellas es |a
electronica. Todd Kuroiwa, Director de Negocio de Electronica, explica
el cambiante panorama del mercado, como pensamos aprovecharloy lo
gue significa para nuestras soluciones neutras en carbono.

La Comisiéon Europea ha anunciado
programas multimillonarios

para impulsar la fabricacion de
productos electrénicos en Europa,
¢ve un cambio en el mercado?

Se trata de lallamada "Ley de chips de la UE", anunciada en
febrero de 2022. Tras el anuncio han aumentado el nimero
de nuevas inversiones en fabricacion de semiconductores
por parte de los fabricantes mundiales de chips, asi

como de los fabricantes con sede en Europa, con los que
tenemos una relacion ya establecida de suministro de
SSG(gases especiales para semiconductores). Ademas de
las inversiones propias del sector privado, la mayoria de
los paises de la UE y las agencias de inversion han estado
intentando consequir esas nuevas inversiones en sus
paises, hemos estado cooperando estrechamente tanto con
inversores como con las agencias.

Por otra parte, a principios del ano 2000 se produjo la
"burbuja puntocom®, que desencadend la reduccion del
mercado de la electronica en la UE. Como consecuencia, las
cadenas de suministro de materiales clave -incluidos estos
productos para el mercado de la electronica en la UE- han
dependido en gran medida de las importaciones procedentes
de paises asiaticos y Norteameérica.

En la actualidad, el mercado busca un suministro estable

de materiales clave, lo que significa que son bienvenidos
mas productos nacionales. En 2019 establecimos el plan

de negocio a medio plazo del Negocio de Electrénica
Europea, anticipandonos al constante crecimiento del
mercado de la electronica en la UE. También establecimos
nuestra declaracion de misién como"... satisfacer mejor

las expectativas de los clientes y sequir de cercala
Iniciativa Europea sobre procesadores y tecnologias de
semiconductores". Gracias al plan de negocio a medio plazo,
ya habiamos invertido en la ampliacion de la produccion de
SSGy en la nueva planta de produccion de Oevel (Bélgica) para
satisfacer la creciente demanda del mercado hacia 2030.

¢Existe alguna barrera
tecnoldgica para entrar
en el negocio de los gases
electronicos?

No, no lo creo, porque en el grupo NSHD somos un actor clave
en el mercado mundial de la electronica como proveedor

de SSG desde los anos 70, en estrecha colaboracion con
cuentas clave. NSHD tiene plantas de produccion de SSG

en B paises (Japon, EE.UU., Corea, China, Malasiay Bélgica)
para suministrar SSG al mercado mundial. También tenemos
capacidad para ser potentes fabricantes de sistemas de
suministro de estos productos, depuracién, reduccion

y gestion de instalaciones in situ como proveedores de
soluciones totales para el mercado de la electronica.

Ademas, NSHD cuenta con centros de |+D de electronica en
Japony EE.UU. para sequir las futuras demandas tecnologicas
del mercado. Tengo mucha confianza en nuestro futuro
negocio de electrénica en Europa, porque 1)el mercado esta
en continuo crecimiento, 2) tenemos capacidad para seguir

la creciente demanday 3) podemos aprovechar los amplios
conocimientos y la tecnologia del grupo NSHD. No somos

so6lo un proveedor de SSG: somos el socio del mercado de la
electronica para ofrecer soluciones completas.

¢Quién de nuestros clientes debe
participar en la planificacion de la
neutralidad de carbono?

Los chips semiconductores son dispositivos clave para todas las actividades
neutras en carbono, por ejemplo, para materializar la llamada ‘ciudad inteligente"
0 "sociedad inteligente" a través de sistemas DX, |oT y gestion de la energia, entre
otros. Por lo tanto, nuestro cliente tiene que estar fuertemente orientado hacia la
neutralidad de carbono, principalmente a través de nuestro equipo de comprasy
sostenibilidad. Siempre pienso como socio del mercado de la electrénica, ya que
a través de nuestros productos SSG estamos contribuyendo indirectamente a
soluciones mas sostenibles.

VIINQY.L133713
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2.2 Relacion con grupos de interés
(stakeholders)

Nos comprometemos con nuestros grupos de interés para crear valor social
mediante soluciones de gas innovadoras que aumenten la productividad industrial,
mejoren el bienestar humano y contribuyan a un futuro mas sostenible.

Nuestra relacién con todos nuestros stakeholders (empleados, clientes,
accionistas, proveedores, comunidades, asociaciones industriales y organismos
gubernamentales y requladores) se basa en la necesidad general de garantizar la
sostenibilidad de nuestro negocio en todos sus diferentes aspectos, incluido el
impacto de nuestras operaciones en la comunidad y el medio ambiente.

En el ejercicio 2023, nuestras actividades de participacion de los stakeholders
internos se centraron, entre otras cosas, en nuestra encuesta europea dirigida
alos empleados. El didlogo con los grupos de interés externos se centré en una
serie de cuestiones clave, como la sostenibilidad en nuestra cadena de suministro,
nuestras actividades para la proteccion del climay las actividades de Green Deal.

Nuestro Comité de Sostenibilidad debate nuestra estrategia con grupos de
interés expertos en distintos campos.

Clientes

En Nippon Gases nos acercamos
a nuestros clientes con ideas
innovadoras y soluciones a sus
retos operativos mas acuciantes.
Encontrar una solucion de

valor puede convertirse en una
oportunidad de colaboracion.

Las principales preocupaciones
de nuestros clientes en materia
de sostenibilidad varian segun el
negocio, pero suelen centrarse
en como nuestros productosy
tecnologias pueden ayudarles a
mejorar la eficiencia energetica
y de los recursos, y a reducir su
impacto ambiental mediante la
reduccion de las emisiones de
gases de efecto invernadero.

Empleados

Nippon Gases se compromete a
crear un entorno de trabajo seguro
en el que nuestros empleados
puedan crecery prosperar.

Promovemos la comunicacion
con nuestros empleados para un
desarrollo personal continuo e
iniciativas de sostenibilidad.

Nippon Gases promueve
beneficios que recompensan

el rendimiento y ofrecen
oportunidades para un equilibrio
saludable entre la vida laboral

y personal, e involucra a los
empleados en actividades de
bienestar.

Accionistas

La forma de servir a nuestros
clientes con excelencia,
desarrollary recompensar a
nuestros empleados, y apoyar
anuestras comunidades, es
tener una empresa rentable con
accionistas satisfechos.

NSHD representay canaliza los
intereses de sus accionistas.
Mediante revisiones trimestrales
facilitamos un canal bidireccional
para alinear intereses.

Informamos regularmente a
NSHD a traveés de las reuniones
trimestrales del Consejo de
NGEH, en las que se lleva a cabo
una revision exhaustiva de las
principales areas de negocio.

Gobiernos, reguladoresy
asociaciones

Todas las actividades de Nippon
Gases son éticas, transparentes
y cumplen todos los requisitos
legales.

Nippon Gases participaenla
preparaciony actualizacion

de lanormativa a través de su
pertenencia a asociaciones
industriales, que ayudan a
mantener un dialogo abierto con
las autoridades locales, regionales
y nacionales.

Proveedores

Nippon Gases se compromete
proactivamente con los
proveedores para promover su
responsabilidad medioambiental
y social, asi como con los
organos de gobierno para
garantizar el cumplimiento de
acuerdo con la ética corporativa.

Las revisiones periddicas de
cualificacion de proveedores
ofrecen la oportunidad de
evaluar el rendimiento de los
proveedores segun las normas
de Nippon Gases.

Comunidades

Nippon Gases es un buen vecino,
comprometido con las iniciativas
de compromiso con la comunidad.
Véase el capitulo 4.5(Compromiso
con la comunidad).



2.3 Estrategia

Los gases industriales son, y sequiran siendo, un factor esencial en el camino de

Europa hacia una sociedad mas sostenible y neutra en carbono.

La estrategia combina un grupo mundial, responsable de crear las
soluciones mas adecuadas, y las organizaciones regionales, que
se encargan de implantarlas en todo el mundo en los procesos

de nuestros clientes. Este es un elemento clave de la nueva
estrategia, pero también lo son las tecnologias y los socios
innovadores que seran necesarios para aplicarla. Buscamos
proactivamente los mejores socios tecnolégicos, ya sea mediante
acuerdos de colaboracion para capitalizar sinergias o mediante
fusiones y adquisiciones, cuando creemos que aportan valor

adicional a la misma.

Asi pues, la estrategia se basa en cinco pilares fundamentales:

- Combustion

- Soluciones de hidrégeno

- Capturay utilizacion de CO2
- Economia circular

- Digitalizacién

Eduardo Gil Elejoste
Presidente de Nippon Gases
IOMA Annual Meeting - Sintra, Portugal Octubre, 2022

(IOMA) International Oxygen Manufacturers Association

El Grupo Nippon Sanso Holdings (NSHD) tiene como objetivo
consequir una sociedad y un entorno global sostenibles a
través del negocio de los gases industriales. NSHD considera
que es nuestra mision es mantener el medio ambiente
mundial de forma sostenible para el futuro. Ademas, el

grupo abordara diversos problemas sociales proponiendo
estrategias basadas en soluciones a través de productosy
servicios que utilicen sus capacidades tecnolégicas.

NSHD ha establecido los principales pilares de su desarrollo
enun plan de gestion a medio plazo, titulado "NS Vision
2026", cuyo nucleo de la campanay lema del grupo es
"Enabling the Future". La estrategia del plan de gestion a
medio plazo se estructura a través del grupo en su conjunto
con cinco campos de interés, y a través de estrategias de
negocio seleccionadas pertenecientes a nuestras cuatro
operaciones regionales de gas industrial (Japon, EE.UU., Asia
y Oceania, y Europa)y al negocio de Thermos.

@ Gestion de la sostenibilidad: Centrarse en la reduccion
continua de los gases de efecto invernadero, la
reduccion de la emision de residuos y la conservacion
de los recursos hidricos.

®
®

Exploracion de nuevos negocios hacia la neutralidad
de carbono, "Aportar valor a través de los negocios":
Contribucion ala reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero en las industrias de nuestros
clientes, mediante productos que contribuyan al
medioambiente y mejora de la tecnologia con socios
estratégicos.

Total Electronics: Potenciacion de las empresas
existentes que suministran a la industria electronica
(suministro de gas para materiales electrénicos,
construccion e instalacion de equipos e instalaciones
de suministro de gas) en respuesta al creciente
demanda mundial.

Excelencia operativa: Compartir, ampliar y aprovechar
al maximo a las personas.

Iniciativas DX: Avanzar en los modelos de negocio
mediante la coordinacion, el analisis y el uso de datos
digitales. Creacion de nuevo valor empresarial.

El respeto por los Derechos Humanos, la Seqguridad Operativa y la Etica Corporativa
son como condiciones previas basicas para el negocio de NSHD. Nuestro
crecimiento estara equilibrado entre proyectos de inversion, aplicacionesy
oportunidades tecnologicas, asi como nuevas oportunidades para explorar aguello
que esta por descubrir.

Estrategia fiscal

El enfoque de Nippon Gases en materia fiscal esta totalmente alineado con
la filosofia de éticay cumplimiento del grupo. Sus principios rectores pueden
resumirse como sigue:

- Cumplimiento estricto de las leyes y normativas locales aplicables.
- Orientacion de los asesores en caso de complejidad o incertidumbre.

- Alineacion de clientes comerciales y proveedores para garantizar la exactitud
de los impuestos sobre las transacciones.

- Solida cooperacion con las autoridades fiscales locales.

Dado que la naturaleza del negocio de Nippon Gases es fundamentalmente local,
generamos nuestros ingresos y pagamos nuestros impuestos en los 13 paises
europeos en los que operamos. Enlas limitadas transacciones transfronterizas
que realizamos, el enfoque de Nippon Gases es siempre cumplir con los principios
rectores de la OCDE en materia de precios de transferencia, como el principio de
Arm's Length.

Nuestra contribucion fiscal en cada pais es sustancial y de alcance similar, con
una cifra total en Europa de 260 millones de euros, e incluye principalmente el
Impuesto de Sociedades y el Impuesto sobre el Valor Anadido, pero también otros
impuestos (principalmente Energia y municipales). Se trata de una contribucién
significativa en todo el continente.




2.4 Gestion Directiva

Proactividad. Innovaciéon. Colaboracién. Making life better
through gas technology. La filosofia y la mision de Nippon
Gases son sencillasy claras.

Nuestra vision es crear valor social mediante soluciones de
gas innovadoras que aumenten la productividad industrial,
mejoren el bienestar humano y contribuyan a un futuro mas
sostenible.

Un pilar dentro de nuestros valores fundamentales es la
sostenibilidad, y nuestro compromiso y responsabilidad
con esta causa se plasma en el Codigo de Conducta de
Nippon Gases. El Cédigo de Conducta de Nippon Gases esta
disenado pararesponder a las expectativas de los clientes y
de nuestra sociedad en general, y representa el estandar de
conducta que se espera que cumplan todos los empleados
de Nippon Gases en sus actividades empresariales.

En consonancia con nuestra filosofia, visién y valores,
establecemos las directrices y politicas necesarias,
definimos objetivos y metas sobre cuestiones materiales,
asi como la estructura de gobierno, los indicadores de
resultados en materia de sostenibilidad y la gestion de

los planes de comunicacion y participacion los grupos de
intrés, garantizando que las cuestiones de sostenibilidad se
integren en nuestros sistemas de gestion de riesgos.

D 2.4.1 Estructura de gobierno

Creemos que las practicas de buen gobierno ayudan a
alcanzar objetivos de sostenibilidad a largo plazo. De hecho,
Nippon Gases se compromete a mantener unos principiosy
practicas de gobierno corporativo solidos, esenciales para
mantener la confianza de sus grupos de interés y lograr un
crecimiento empresarial sostenible.

Nippon Gases alinea los informes de sostenibilidad con las
normas de divulgacion actuales y emergentes para garantizar
que el grupo divulgue datos relevantes y significativos sobre

el desempeno en materia de sostenibilidad. Esto incluye el
cumplimiento de las obligaciones de la Directiva 2014/95/UE
de la UE sobre informacion no financieray su transposicion en
Espana. El grupo NSHD alinea voluntariamente la presentacion
de informes con la guia del Grupo de Trabajo sobre
Divulgaciones Financieras Relacionadas con el Clima(TCFD),
el Consejo de Normas Contables de Sostenibilidad (SASB)

y la Iniciativa Global de Informes (GRI). Este informe se ha
elaborado tomando como referencia las normas GRI: Opcion
basica. Los criterios para elegir los estandares GRI especificos
se basan en el cumplimiento de la Ley espafiola 11/2018 y los
asuntos materiales. En los casos en los que no ha sido posible
la alineacion, se han utilizado otros estandares alineados con
nuestra guia sectorial 0 marcos internos.

La estructura de gobierno de Nippon Gases esta disenada para garantizar que la empresa opere de forma
transparente, responsable y ética, al tiempo que aporta valor a sus accionistas.

En consecuencia, las iniciativas de sostenibilidad de todas las empresas operativas y funciones de apoyo
se coordinan a nivel de grupo y se aplican de forma autonoma en cada region, bajo la responsabilidad de

las empresas locales.

El Consejo de Administracion de Nippon Gases Euro-Holding (NGEH) se encarga de supervisar y dirigir los
programas de sostenibilidad a nivel de grupo, y se compromete a aplicar las directrices de sostenibilidad
de suempresa matrizy a definir las principales areas de interés -consideradas los pilares de nuestra
estrategia ESG-, asi como las politicas, los sistemas de control y los procesos necesarios para garantizar
que la vision de la empresa sea asumida por todos los miembros de la organizacion.

Relacion con la empresa matriz

NSHD apoyay coopera plenamente
con Nippon Gases de acuerdo con
sus Normas de Gestion del Grupo. En
el dia a dia, NGEH funciona de forma
independiente con autonomia de
gestion, financiera, de ventasy otras
responsabilidades corporativas.

Cuatro ejecutivos de NSHD han sido
nombrados miembros del Consejo de
Administracion de NGEH, garantizando
asi la supervision directa de la gestion
de la empresa por parte del accionista
unico. El Consejo de Administracion
de NGEH garantiza una alineacion
continua con su empresa matriz; revisa
los planes, presupuestos y objetivos de
laempresa, y vela por el cumplimiento
de las leyes, reglamentos y politicas
internasy por la proteccion de los
intereses tanto de los accionistas
como de otras partes interesadas.

Gestion de la toma de
decisiones

La actividad empresarial de Nippon
Gases requiere un profundo
conocimiento de los mercados

en los que operalaempresa, y

es imprescindible que los juicios
empresariales, la toma de decisiones

y la supervision se basen en el
conocimiento experto deribado

de la experiencia de trabajar
estrechamente en el sector. El Consejo
de Administracion, que es responsable
de definir el nivel correcto en el

gue deben tomarse los diferentes
tipos de decisiones y de delegar
adecuadamente, se asegura de que las
decisiones tomadas estén alineadas
con los objetivos de la empresa, de

que todos los grupos de interés estén
informados y de que el equipo directivo
esteé alineado y sea responsable de una
gjecucion rapiday eficiente.

Esto se hace mediante la aprobacion
de normas y politicas disenadas para
garantizar las comprobaciones y
controles adecuados, para asegurar
gue las decisiones se toman tras una
cuidadosa consideracion de todos los
aspectos relevantes y que son éticas
y cumplen con todas las normasy
leyes. Las decisiones estratégicas
estan reservadas al Consejo de
Administracion, que tiene autoridad
para resolver transacciones por

encima de un determinado umbral,
incluidas las relativas a fusiones

y adquisiciones e inversiones. La
definicién del nivel de autoridad para
aprobar decisiones dentro de Nippon
Gases por debajo del umbral reservado
al Consejo de Administracion, se realiza
a través del sistema ATA (Autoridad
para Apraobar). A través del mismo
sistema, se confieren poderes claros
para tomar decisiones clave a los
directores generales regionalesy a
los equipos ejecutivos funcionales
dentro de Nippon Gases. Para
garantizar una evaluacién adecuada
de cualquier decision y asegurar

que la misma puede aportar valor
atodas las partes implicadas, el
sistema ATA requiere la aportacion
de diferentes funciones, y define las
lineas de informacion necesarias,
para permitir al Consejo supervisar
los resultados de las actividades
empresariales y ser informado
puntualmente de cualquier asunto
relevante. El objetivo del proceso
ATA es lograr un funcionamiento sin
fisuras de la empresa, garantizando
al mismo tiempo que las decisiones
empresariales de cierta magnitud se
escalen adecuadamente.
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Consejo de Administracion de Nippon Gases Euro-Holding

El Consejo de Administracion de NGEH, cuyos miembros son nombrados por el accionista Unico (la
empresa matriz), es responsable de tomar decisiones sobre las politicas de gestion y los asuntos clave
relacionados con la ejecucion de los negocios, que incluyen la formulacion de indicadores clave de
gestiony estrategias a medio y largo plazo, asi como la supervision de la ejecucion de las actividades

empresariales.

El Consejo supervisa los aspectos clave de la estructura de gobierno en areas como la independencia de
los directores, la existencia de comités apropiados y su eficacia, el acercamiento ala empresa matrizy
la alineacion con sus objetivos y estrategia a largo plazo, asi como la adhesion a un programa integral de

sostenibilidad.

El Consejo de Administracion aplica las politicas de la empresa, de acuerdo con los principios del Cédigo
de Conducta, centrandose en nuestro compromiso con la diversidad y la inclusion, la sequridad, la salud,
el medio ambiente, los derechos humanos, la ciudadania corporativay la prevencion del sobornoy la

carrupcion.

Las cuestiones no financieras son un componente clave de los valores, la culturay las expectativas de
rendimiento de Nippon Gases. Por esta razdn, hemos establecido objetivos no financieros en las areas de
seguridad, cumplimiento, sostenibilidad, recursos humanos, productividad, estrategia e integracion.

La composicién del Consejo de Administracién de NGEH es la siguiente:

1974 Incorporacion a Nippon Sanso Corporation 1981 IncorporaciénaArgon S.A.

2005 Director General Adjunto de la Division de 1992 Director de Marketing responsable de Espafay
Planificacion Empresarial y Division de Portugal, Argon S.A.

Asuntos Generales, Taiyo Nippon Sanso . ]
Corporation 1996 Director de Desarrollo Comercial responsable
de Europa, Praxair Espafa S.L.

2008 Director Ejecutivoy Director de la Division de . !

Asuntos Generales 2000 Director de Marketing responsable de Europa,
Praxair Euroholding S.L.
2010 Director Generaly Director . : .
de la Division de Asuntos Generales 2004 Director General, Alemania, Praxair
Yujiro Ichihara 2012 Director Ceneraltie e Eduardo Gil Elejoste Euroholding S.L.
Hal Pancain irector General y Director Genera rasidar ol Consein . ] )
Miembro del Consejo de |a Division de Kdministraci(’)n Presidente del Consejo 2006 Director General, Alemaniay Benelux, Praxair
Corporativa Euroholding S.L.

2013 Vicepresidente Ejecutivo, Director y Director 2008 Consejero Delegado, Praxair Espafia S.L.
General d,e la Division de Administracion 2016 CEO, Praxair Portugal S.A. Presidente, Praxair
SO Euroholding S.L.

2014 Director Representante, Presidente CEO 2018 Presidente de TNSC Euro-holding S.L.U.

2020 Director Representante, (ahora Nippon Gases Euro-Holding S.L.U.)
Presidente CEO, NSHD 2019 Director TNSC, Presidente Nippon Gases Euro-

2021 Presidente del Consejo de Administracion Holding S.L.U.

2022 Actual asesor especial, NSHD 2020 Director actual de NSHD, Presidente de Nippon

Gases Euro-Holding S.L.U.

1993 Contable, Lumsden & McCormick, LLP 2009 Director Financiero, Praxair Surface

<z i Technologies, Inc.
1996 Auditor interno, Praxair, Inc.
. 2 i X . 2014  Vicepresidente de Finanzasy Excelencia,
1999 Anallgta Financiero y Auditor de Filiales, Praxair Surface Technologies, Inc.
Praxair, Inc.
X . X X . 2017  Vicepresidente Financiero, Praxair

2000 Analista financiero senior, Praxair, Inc. Euroholding S.L.

2001 Director Financiero, Praxair, Inc. 2018  Director Financiero, Nippon Gases Euro-

2002 Auditor de la Region Norte, Praxair, Inc. Holding S.L.U.

2020 Actual Director Ejecutivo y Director

Alan David Draper 2004

Miembro del Consejo

2005

Director de Anélisis de Volumen e Ingresos,
Praxair, Inc.

Director de contable y auditor de
Operaciones, Praxair, Inc.

Financiero, NSHD

1984 Incorporacion a Nippon Sanso Corp. 1984  Incorporacion a Nippon Sanso Corp. The
1999 Director de Tecnologia, Messer Nippon Thermos Company EE.UU-
Sanso GmbH & Co.KG 1991 Director General de Comunicacion
ti Taiyo Ni
2005 Vicepresidente, Linde Nippon Sanso GmbH gorpora va SR TR ey
8 CoKG orporation
2008 Director General, Taiyo Nippon Sanso Corp. 2013 g;ﬁg%ﬁeBfarfi‘oﬁdjumo' Taiyo Nippon
Marketing de Electronica .
2015 SVP. Matheson Tri-Gas Inc. Electrénica 2014  Planificacion Corporativay Operaciones
! . Globales, Taiyo Nippon Sanso Corporation
Todd Kuroiwa : : e Tsutomu Moroishi
Miembro del Consejo 2017 Vicepresidente de Taiyo Nippon Sanso Miembro del Consejo 2018  Director General Ejecutivo, Operaciones
(China) Investment Co., Ltd. para Total ' R Globales, Taiyo Nippon Sanso Corporation
Electronics
2021 Actual Director General de Planificacion
2019 Director de Integracion, Nippon Gases Corporativa del Grupo, Nippon Sanso
Euro-Holding S.L.U. Holdings Corporation
2020 Director de Negocio Electroénico, Nippon
Gases Euro-Holding S.L.U.
1981 Incorporacion a Nippon Sanso Corporation 1988 Especialista en retribucion y prestaciones
Bélgica, Holanda, Alemania, Praxair NV
2002 Vicepresidente ejecutivo responsable de g
Tecnologia de Gases Especiales, Matheson 2001 Director de RRHH de Benelux y Alemania,
Tri-Gas, Inc. Praxair NV
2005 Director General Adjunto de la Seccion 2004 Director de RRHH Alemania, Praxair
de Gases Semiconductores de la Division Deutschland Holding GmbH & Co Kg
de Electronica de Taiyo Nippon Sanso . ]
Corporation 2005 Director de RRHH Alemaniay Benelux,
Praxair Deutschland Holding GmbH & Co Kg
. 2006 Director General de la Seccion de Gases ) . .
Toshihiko Hamada Semiconductores de la Division Electronica Wim de Raedt 2008 Director de RRHH para Europa, Praxair
Miembro del Consejo de Taiyo Nippon Sanso Corporation Miembro del Consejo Euroholding S.L.
2010 Subordinado directamente al Director 2021 Director de RRHH para Europay miembro
General de la Divisién de Electrénica del Consejo de Nippon Gases
y al Director General de la Seccion de Euro-Holding S.L.
Promocion de la Estrategia Empresarial de
Taiyo Nippon Sanso Corporation
2014 Director General de Nissan Tanaka
Corporation
2016  Director General Senior de Nissan Tanaka
Corporation
2017 Presidentey representante de Nissan
Tanaka Corporation
2020 Director, Vicepresidente Ejecutivo de Taiyo
Nippon Sanso Corporation (Ayudante del
Presidente)
2021 Actual Director Representante, Presidente
CEO, Nippon Sanso Corporation
2001 Contable, Arthur Andersen, Rotterdam, 1999 Asesor Juridico Italia, Rivoira S.p.A.
Paises Bajos X . - X
2013 Director Juridico y de Cumplimiento Italia,
2002 Auditor Senior, Deloitte & Touche BV desde 2014 también responsable de
Rotterdam, Paises Bajos asuntos juridicos y de cumplimiento para
scandinavia, Praxair Scandinavia
2005 Manager Global IFRS and Offering
Services, Deloitte SL . Madrid, Eapana. 2017 Director Juridicoy de Cumplimientoy
Calidad italiano, Rivoira S.p.A.
20 Senior Manager Grupo de valoraciony .
titulizacion de contabilidad financiera, 2020 Responsabilidades adicionales como
Deloitte LLP Nueva York, EE.UU. Campeon de Sostenibilidad para Italia,
Justin Corcho . _ i Laura Zanotti Nippon Gases Italia S.r.l.
M 2014  Director de Auditoria Interna, América Miembro del Consejo a
- ater$ - del Sur/Central y Europa, White Martins partir del 10 de marzo 2022 Director Juridico y de Cumplimiento,
Miembro del Consejo Gases Industrials Ltda (Praxair, Inc.) Rio de 2022 Nippon Gases Euro-Holding S.L.U. Madrid,
de Janeiro, Brasil Espana.
2017  Director de Fusiones, Integraciony
Desinversiones, Praxair Inc. Danbury, US
2018  Controlador Financiero, Director de
Fusiones y Adquisiciones y Proyectos
Especiales, Nippon Gases Euro-Holding
S.L.U. Madrid, Espanfa
2020 Actual Vicepresidente y Director
Financiero de Nippon Gases Euro-
Holding S.L.U. Madrid, Espana
2023 Director General interino de Nippon

Gases Deutschland GmbH
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El Equipo Empresarial Europeo
(EBT)

Segun lo establecido por el Consejo
de Administracion de NGEH, el Equipo
Directivo Europeo (EBT) se retine, bajo
la direccién del Presidente Europeo,
al menos cuatro veces al ano - una

vez después de cada trimestre, y a
menudo una quinta vez a efectos
presupuestarios, y cuando hay una
revision del plan estratégico o para
cualquier otro propdsito especifico
importante.

EI'EBT (principalmente Directores
Generales Regionalesy Directores
Europeos funcionales)revisa los
asuntos de sequridad, legalesy de
cumplimiento, las iniciativas de
sostenibilidad y la situacion de los
0ODS, los resultados empresariales, las
previsiones de negocio, las propuestas
de inversion, los riesgosy las
oportunidades, los asuntos de RRHHy
otras cuestiones gue requieran atencion
en un momento dado.

Consejo de Revision del
Cumplimiento (CRB)

El consejo de Revision del
Cumplimiento (CRB), bajo la direccién
del Director de Cumplimiento (CCO),
se reune cada trimestre y cuando

es necesario. Todos los directores
generales informan sobre sus
reuniones locales del CRBy el CCO
sobre todas las demas cuestiones
relacionadas con el cumplimiento,
incluidos incidentes/posibles casos,
precauciones adoptadasy procesos de
formacion.

Los miembros del CRB europeo son

el Presidente de Nippon Gases, los
Directores Generales de los y los
Directores Europeos de Finanzas,
Recursos Humanos, Asuntos Juridicos,
Operaciones, Seguridad/Medio
Ambiente, Sostenibilidad.

EI CRB identificay evalla los riesgos
exclusivos de Nippon Gases, verifica
medidas destinadas a reducir estos
riesgos, e informa sobre los riesgos que
se han manifestado como problemas. El
Comité también verifica periédicamente
laidoneidad de las medidas y sistemas
de gestion de riesgos.

Comité de Sostenibilidad

El Comité de Sostenibilidad, bajo el
liderazgo del Presidente Europeo
y gestionado por el Director de

Sostenibilidad, esta formado por los
representantes de Nippon Gases de
los lideres funcionales y se reune
trimestralmente. El Comité de
Sostenibilidad es responsable de:

- Revisary hacer recomendaciones
sobre la estrategiay los
compromisos relativos al desarrollo
sostenible de Nippon Gases.

- Coordinar con el CSO(Chief
Sustainability Officer)de NSHD
la estrategia sostenible, los
indicadoresyy la definicion de
objetivos y metas ESG.

- Supervision del rendimiento de los
KPI de sostenibilidad de Nippon
Gases relacionados con los ODS,
asi como con el cumplimiento, la
seguridad, la calidad, la cadena de
suministro, los recursos humanos,
el medio ambiente, la energiay las
iniciativas comunitarias.

- Promovery coordinar la
publicacion del Informe de
Sostenibilidad anual de
Nippon Gases.

Comité Capex

El Comité Capex, formado por el
Presidente Europeo, el Director

Financiero, el Director de Operaciones,

el Director de Electrdnica, el Director
de Ingenieriay otros directores
europeos en caso necesario, se
reline mensualmente para revisar

la aprobacion de los proyectos de

inversién presentados por los negocios

regionales.

Comités de Sequridad y
Medio Ambiente

Los Comités Europeos de Seguridad
y Medio Ambiente, bajo la direccién
del Director de HSE, se reuinen cada
trimestre. Los miembros de estos
comités son todos los responsables
de Seguridad y Medio Ambiente de
las distintas regiones europeas y el
Director de HSEQ/Sostenibilidad.
Los comités son responsables de la
elaboraciény aplicacion de los Planes
Europeos de Seguridad y Medio
Ambiente. Ademas, se debaten los
incidentesy se acuerdany ponen en
marcha medidas correctoras.

D 2.4.4Desempeno en Gestion Directiva

Resultados del ejercicio 2023

La economia europea se haido recuperando lentamente del
impacto de la pandemia del Covid-19, con consecuencias
muy negativas para nuestro negocio. Durante 2022, los
precios extremadamente elevados de la electricidad han
supuesto un reto nuestro negocio y la empresa ha trabajado
concienzudamente con clientes y proveedores para
gestionar la situacion y reducir el impacto para todas las
partes interesadas.

Nippon Gases ha hecho un gran trabajo emprendiendo
acciones de fijacion de precios, aplicando recargos y
negociando contratos solidos para afectar a estos vientos

en contra; sin embargo, también observamos que nuestros
proveedores estan experimentando las mismas condiciones
y estamos bajo una presion creciente en gran medida sobre
nuestros costes de distribucion y costes fijos. Nuestro

flujo de tesoreriay nuestro capital circulante han mejorado
significativamente de un ano a otro y en comparacion con los
niveles anteriores al Covid, lo que nos proporciona una fuerte
generacion de flujo de caja.

Durante el ultimo ejercicio fiscal, la guerra de Ucrania tuvo un
gran impacto en Europa, ya que los flujos de gas natural de
Rusiay los precios se vieron muy afectados, lo que provoco
unos precios energeticos extremadamente altos. Tales
acciones de fijacion de precios suponen un efecto adverso
para la economiay, potencialmente, para Nippon Gases.

Chivasso,
Italia

Elflujo de caja, laliquidezy el balance de Nippon Gases
siguen siendo solidos. Hemos demostrado un excelente
capital circulante durante este ejercicio, impulsado
principalmente por la solidez de los cobros y las condiciones
de pago de nuestros servicios.

La sostenibilidad sustenta nuestra estrategia empresarial

y es fundamental para nuestro crecimiento a largo plazo.
Nippon Gases se compromete a minimizar su impacto
medioambiental y a mejorar su impacto social, al tiempo que
ejecuta la estrategia del grupo y aplica las mejores préacticas
tanto en programas como en procesos.

Ademas de los resultados financieros de nuestra
empresa, a la hora de fijar los objetivos y metas anuales de
retribucion variable basados en los resultados, el Consejo
de Administracion de NGEH determinoé que determinados
factores estratégicos y no financieros se consideraran
fundamentales para medir nuestro exito empresarial.

Basandose en la evaluacion por parte de la direccion del
grado de consecucion de cada objetivo, y teniendo en cuenta
su importancia relativa para el éxito a largo plazo de Nippon
Gases, en abril de 2023 el Consejo de NGEH determind que
los resultados de Nippon Gases con respecto a los objetivos
no financieros eran favorables y concedid un ajuste positivo
alaretribucion variable determinada por los objetivos
financieros.




2.5 Gestion de riesgos

El Consejo de Administracion de Nippon Gases tiene la responsabilidad general de
garantizar el cumplimiento del marco adecuado de gestion de riesgos, incluida la
determinacion de la naturalezay el alcance del riesgo que esta dispuesto a asumir
para alcanzar sus objetivos estratégicos. El Consejo supervisa las operaciones
del grupo para garantizar la existenciay el funcionamiento eficaz de los controles
internos. La direccion es responsable del funcionamiento eficaz de los controles
internosy de la ejecucion de los planes de mitigacion de riesgos acordados. Sin
embargo, todo el personal de Nippon Gases debe sentirse responsable de la
gestion de riesgos dentro de su funcion y para su nivel de responsabilidad, y estar
facultado para asumirla.

************************ Junta Directiva de NGEH

******************** Equipo empresarial europeo

Equipos ejecutivos geograficos
k y funcionales de NGE

******************** Empleados y contratistas

D 2.5.1Funciones y responsabilidades

Resultados ejercicio 2023

Nippon Gases ha establecido un sistema de gobierno corporativo centrado en
elnegocio en el que ciertos miembros clave de la direccion estan incluidos en el
proceso de "Autorizacién para Aprobar" (ATA).

Consejo de Administracion de Nippon Gases Euro-Holding

La funcion del Consejo de NGEH es representar al accionistay promovery proteger
los intereses de la empresa. El Consejo es especificamente responsable de
establecer los limites de autoridad delegados a los equipos ejecutivos geograficos
y funcionalesy de atender los asuntos reservados a la toma de decisiones del
Consejo. Estos limites se establecen en el Proceso ATA.

El Consejo tiene la responsabilidad ultima de garantizar que:

La propensiény la tolerancia al riesgo del grupo estan claramente articuladas.

Existen politicas adecuadas para gestionar el riesgo y mantener los
controles internos, y que esta politica permite a los gestores de las
empresas operar adecuadamente dentro de esos limites.

Selleva a cabo un programa reqgular de auditorias para comprobar la
adecuaciony el cumplimiento de las politicas prescritas.

Se adoptan las medidas correctoras oportunas para subsanar los puntos
débiles. Anualmente, el Consejo de Administracion de NGEH informa del
resultado de su analisis de evaluacién de riesgos a la junta ejecutiva de
NSHD.

® & O

Delegacion de autoridad

Através del Proceso ATA, los directores generales regionales
y los equipos ejecutivos funcionales de Nippon Gases reciben
autoridad para actuar dentro de sus limites autorizados. Son
responsables de:

- Laaplicaciony coordinacion de la gestion de riesgos.

- Lagestion de todos los factores de riesgo dentro del
marco estratégico, operativo y financiero para mitigary
reducir los riesgos.

- Proporcionar informacion puntual y precisa sobre los
riesgos a los que se enfrenta la empresa, asi como sobre
las medidas adoptadas para garantizar su eficacia.

- Lacoordinacion del flujo de informaciony la
documentacion relativa a la gestion de riesgos.

D 2.5.2 Marco interno

El grupo ha aprobado una politica de gestion de riesgos. Esta
politica establece el marco para un proceso y una metodologia
globales de gestion de riesgos, garantizando una solida
identificacion y evaluacion de los riesgos a los que se enfrenta
el grupo, incluidos los riesgos emergentes. Los riesgos de

la empresa se evallan y trazan en un mapa de riesgos de la
empresa(con mapas de riesgos individuales elaborados para
cadaregiony funcion pertinente). Este sistema garantiza que
las practicas empresariales adecuadas refuerzan el control
interno al clarificar la autoridad de toma de decisionesy los
procesos empresariales, entre otras cuestiones.

También hemos creado Comités de Cumplimientoy
Evaluacion de Riesgos de Seguridad, y de Gestion, con el
objetivo de reforzar el cumplimiento y garantizar la eficacia
de nuestro sistema de control interno.

Ademas de nuestra evaluacion anual de riesgos
empresariales, en Nippon Gases hemos completado un
analisis de riesgos de tres puntos que abarca:

Empleados y contratistas

Cada miembro del personal de Nippon Gases es responsable
de la gestion eficaz del riesgo, incluida la identificacion

de riesgos potenciales. La direccion es responsable del
desarrollo de planes de mitigacion de riesgos y de la
aplicacion de estrategias de reduccion de los mismos. Los
procesos de gestion de riesgos deben integrarse con otros
procesos de planificacion y actividades de gestion.

Los directivos son responsables de la gestion estratégica de
riesgos en las areas bajo su control, incluida la promocion

y formacion del proceso de gestion de riesgos entre el
personal.

Esresponsabilidad de todos los empleados y contratistas de
Nippon Gases:

- Informar de cualquier infraccion de las politicas, leyes o
reglamentos a su supervisor.

- Informar a su supervisor de cualquier riesgo percibido
gue pueda no estar cubierto por las practicasy politicas
de gestion de riesgos existentes.

Hirth,
Alemania

- Riesgos parala calidad de nuestros productos y
servicios.

- Riesgos medioambientales.

- Riesgos paralasaludy la seguridad de nuestros
empleados y de nuestros procesos (esta revisién se ha
llevado a cabo en el marco de la normativa Seveso y de
la normativa nacional sobre salud, sequridad y medio
ambiente).

Manuales y normas

El Sistema de Gestion de Nippon Gases se apoya en la
informacion documentada en manuales en los que podemos
encontrar el desarrollo de las actividades (procedimientos)y
los documentos que informan de los resultados encontrados
(registros).



potencial para el negocio o cuando se puede hacer una
evaluacion del impacto del riesgo en los proximos dos o
tres anos, y se pueden poner en marcha las mitigaciones
apropiadas.

D 2.5.5 Gestion de riesgos

El modelo de gestidn de riesgos de Nippon Gases puede resumirse del
siguiente modo: El Consejo de Administracion de Nippon Gases analiza el
riesgoy considera el entorno de riesgo como parte de los
debates mas amplios del Consejo, incluida una revision de la
evaluacion del rendimiento de la compania con respecto a

su apetito de riesgo, los escenarios para la evaluacion de la
viabilidad y los resultados del modelo de viabilidad. Se evalua
la probabilidad y el impacto de todos los riesgos en relacion

con el plan de negocio y la estrategia del grupo.

Los objetivos de la evaluacion de riesgos son:

- Alinear la predisposicion y tolerancia al riesgo y
estrategia.

- Vincular crecimiento, riesgo y retorno.

O

Identificar el riesgo

Supervisar/Revisar
- Mejorar las decisiones de respuesta al riesgo.

- Minimizar las sorpresas y perdidas operativas.
- Identificary gestionar los riesgos interempresariales.

- Darrespuestas integradas a multiples riesgos.

- Incluir todos los posibles riesgos estrategicos y
operativos.
. . Aplicar la respuesta - Sequir creando una cultura de asuncion de riesgos y
Evaluar el rlesgp. 3 alriésas capacidades organizativas en torno a la identificacion y
Impacto potencial 9 evaluacion de riesgos.
robabilidad . . : A
P Planificar la estrategia - Establecer una cadencia reqular de actividades y
de respuesta actualizaciones de gestion de riesgos.
Evasion
Reduccion Los pasos de planificacion y aplicacion de una estrategia de
Transferencia respuesta los determinan los responsables regionales y/o
Aceptacion funcionales individuales junto con el equipo de direccion

europeo. El seqguimiento de los resultados es generalmente
unaresponsabilidad local/funcional, aunque los temas clave

Con el fin de identificar los riesgos
y evaluar su probabilidad e impacto
potencial, Nippon Gases realiza
una evaluacioén anual de los riesgos
empresariales con el objetivo

de tener una vision global de los
riesgos a los que se enfrenta

como empresa. Estos estudios

son elaborados por los directores
generales de las distintas regiones
y los responsables funcionales, y
dan como resultado un mapa de
riesgos para Nippon Gases, en el
que se destacan las cuestiones
prioritarias. Se evaluan tanto los
riesgos estratégicos y operativos
internos como los riesgos enla
cadena de valor de Nippon Gases.

Se trata de un estudio ascendente de los riesgos potenciales,
y aborda especificamente una serie de riesgos relacionados
con los derechos humanos, como la seguridad, el bienestar
y las condiciones de trabajo de los empleados. La seguridad
y el bienestar de los empleados forman parte de nuestros
principios rectores y siempre se tienen en cuentaen la
evaluacion de riesgos de Nippon Gases, ya que se asignan
importantes recursos de gestion a este &mbito. Los
resultados de estas encuestas se presentan al equipo
empresarial europeo, y los riesgos potenciales relacionados
con el fraude y la corrupcion constituyen un foco de atencion
explicito. Después, a nivel europeo, se hace un resumen de
los riesgos clave, que posteriormente se comunican ala
empresa matriz.

Se documentan los controles y mitigaciones clave, incluidos
los planes de respuesta adecuados. Cuando los tratamientos
de los riesgos requieren tiempo para su aplicacion, se
evaluan las mitigaciones a corto plazo y se debate y acuerda
el calendario parala mitigacion del riesgo y la consiguiente
aceptacion del mismo. Cada riesgo principal es supervisado
claramente por el Comité de Gestion. Como parte del marco
de gestion de riesqgos, se estudian los posibles riesgos
emergentesy las amenazas a largo plazo para identificar
nuevas tendencias, acciones de la competencia, normativas,
intervenciones gubernamentales o perturbadores
empresariales que podrian afectar a la estrategiay los
planes de negocio del grupo. Estos riesgos emergentes se
supervisan dentro del marco general de riesgos como "en
vigilancia"hasta que se reevalla que ya no son una amenaza

también se supervisan activamente a nivel europeo.

D 2.5.4 |dentificacion de riesgos

Con el fin de identificar los riesgos

y evaluar su probabilidad e impacto
potencial, Nippon Gases realiza

una evaluacion anual de los riesgos
empresariales con el objetivo de

tener una vision global de los riesgos
alos que se enfrenta como empresa.
Estos estudios son elaborados por los
directores generales de las distintas
regionesy los responsables funcionales,
y dan como resultado un mapa de
riesgos para Nippon Gases, en el que se
destacan las cuestiones prioritarias. Se
evallan tanto los riesgos estrategicos y
operativos internos como los riesgos en
la cadena de valor de Nippon Gases.

Se trata de un estudio ascendente

de los riesgos potenciales, y aborda
especificamente una serie de riesgos
relacionados con los derechos
humanos, como la seguridad, el
bienestary las condiciones de trabajo
de los empleados. La seguridady el

bienestar de los empleados forman
parte de nuestros principios rectores
y siempre se tienen en cuenta en

la evaluacion de riesgos de Nippon
Gases, ya que se asignan importantes
recursos de gestion a este ambito.
Los resultados de estas encuestas
se presentan al equipo empresarial
europeo, y los riesgos potenciales
relacionados con el fraude y la
corrupcion constituyen un foco de
atencion explicito. Después, a nivel
europeo, se hace un resumen de los
riesgos clave, que posteriormente se
comunican a la empresa matriz.

Se documentan los controlesy
mitigaciones clave, incluidos los
planes de respuesta adecuados.
Cuando los tratamientos de los
riesgos requieren tiempo para su
aplicacion, se evaluan las mitigaciones
acorto plazoy se debate y acuerda

el calendario parala mitigacion del

riesgo y la consiguiente aceptacion
del mismo. Cada riesgo principal es
supervisado claramente por el Comité
de Gestion. Como parte del marco

de gestion de riesgos, se estudian

los posibles riesgos emergentes

y las amenazas a largo plazo para
identificar nuevas tendencias, acciones
de la competencia, normativas,
intervenciones gubernamentales o
perturbadores empresariales que
podrian afectar a la estrategiay los
planes de negocio del grupo. Estos
riesgos emergentes se supervisan
dentro del marco general de riesgos
como "en vigilancia" hasta que se
reevalUa que ya no son una amenaza
potencial para el negocio o cuando se
puede hacer una evaluacion del impacto
del riesgo en los proximos dos o tres
anos, y se pueden poner en marcha las
mitigaciones apropiadas.
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El riesgo climatico es un elemento importante que Nippon Gases identifica como
parte de su evaluacion anual de riesgos. Como ya se ha mencionado, el desarrollo
y el uso de tecnologias con bajas emisiones de carbono y energias renovables
son el nucleo de nuestra evaluacion estratégica a largo plazo de los riesgos y
oportunidades empresariales.

w

Enla piedra angular de la estrategia global contra el cambio climatico se encuentra
la descarbonizacién. Este camino hacia las emisiones netas cero repercutira en
nuestros clientes y esperamos que los principales cambios se produzcan mas alla
de 2030.

Como parte del apoyo de NSHD a los requisitos del Grupo de Trabajo sobre

Divulgacion de Informacion Financiera relacionada con el Clima(TCFD), Nippon

Gases realizé un anélisis de escenarios de informacién financiera a medio (2030)y

largo plazo (2030-2050), cuyo resultado global compartié y evalué con la direccién

—\ i i de NSHD. Esta evaluacion se utilizé como un importante factor de entrada para

——— : : - = establecer los KPI medioambientales no financieros europeos a medio plazo

- = mﬁ'rr:ega (2026). La evaluacion valoré tanto la posibilidad estimada como la magnitud

estimada de cada tema en una escala de tres puntos, por lo que también se dio una
indicacion de laimportancia global de cada tema.

-~

Medidas adoptadas en el ejercicio 2023

- Solida gestién de los costes fijos y las adquisiciones (control estricto de los
aumentos de costes).

- Reaccion oportuna a la evolucion de las cadenas de suministro y distribucion.

- adn g pcion o rscompensr st el et i 2.6 Etica y cumplimiento normativo

inflaciony de los precios de la electricidad.

- Sequir gestionando los asuntos que estan bajo nuestro controly supervisar la
evolucion de los que estan fuera de nuestro control.

- Gestion de cobrosy tesoreria.

- Actividades de concienciacion sobre ciberseguridad.

D 2.6.1Marco interno

Nuestro compromiso con la éticay el cumplimiento es un

Sdlida gestion de los costes fijos y las Gestionar los asuntos que estan bajo nuestro X !

L0 ) i componente esencial de nuestra estrategia global de ESG,
adquisiciones controly supervisar los demas cuyo objetivo es crear valor a largo plazo para los grupos de
Vigilar de cerca las areas de aumento de costes y buscar Seqguir gestionando nuestro negocio sin perder de vista los ;nntzr::é;glclmdoslos clientesdeeenn e e A
formas de evitarlas. Sequir reforzando la funcion general de asuntos que escapan a nuestro control. Es dificil influir en )
comprasy aplicar iniciativas de productividad para reducir la las tensiones (geo) politicas, pero siendo conscientes de Nippon Gases ha establecido politicas, procedimientos
base de costes. las tendencias podemos reaccionar ante cualquier cambio y practicas que garantizan que la empresa opera de

previsto en las cadenas de suministro mundiales y otras forma éticay legal. Cada empleado, gerente y director de
areas de importancia para nuestro negocio. Nippon Gases como individuos, asi como el grupo en su

conjunto, se esfuerzan por ser éticos en todos los esfuerzos

Reaccion oportuna ala evolucion de las cadenas i o : e
empresariales, siguiendo y aplicando el Codigo de Conducta.

de suministro y distribucion

Gestion de cobros y tesoreria Nuestro Codigo de Conducta resume nuestros valores y

Gracias al estrecho contacto con nuestros proveedores Supervision de los créditos pendieriaaviio( i {UNEINI. principios fundamentales. EI Codigo de Conducta establece
y clientes, pudimos reaccionar a tiempo ante cualquier Upery . P yeas nuestros compromisos de cumplimiento e incluye directrices
novedad en las cadenas de suministro y distribucion, financieras de los clientes, junto con una solida gestion para la toma de decisiones éticas, los conflictos de

I (as i ; . eneral de la tesoreria. : i
minimizando asf las interrupciones de suministro a nuestros 9 intereses, el sobarno, la corrupcion, la confidencialidad y el
clientes.

respeto de los derechos humanos. El Cédigo de Conducta
es fundamental para promover la cultura del cumplimiento

Actividades de concienciacion sobre tambien entre nuestros socios comerciales y las partes
. S . . . interesadas, como prueba de nuestra comprension de lo que
Medidas de fijacion de precios para compensar ciberseguridad Ny iy mp g
. ) L. significa ser un buen vecino en la comunidad.
el impacto del aumento de la inflaciéon y de los

. .. Las actividades de ciberseguridad se reforzaron aun mas
precios de la electricidad

centrandose en la creacion de conciencia y habilidades
basicas que ayuden a distinguir mejor las amenazas
sospechosas a la ciberseguridad.

Elaumento de lainflacion, incluidos los precios de la
electricidad, tiene un impacto importante en nuestra
base de costes. Mediante clausulas contractuales

de repercusion, recargos temporales e incrementos
especificos de precios, se recuperan estos costes
adicionales temporalesy a largo plazo.



El Codigo de Conducta, disponible en diferentes idiomas
europeos en version impresay digital, también explica
cuales son los canales de denuncia de cualquier posible
infraccion de la normativa.

De hecho, para alcanzar sus objetivos de integridad
empresarial, Nippon Gases anima activamente a los
empleados a informar de cualquier sospecha: pueden
denunciar infracciones de forma anonima (a su eleccion)
a través de varios canales, tanto internos (direccién,
departamento juridico o de RR.HH., personas de
referencia de cumplimiento) como externos (una linea
telefonica especificay la direccion de correo electronico
compliance@nippongases.com).

Todos los informes y conversaciones relacionadas se tratan
con la maxima confidencialidad y con plazos de ejecucion
definidos. En cualquier caso, nos aseguramos de que las
personas implicadas no reciban ningun trato desfavorable.
A este respecto, existe una politica especificarelativaala
notificacion e investigacion de posibles infracciones de la
normativa.

Todos los anos se lleva a cabo un proceso de recertificacion
del Codigo de Conducta, para garantizar que todos los

empleados lo conoceny comprenden plenamente. El Codigo
de Conducta de Nippon Gases se complementa con politicas
sobre temas especificos, que forman parte del programa de
cumplimiento de Nippon Gases y sobre las que se organizan
formaciones obligatorias, como minimo, cada dos anos.

La formacion obligatoria se centra en los siguientes modulos:

- Cumplimiento de la normativa de competencia.
- Conflicto de interesesy lucha contra el soborno.

- Gestion del correo electrénico y de los documentos,
incluida su conservacion.

- Proteccion de datos

Derechos humanos

Cada trimestre se lleva a cabo una revisién exhaustiva
de todos los asuntos relacionados con el cumplimiento,
incluidos los parametros de cumplimiento definidos, a
través de las reuniones de los Comités de Revision del
Cumplimiento locales y europeos.

D 2.6.2 Competencia leal, lucha contra la corrupciéon y el soborno

Nippon Gases también se compromete a garantizar una competencia leal en todos los niveles de la cadena

de producciony suministro.

Nippon Gases cree firmemente que las nuevas oportunidades de negocio deben obtenerse Unicamente
sobre la base de los productos y servicios ofrecidos, en cumplimiento de todas las leyes antimonopalio
y de competencia leal. Para ello, nos comprometemos a salvaguardar la competenciay a evitar el
intercambio de informacion corporativa confidencial con otros competidores del mercado.

Para garantizar el cumplimiento en este ambito, Nippon Gases ha desarrollado una politica y unas
directrices detalladas, imparte formacion periodica y difunde mensajes para recordar a los empleados la
importancia de un comportamiento competitivo correcto. Las directrices tratan principalmente de quien
esta autorizado a comunicarse con los competidores, sobre qué temas, y como deben comunicarse y

revisarse los contactos con los competidores.

Ademés, para evitar cualquier caso de corrupcion y/o soborno, Nippon Gases cuenta con normas y
protocolos claros sobre la realizacion y aceptacion de regalos, invitaciones y patrocinios, estableciendo
valores claramente definidos.

D 2.6.5 Prevencion del blanqueo de capitales

Debido a la naturaleza de nuestra actividad y a la relacién con nuestros socios
comerciales, el riesgo de actividades de blanqueo de dinero no es significativo.
Para mantener la sensibilidad al respecto, el departamento financiero envia

alertas periodicas.

D 2.6.4 Respeto de los derechos humanos

Nippon Gases apoya el espiritu y el
significado de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas 'y

la Declaracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo relativa a los
principios y derechos fundamentales
en el trabajo, promoviendo el respeto
de los derechos humanos en el lugar
de trabajo y la creacion de entornos
laborales adecuados.

A este respecto, Nippon Gases ha
publicado una politica de derechos
humanos y una declaracion de
conformidad con la Ley de Esclavitud
Moderna del Reino Unido de 2015.
Consideramos esencial creary
mantener un entorno de trabajo
respetuoso y justo, y promover el
respeto de los derechos humanos

en nuestra cadena de suministro,
através de nuestros procedimientos de
contratacién que exigen procesos de
cualificacion de los proveedores que

incluyan comprobaciones especificas
que incluyan comprobaciones
especificas al respectoy, en

algunos casos, la obtencion de

un compromiso por parte de los
proveedores de respetar los requisitos
de Nippon Gases Human Politica de
derechos humanos o confirmacion
del compromiso con los derechos
humanos a través de sus propias
politicas.

Nuestros proveedores deben confirmar
su aceptacion de nuestro Cédigo

de Conducta e informarnos de sus
politicas de derechos humanos. Todos
estos datos se registran en un sistema
informatico y los proveedores son
auditados periodicamente.

NGE dispone de herramientas para
identificar y actuar sobre los derechos
humanos reales y potenciales

riesgos para los trabajadores en sus
operaciones. Los procedimientos

sobre sus cadenas de suministroy los
servicios que utiliza también permiten
reducir el riesgo de cualquier violacion
de los Derechos Humanos.

Enenero de 2022, Nippon Gases fue
aceptada como participante del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas y se
compromete a alinear las operaciones
y la estrategia con sus 10 principios.

El compromiso de respeto de los
derechos humanos ha sido confirmado
por el Presidente del Consejo de
Administracion de Nippon Gases,

que se ha comprometido a cumplir
responsabilidades fundamentales en
cuatro ambitos: derechos humanos,
trabajo, medio ambiente y lucha contra
la corrupcién.

Este compromiso es una clara senal
de laresolucion de Nippon Gases
de seguir haciendo de los principios
de derechos humanos como

parte integrante de su estrategia
empresarial, sus operaciones
cotidianasy su cultura organizativa.

D 2.6.5 Iniciativas de cumplimiento extraordinarias

Durante este ejercicio hemos impartido nuestra formacidn bianual obligatoria en materia de cumplimiento de
la normativa sobre los modulos y temas antes mencionados; el 100% de la poblacion de empleados completd

estas formaciones.

También hemos organizado una amplia formacion sobre el uso de las redes sociales, en la que han participado

mas de 2.700 empleados.

Durante el ejercicio 2023, se ha tomado la decision de ampliar la formacion y recertificacion de nuestro Codigo
de Conducta a todos nuestros empleados. Estamos muy orgullosos de haber logrado este ambicioso objetivo.

La promocién de nuestro programa de cumplimiento también se ha realizado mediante la organizacion de
numerosas sesiones de formacion sobre distintos temas, tanto a escala local como europea. A lo largo del ano
se han impartido 93 cursos de formacion. Ademas, enviamos peridédicamente mensajes de cumplimiento a
nuestros empleados, principalmente a través de la intranet de la empresa, como medida general y preventiva

de concienciacion.

Los resultados de nuestro programa de cumplimiento para el ejercicio 2023 son los siguientes:

- Incidentes confirmados de ética/corrupcion y/o cuestiones antimonopolio: 0

- Casosjudiciales publicos sobre corrupcion y/o asuntos antimonopolio: 0

- Denuncias de violaciones de los derechos humanos: 0

- Casos confirmados de intimidacion/acoso: 0

- % de empleados que han recibido formacion sobre el codigo de cumplimiento: 100% de los empleados de

Nippon Gases Europa.



N Dias medios de resolucion de las reclamaciones cerradas
2.7 Clientes

FY2023
D 2.7.1Marco interno )
. y - } . . -/ ’ FY2021
Ladireccion de Nippon Gases mantiene su compromiso medio de comunicacion, o que detecte una no conformidad
con los sistemas de gestion de la seguridad, la calidad y el interna o de un proveedor, lo notificay registra en el sistema FY2020
medio ambiente ya implantados, definiendo politicas que se de informacion europeo como un incidente de calidad. Los
comunican a todo el personal y garantizando su comprension incidentes indican qué ocurrio, cuando, dénde y quiénes FY2019
y cumplimiento. fueron los actores, asi como la identificacion del producto,
e Nl ) . centro, area de negocio y aplicacion. También incluye una FY2018
Nuestro principal objetivo es proporcionar un suministro clasificacion inicial del problema -comunicada previamente a
estable de productos y servicios de calidad de acuerdo conlas  |as partes interesadas de la organizacion- para su adecuada 0 20 40 60 80 100
neces'ldades de Qqestros cllentgs,'garéntlzaﬂdo los requisitos gestion, junto con un estudio de lo que podria haber causado el
de calidad especificados, la optimizacion de los costes de problema, y acciones para solucionarlo y evitar que se repita.
producciény el cumplimiento de los plazos acordados.
] ] ] Todos los informes de incidentes de calidad son verificados
En Nippon Gases, nuestra forma de hacer negocios se rige por el departamento de calidad para su aprobacion final.
integramente por nuestros Principios de Calidad de Conducta Producto fuera de especificacion/reclamaciones totales
Empresarial, que hacen referencia a las siguientes areas El departamento de calidad supervisa periédicamente
principales: como se han gestionado los incidentes, la tendencia de
los distintos tipos de problemas y quejas notificados, su FY2023
- Lagestion se centraen los clientes y grupos de interés. gravedgd y recurrencia, con el fin de considerar la adopcion
de medidas adicionales. FY2022
- Excelenciade las personasy operaciones.
- Mejora continua. FY2021
- Compromiso de los empleados. : - FY2020
- Cumplimiento de las normas FY2019
- Comunicacion. FY2018

0% 2.00% 4.00% 6.00%

D 2.7.2 Relaciones con los clientes

Porcentaje de quejas investigadas y cerradas en los 90

Nuestros sistemas de gestion dias siguientes al incidente

antes mencionados (seqguridad,

calidad y medio ambiente) han FY2023
establecido distintos canales FY2022
de comunicacion para obtener FY2021
informacion continua de los FY2020
clientes. Estos canales ayudan a FY2019
exponer los requisitos o quejas de FY2018

los clientes, asi como a implantar 0% 50% 100%

un flujo administrativo eficiente
para el correcto funcionamiento
del negocio.

FYE2018 | FYE2019 | FYE2020 | FYE2021 | FYE2022 | FYE2023

Producto fuera de especificacion/

. 2.98% 5.45% 5.54% 4.63% 5.53% 3.80%
reclamaciones totales

Gestion de reclamaciones de clientes

En Nippon Gases utilizamos un sistema de informacion Dias medios de resolucién de las

europeo gue permite notificary gestionar los problemas reclamaciones cerradas 90 62 55 39 30 7

de calidad, desde las quejas recibidas de los clientes hasta -

las no conformidades detectadas en productos, servicios o ' Porcentaje de quejas investigadas y

procesos internos o de los proveedores. cerradas en los 90 dias siguientes al 61% 63% 60% 81% 90% 73%
incidente

Cualquier empleado de Nippon Gases que reciba un
comentario, queja o reclamacion de un cliente por cualquier




Elimpacto positivo mas sustancial en el medio ambiente se
produce cuando los proveedores trabajan para ampliar su
compromiso con las practicas empresariales responsables,
integrando condiciones de trabajo justasy practicas
sostenibles en toda la cadena de suministro; promoviendo
una mayor responsabilidad social de las empresas.

Nuestra evaluacién de los nuevos vendedores se realiza
mediante comprobaciones de referencias de mercadoy, en
algunos casos, se refuerza con estos métodos:

Antiguos proveedores con indice historico
de calidad.

De otras zonas de NSHD.
Inspeccidn directa.

Probado
directamente por las empresas interesadas.

Historicamente, ha habido muy pocas reevaluaciones debido
al nimero extremadamente reducido de no conformidades
criticas que hemos experimentado.

Nippon Gases, dispone de un sistema a traves del cual
recibe retroalimentacion por medio de encuestas de
satisfaccion del cliente, respectivas a cada pais operativo.
Estas encuestas son gestionadas por los departamentos
de calidad y atencion al cliente de cada uno de los paises,
respectivamente, utilizando cuestionarios para orientar
mejor a los grupos de clientes en funcion de las necesidades
de informacion sobre la percepcion de los clientes y las
tendencias del mercado. Todos nuestros productos estan
etiquetados de acuerdo con la Directiva 1272/2008 de la UE
sobre clasificacion, etiquetado y envasado, que puso en
vigor en Europa el Sistema Globalmente Armonizado (SGA).
Todos nuestros productos disponen de fichas de datos de
seguridad.

Como resultado de nuestra evaluacion de riesgos, las ventas
aun cliente o las ventas de un producto para una aplicacion
especifica pueden aprobarse o denegarse en consecuencia

La contratacion responsable es un aspecto clave de nuestros
valores empresariales y es la forma en que garantizamos la
fiabilidad y longevidad de nuestra capacidad para operar.

Nuestra base de proveedores nos proporciona distintos
catalogos de equipos y servicios que permiten a Nippon
Gases una produccion y distribucion de productos eficiente
y eficaz. Nuestra extensa e interconectada cadena de
suministro es fundamental para el éxito de nuestro

negocio e incluye empresas de fabricacion, transportistas,
distribuidores y proveedores de servicios.

La gestion sostenible de la cadena de suministro implica
comprometerse con los proveedores de forma proactiva para
promover una mayor Responsabilidad Social Corporativa
(RSC)y tecnologias limpias; nos comprometemos a operar de
forma responsable en linea con nuestros valores.

Se ha avanzado considerablemente en la integracion de
nuestras principales iniciativas de productividad -vinculadas
a proyectos de desarrollo sostenible- incorporadas a
nuestras plantas, nuestro negocio y nuestros sistemas. A

su vez, esto seqguira aumentando nuestra capacidad para
gjecutary gestionar nuestra operacion de la cadena de
suministro de forma mas eficaz, y ampliar su impacto.

Un informe de no conformidad implica que un producto o
servicio no cumple uno o0 mas requisitos de Nippon Gases.
Estos requisitos pueden ser definidos por nuestros clientes,
por un organismo regulador o como parte de nuestros
procedimientos internos; en todos los casos, los empleados
de Nippon Gases informan y se aseguran de que cualquier no
conformidad quede registrada en la base de datos europea
de incidentes. Este sistema registra lo que ocurre cuando se
reciben productos y servicios en una de nuestras plantas o
en las instalaciones de un cliente.

A medida que seguimos mejorando el uso de nuestra nueva
herramienta de notificacion de incidencias, hemos dado un
paso adelante en nuestros procesas internos para incluir
nuevas incidencias ademas de los defectos especificos de
productos o servicios, como los problemas administrativos 'y
los relacionados con la cadena de suministro, lo que permite
anuestro equipo mejorar otras areas de la empresa para
gestionar mejor nuestro proceso integral.

Como parte del sistema de gestion de incidencias, las

no conformidades relacionadas con problemas de los
proveedores son cogestionadas por los departamentos de
compras para mejorar el comportamiento y el control de

los productos y servicios que se reciben de ellos. Las no
conformidades de los proveedores también se clasifican en
tres categorias distintas:

Sise producen "dentro de la valla" antes de que
el producto salga de la fabrica o cuando se recibe el
producto/servicio.

Lo que significa que se detectaron en las
instalaciones del cliente.

Que

se separany se siguen de cerca.

Nippon Gases dispone, en cada pais, de un sistema a traves
del cual recibimos comentarios mediante encuestas de
satisfaccion del cliente. Estas encuestas son gestionadas
por equipos dedicados en los departamentos de calidad y
marketing especificos de cada pais, utilizando cuestionarios
para un grupo objetivo de clientes en funcién de las
necesidades de informacion sobre su percepcion de los
clientesy las tendencias del mercado.

Los resultados de las encuestas se evaluan internamente y se
comunican a los departamentos interesados encargados de
las acciones necesarias, para corregir o mejorar los productos
y servicios pertinentes, segun la percepcién del cliente.

La seguridad de los clientes cuando utilizan nuestros
productos es primordial para nuestra forma de hacer
negocios, y el manual de HSE de Nippon Gases incluye un
capitulo que establece todos los requisitos necesarios en
relacion con la sequridad de los productos, que abarca las
siguientes areas:

- Evaluacién de riesgos de nuevos productos.
-  Gestion de la seguridad en el diseno de productos.

- Comunicaciones sobre el peligro de los productos.

Todos nuestros productos estan etiquetados de acuerdo

con la Directiva 1272/2008 de la UE sobre clasificacion,
etiquetado y envasado, que puso en vigor en Europa el
Sistema Globalmente Armonizado (SGA). También se facilitan
fichas de datos de seguridad de todos nuestros productos.

Como resultado de nuestra evaluacion de riesgos, las ventas
aun cliente o la venta de un producto para una aplicacion
especifica pueden aprobarse o denegarse en consecuencia.

Establecemos normas ambiciosas sobre nuestra forma de
operar, y esperamos que nuestros socios proveedores hagan
lo mismo. Elegimos trabajar con proveedores que ofrezcan
un lugar de trabajo seguro y cumplan todas las normativas
locales, que compartan nuestro compromiso con el uso
responsabley la proteccion del entorno natural mediante
practicas de conservacion y sostenibilidad, que protejan

y promuevan los derechos humanos, y que colaboren con

nosotros para lograr resultados notables mutuos y continuos.
El marco para las actividades de la cadena de suministro se
define en la politica de adquisiciones de Nippon Gases.

Entoda Europa, utilizamos criterios de seleccion comunes
relacionados con los requisitos de los proveedores, asi como
con nuestro compromiso con la gestion medioambiental.
Este compromiso no sélo mejora nuestro propio impacto
medioambiental, sino que nuestra vision en su conjunto
también nos anima a centrarnos en nuestras principales
partes interesadas, aquellas que se esfuerzan por dar

forma a un entorno en el que fomentamos y apoyamos
soluciones responsables a largo plazo en el mercado,
incorporando beneficios adicionales a nuestras asociaciones
empresariales, como se muestra a continuacion:

- Innovacién en la cadena de suministro.
- Productos mas sostenibles.
- Reduccion del riesgo de incumplimiento legal.

- Atraeraclientes mas concienciados con el medio
ambiente.

- Mejorade la productividady la eficiencia.

- Inclusidn de criterios medioambientales, sociales y de
gobernanza en los procedimientos de contratacion.

Nippon Gases sigue ofreciendo soluciones econémicas e
innovadoras en cuatro areas clave -residuos, agua, energiay
reduccion de combustibles-, promoviendo al mismo tiempo
el desarrollo y el uso de tecnologias con bajas emisiones de
carbono en la medida de lo posible.

Nos esforzamos constantemente por mejorar nuestros
procesos, reduciendo los costes energéticos (KWh) de
nuestras plantas, al tiempo que trabajamos con socios que
nos ayudan a disminuir los costes de nuestras plantas de
separacion de aire invirtiendo en el diseno de componentesy
equipos altamente eficientes, como compresores, turbinas e
intercoolers (estos son sélo algunos ejemplos).

Ademas, buscamos proveedores de software de distribucion
con capacidad para ayudarnos a reducir el consumo de
combustible, reduciendo nuestro coste tonelada/km de
forma continuada mediante la utilizacion de algoritmos
avanzados de prevision de la demanda y enrutamiento.

La seleccion de proveedores de energia para encontrar el
mejor equilibrio en el abastecimiento de energia renovable
nos ayuda a cumplir los compromisos del "Pacto Verde
Europeo 2030"y de "neutralidad total de carbono para 2050".

Llevamos a cabo auditorias de proveedores para revisar su
rendimiento a medida que seguimos ampliando el alcance

de los proveedores clave. Nippon Gases esta implantando un
nuevo portal de proveedores para conocer mejor el estado de
las iniciativas, o que nos ayuda a profundizar en la situacién
de cada una de ellasy a abrir lineas de comunicacion eficaces
con los responsables de ejecutarlas de forma bidireccional y
efectiva. Esto mejora nuestro rendimiento en todas las areas
funcionales clave de la cadena de suministro, incluidas las
relacionadas con ESG (Environmental, Social and Governance).
Estas evaluaciones recurrentes confirman las correcciones de
las no conformidades, mejorando asi el rendimiento global de
los proveedores.
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Towards a
carbon neutral

Wieldle

A medida que se intensifica la necesidad
de combatir el cambio climatico, se
requieren medidas urgentes para mitigar
sus efectos negativos sobre las personas
y nuestro medio ambiente.

La industria de los gases industriales
desempena un papel esencial en el viaje
a un mundo neutro en carbono, y como
actor clave del sector, en Nippon Gases
situamos este objetivo en lo mas alto de
nuestras prioridades.

Nippon Gases cree en la adopcion de
una vision empresarial innovadora,

responsable y sostenible que se
mantenga fiel a nuestro compromiso
con los clientes, los proveedores, los
empleados y las comunidades en las
que operamos.

Garantizando nuestra propia
responsabilidad en las practicas
sostenibles y utilizando nuestros
amplios conocimientos junto con
los avances en digitalizacion,
pretendemos sequir aportando
nuestro granito de arena hacia una
sociedad sostenible y un mundo
neutro en emisiones de carbono.

821pU] |& JBA|OA
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Ellanzamiento de "Carbon neutral
world", la primera iniciativa global
del Grupo Nippon Sanso Holdings,
supuso un giro de Nippon Gases
hacia soluciones e industrias mas
neutras en carbono; pero no fue

la Unica evolucion dentro de la
empresa. Joaquin Gonzalez-Blas
Sanchez, Director de Energia

y Sostenibilidad, José Ramoén
Calvo, Director de Marketing para
Europa, José Luis Chesa, Director
de Comunicacion Exterior para
Europa, and Cesar Callejo, CIO,
debatiran sobre la neutralidad
del carbono enlaindustriay la
utilizacién de la transformacién
digital para alterar el statu quo.

-

César Callejo

Director de Informacién

@. José Ramoédn Calvo

Director de Marketing para Europa

@D José Luis Chesa

Director de Comunicacion
Exterior para Europa

Joaquin Gonzalez-Blas Sanchez

Director de Energia y Sostenibilidad
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¢Como participan nuestros
clientes en el camino haciala
neutralidad en carbono?

[JGB] La sostenibilidad es ahora reconocida como el
préximo gran reto desde el abrupto cambio a lo digital, que
trastoco los procedimientos empresariales habituales en
todo el mundo. Para el medio ambiente y la sociedad, es algo
muy positivo. Pero significa que las organizaciones deben
estar preparadas para el cambio.

La alta direccion no solo fija objetivos, proporciona recursos
y disefna incentivos para que los empleados promuevan
iniciativas de sostenibilidad, sino que también influye mucho
en la cultura organizativa y en los procesos de toma de
decisiones de toda la empresa a traves de su compromiso y
liderazgo.

Hoy en dia, la mayoria de las empresas aspiran a
descarbonizarse para 2050; es un largo camino, y nosotros
estamos dando nuestros primeros pasos. Las empresas
adoptan sus sistemas de informacion con libertad mientras
se desarrollan las normas, compartir las mejores practicas
con nuestros clientes durante esta fase de aprendizaje
ayudara al proceso.

¢Cuantos enfoques diferentes
existen paralograr la
neutralidad de carbono?

[JRC]En el mercado de los gases industriales, la neutralidad
de carbono puede lograrse de varias maneras. Una de ellas
es el uso de fuentes de energia renovables para alimentar los
procesos de produccion de gases industriales. Al sustituir
los combustibles fésiles por fuentes renovables como la
energia solar o edlica, las emisiones de carbono asociadas al
consumo de energia pueden reducirse significativamente o
eliminarse.

La utilizacién de tecnologias de capturay almacenamiento
de carbono es otra estrategia. Para evitar su vertido al medio
ambiente, las emisiones de dioxido de carbono de las plantas
industriales de produccion de gas se capturan y almacenan
bajo tierra.

Ademas, el mercado de los gases industriales puede ayudar
a minimizar o incluso eliminar por completo las emisiones de
gases de efecto invernadero mediante el uso de tecnologias
y procedimientos con bajas emisiones de carbono, como

la electrdlisis o las pilas de combustible de hidrégeno.

Estas tecnologias permiten producir gases sin utilizar
combustibles fosiles, lo que contribuye a compensar las
emisiones de carbono.

¢Cual es el papel de la
comunicacion ala hora de
transmitir laimportancia de la
neutralidad del carbono?

[JLC] La comunicacion desempefia un papel crucial a la hora
de transmitir la importancia de la neutralidad de carbono
para una empresa sostenible como la nuestra. Sirve como
medio para implicar e informar a las partes interesadas
tanto internas como externas, incluidos clientes, inversores,
organismos reguladores, el publico en general y nuestros
propios empleados.

Nippon Gases es la vanguardia europea del proyecto Carbon
neutral world de Nippon Sanso Holdings Group (NSHD)-la
primera iniciativa global del grupo-y una de las principales
funciones de la comunicacion externa es concienciar y
educar a las partes interesadas sobre laimportancia de la
neutralidad en carbono. A través de comunicados de prensa,
actos publicos, redes sociales y el sitio web Carbon neutral
world, comunicamos eficazmente nuestro compromiso con la
reduccion de las emisiones de carbono y el impacto positivo
que tiene para nuestros clientes y el medio ambiente.

La comunicacion son fundamentales para dar una imagen
global y de unidad de todo el Grupo NSHD, y el equipo de

Comunicacion Externa de Nippon Gases ha orquestado la
imagen y la estrategia externa de la iniciativa. Al coordinar
y llevar a cabo un esfuerzo global en todas las empresas
del Grupo (incluidas MATHESON, Taiyo Nippon Sanso
Corporation y Nippon Sanso Southeast Asia & Oceania),

la comunicacion demostré, y sigue demostrando, ser

una herramienta central para crear compenetracion y
credibilidad.

Ademas, al compartir las estrategias de reduccion

de carbono, los progresos y los logros, Nippon Gases
demuestra transparencia y autenticidad. Al proporcionar
pruebas de nuestros esfuerzos de neutralidad de carbono,
podemos ganarnos la confianza de clientes e inversores
que buscan alinearse con organizaciones responsables con
el medio ambiente. Ademas, al ofrecer mensajes claros y
convincentes, destacamos cémo la neutralidad en carbono
se alinea con estos valores y reafirma nuestro compromiso
con la luchas contra el cambio climatico.

¢Cuadl es el papel de las Tl en la transformacioén digital?

[CC]Aunque esto esta ligado a la madurez digital de la empresa, en términos generales, las Tecnologias
de la Informacion siguen desempenando un papel protagonista en la mayoria de las organizaciones.

La evolucion tecnologicay el rapido ritmo de cambio exigen una identificacion y revisién continuas de
las tecnologias existentes y emergentes, a las que los departamentos de Tecnologias de la Informacion

estan, en general, méas expuestos.

Por otro lado, cuanto mas ha madurado una organizacion en el ambito digital, mas protagonismo tiene
laempresa en él. Sinos fijamos en Nippon Gases, se ha observado un gran cambio en los ultimos afos,
en los que actualmente la mayoria de las unidades y funciones se centran y consideran las nuevas
tecnologias como un facilitador para optimizar y mejorar el rendimiento empresarial. Esto demuestra la
mayor madurez de la empresay el reconocimiento de las tecnologias digitales como elemento clave de

la estrategia empresarial global.

[JGB] Las soluciones informaticas son Utiles en todos los aspectos de la empresa, ya que la
transformacion digital aumenta la eficiencia de los procesos. Actualmente, los informes de
sostenibilidad no tienen un formato fijo, sino que se basan en normas, pero la nueva normativa de la
UE definira el contenido y el formato con mayor precision en el futuro. Estas normas siempre estan
evolucionando y dejan algunas partes desconocidas. En cuanto se defina el marco juridico, pondremos
en marcha la automatizacion y centralizaremos la recogida y el seguimiento de los datos en toda nuestra
organizacion. Las soluciones informaticas garantizan la calidad de los datos y los validan mediante
comprobaciones de coherencia que, en lineas generales, implican la divulgacién de los objetivos
medioambientales, sociales y de gobernanza (ASG) de una empresay la comunicacién de los avances

y esfuerzos de la empresa para alcanzar dichos objetivos. Junto a las iniciativas ASG, los informes de
sostenibilidad incluyen elementos financieros en los que la intervencién de las Tl resulta inestimable.
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¢COmo se mide el éxito de un proyecto de
transformacion digital?

[CC] Teniendo en cuenta la amplia gama de tecnologias introducidas en la
empresa, no existe una meétrica Unica que permita medir especificamente el éxito.

Algunas tecnologias son més faciles de medir, como la implantacién de una nueva
tecnologia de red o la introduccion de una nueva plataforma colaborativa, donde se
ve un impacto rapido y directo -aumento del ancho de banda y del rendimiento en
el caso de lared, o aumento del uso de la aplicacion y mitigacion de la interrupcién
del negocio-, como vimos durante la pandemia en el caso de Microsoft Teams.

Cuando se trata de aplicaciones empresariales, los criterios de éxito pueden ser
mas complejos, ya que dependiendo de la tecnologia introducida, los criterios
pueden ser cuantitativos, cualitativos o una mezcla de ambos.

Ejemplos de criterios cuantitativos de éxito de tecnologias recientes serian la
nueva tecnologia sobre optimizacion de rutas de camiones, en la que el indicador
clave de rendimiento (KPI) se define como un porcentaje especifico del coste de
distribucion, o una tecnologia en el area de compras, en la que el indicador se basa
en un porcentaje especifico de reduccion del gasto.

Si pasamos a otras tecnologias, especialmente las centradas en las personas
(por ejemplo, una nueva Intranet), en las que el objetivo principal es aumentar

la colaboracién, el compromiso de los empleados, etc., los criterios de éxito se
definen como una combinacion de aspectos cuantitativos (normalmente el uso)y
cualitativos, basados en el feedback de la organizacion.

Parece que muchos de los objetivos de neutralidad de
carbono estan todavia muy lejos en el tiempo (2030,
2050, etc.). ;Por qué es un tema tan relevante ahora?

[JRC] Los futuros objetivos de neutralidad de carbono seran
importantes debido a la acuciante necesidad de combatir

el cambio climatico y sus efectos negativos. Aunque los
objetivos puedan parecer lejanos, constituyen una hoja de
ruta y un calendario cruciales para que los gobiernos y las
organizaciones avancen hacia una economia sostenible y
baja en carbono.

Dado que las emisiones de gases de efecto invernadero,

en particular las de diéxido de carbono, son la principal
causa del cambio climatico, actualmente se presta mucha
atencion a la neutralidad en carbono. Es esencial mantener
el calentamiento global muy por debajo de los 2 grados
centigrados, como se sefnala en el Acuerdo de Paris, para
aminorar estos efectos.

[JLC] Los objetivos de neutralidad de carbono proporcionan
una meta claray mensurable que capta la atencion publica
y ayuda a concienciar sobre la necesidad acuciante de

abordar el cambio climatico. Al fijar objetivos ambiciosos,
los gobiernos y las organizaciones pueden implicar a

los ciudadanos, las empresas y las comunidades en la
adopcion de practicas sostenibles, fomentando cambios de
comportamiento y movilizando la accion colectiva.

Una comunicacion eficaz es esencial no sélo para mantener
la colaboracion en la consecucion de estos objetivos, sino
también para aumentar la visibilidad del tema ante los
grupos de interés externos. Esto, a su vez, nos permite
abogar por una accién climatica mas enérgica, promover
una mayor colaboracion con otras industrias y acelerar la
adopcion global de practicas sostenibles. Comunicando
eficazmente nuestros esfuerzos y progresos, podemos
establecer nuestra posicion de liderazgo, crear credibilidad
e inspirar a otros para que se unan a la causa de la lucha
contra el cambio climéatico.

¢Como establece una organizacion sus
objetivos de reduccion de emisiones de GEI?

[JGB] Las organizaciones suelen adoptar un enfoque sistematico a la hora de fijar
objetivos para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI). Para
medir y comprender su tasa actual de emisiones y su impacto, primero realizan un
inventario de GEI. Este inventario incluye las emisiones de Alcance 1(emisiones
directas), las emisiones de Alcance 2 (emisiones indirectas procedentes de la
electricidad adquirida)y, ocasionalmente, las emisiones de Alcance 3 (emisiones

indirectas procedentes de la cadena de valor).

A continuacion, fijamos objetivos de reduccién acorde con las metas de
sostenibilidad. Estos objetivos pueden ser absolutos (lograr una reduccion
concreta de las emisiones) o basados en la intensidad (reduccion de las emisiones
por unidad de produccion). Tambien pueden estar orientados a un plazo
determinado; por ejemplo, fijar el objetivo de reducir el consumo de combustible

fésil en un porcentaje determinado para un ano concreto.

Las emisiones se controlan, notifican y verifican periédicamente para ayudar

a hacer un seguimiento de los objetivos y sefalar las areas de mejora. Las
organizaciones pueden modificar sus objetivos cuando cambian las condiciones
para reflejar los cambios de prioridades o las mejoras tecnoldgicas y las

expectativas de las partes interesadas.
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3.1Cambio climatico

Nippon Gases es plenamente consciente de que el calentamiento global y el
cambio climatico son algunos de los mayores retos de nuestra sociedad. Nos
alineamos con los objetivos del Acuerdo de Paris y, como filial con sede en Europa,
con el Green Deal (con los objetivos y normativas "fit for 55" integrados en nuestras

operaciones).

Estos objetivas, se crentran en nuestra interaccion con el clima de La Tierra:

- Reducir las emisiones directas e indirectas de gases de efecto invernadero
(GEl)de los productos y servicios que suministramos.

- Contribuir a evitar las emisiones de GEI de nuestros clientes mediante nuestra

tecnologia y productos propios.

D 3.1.1Emisiones de gases de efecto invernadero

Llevamos anos aplicando iniciativas
centradas en las tres areas principales
que repercuten en nuestras emisiones
de GEI: el consumo de energia en
nuestras plantas de produccion,

las emisiones de nuestra flota de
transporte y las emisiones de GEI
relacionadas con la utilizacion de
nuestros productos.

Seguimos las categorias de Alcance
1, Alcance 2 y Alcance 3 segun la
Norma Corporativa de Contabilidad e
Informacion sobre la Cadena de Valor
del GHG Protocol para el calculoy la
notificacion de emisiones.

Alcance 1se refiere alas

emisiones directas generadas

por las instalaciones y equipos,
principalmente por la combustion de
combustibles como el gas natural y el
gasoleo para nuestro transporte.

Alcance 2 son las emisiones indirectas
que se producen como resultado del
consumo de energia de terceros, como
la energia eléctricay el vapor.

Alcance 3 engloba todas las emisiones
indirectas (no incluidas en el alcance
2)que se producen en la cadena

de valor de la empresa declarante,
incluidas las emisiones ascendentesy
descendentes.

Durante el ejercicio 2023, el alcance
2 aumento debido a los factores

de emisién de los proveedores de
electricidad, ya que el elevado precio
del gas natural ha incrementado

la utilizacion del carbon para la
generacion de electricidad. Ademas,
algunas regiones redujeron el uso

de Garantia de Origen(GO0), ya que el
coste era 30 veces superior al del ano

Emisiones de Nippon Gases Europa

C02e% vs FYE2023 (Alcance 1+ 2)
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FYE2020 FYE2021 FYE2022 FYE2023

@ Emisiones de Nippon Gases Europa.
Toneladas COze

Alcance 1

anterior.

Las emisiones indirectas derivadas

del consumo de electricidad se
calculan "en funcion del mercado', lo
que significa que se tiene en cuenta el
factor de emisién especifico de cada
proveedor de electricidad y el canje de
GO. Por consiguiente, si un proveedor
no facilita su factor de emision, se
utiliza por defecto el contenido residual
del pais.

Nippon Gases contabiliza el 100% de
las emisiones de GEIl sobre las que
tiene control financiero. No contabiliza
las emisiones de GEI de operaciones
en las que posee participaciones

pero sobre las que no tiene control
financiero. Este criterio se aplica
atodala organizacion NSHD en su
conjunto, desde el ano de referencia
hasta los datos actuales.

COze en miles de toneladas

FYE2020 | FYE2021 | FYE2022 | FYE2023

63.80 67.46 84.60 63.47

Alcance 2

1,360.38 | 1,037.68 810.17 854.14

Emisiones Europa
Toneladas(Alcance
1+2)

1,424.18 | 1,105.13 894.77 917.61

Alcance 3

NA 1,474.96 | 1,505.06 | 1,318.89

-~~~ Objetivo FYE2026

@) @ (& & @

Electricidad, vapor,
calefaccion y refrigeracion
adquiridos para uso propio

Residuos generados
en las operaciones

Tratamiento o
procesado de los
productos vendidos

Bienesy
servicios --
adquiridos

Activos |
arrendados i
i
i

Uso de los
productos vendidos

Actividades Franquicias
relacionadas
con el combustible

y la energia

,,,,,,,,

Activos
arrendados

Viajes de
negocio

Transporte
y distribucion

Desplazamientos
enlos empleados

I
Bienes de
capital

Inversiones

Transporte
y distribucion

i
_ Instalaciones Tratamiento de fin
delacompania  de vida til de los

&fé%cp\g%y productos vendidos
vehicles
Calculos del alcance 3 | FYE2022 | Miles de toneladas de COze
Categoria 1 Compra de bienesy servicios 187.516
Categoria 2 Bienes de equipo 86.991
Categoria 3 Combustible y energia 45.895
Categoria 4 Emisiones transporte NA
Categoriab Residuos generados en las operaciones 0.066
Categoria 6 Viajes de negocios NA
Categoria7 Desplazamientos de los empleados NA
Categoria 8 Activos arrendados NA
Categoria 9 Transporte y distribucion 57.095
Categoria 10 Tratamiento de los productos vendidos NA
Categoria 1 Utilizacion de los productos vendidos 888.291
Categoria 12 Trat.amlgr}to de los productos vendidos al final de NA
su vida util

Categoria 13 Alquiler de activos 53.032
Categoria 14 Franquicias NA
Categoria 15 Inversiones NA
Total 1,318.89
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Emisiones de gas natural

El principal responsable de las emisiones directas en nuestras instalaciones son las emisiones resultantes de
la combustion de gas natural en nuestras instalaciones de HYCO y ASU como fuente de calor. Las iniciativas
de ahorro energético han permitido reducir las emisiones en los ultimos anos, y esperamos que en unos anos
la disponibilidad de biometano conduzca a una reduccion sustancial de estas emisiones.

Emisiones relacionadas con el consumo eléctrico

Los sistemas eléctricos son el factor mas eficaz en el camino hacia la descarbonizacion, ya que la mejor
forma de reducir las emisiones es consequir acuerdos de adquisicion de energia de generadores renovables
y el rescate de las garantias de origen. Ademas, durante este ejercicio hemos puesto en marcha multiples
proyectos de autogeneracion; todos ellos implementan paneles solares fotovoltaicos montados en tejados
gue ayudan aun mas a reducir las emisiones.

Emisiones relacionadas con el transporte

Los camionesy barcos de transporte estan equipados en su mayoria con motores que gueman combustibles
fosiles. La creciente produccion de combustibles sintéticos sin carbono y de biocombustibles conducira a

la utilizacion de mezclas con menos emisiones especificas. A largo plazo, el hidrogeno y la electrificacion
también desempenaran un papel importante en la descarbonizacion.

D 3.1.2 Neutralidad en carbono

. : Clientes
Ayudar a los clientes a reducir 5
las emisiones de gases de efecto Toneladas COze: Sl e_Vltan
invernadero mediante nuestras emisiones

solucionesy tecnologia es fundamental
para nuestra estrategia global en

la consecucion de la neutralidad

de carbono. El compromiso de
Nippon Gases con la reduccion de

las emisiones de GEI no se detiene

en la puerta de nuestras plantas: el
objetivo es alcanzar, y superar, las
emisiones evitadas por los clientes en
comparacion con las emisiones de la
empresa sequn los alcances 1y 2.

Emisiones de GEI
de Nippon Gases

929.26

Siguiendo a NSHD, el célculo de las
emisiones evitadas se limitaala
fabricacion de acero, la soldaduray los
nuevos refrigerantes. La razon para
excluir otras aplicaciones es la gran
variedad de ahorros especificos de un
cliente a otro. ® Refrigerantes de bajo GWP

410,800

Siderurgia(alto horno)
® Siderurgia(horno eléctrico)

Soldadura Ar

Procesos de combustion mas ecologicos

Sinlugar a dudas, la mayor parte de las emisiones de COz esta relacionada con la combustion de
combustibles fésiles. Nuestra tecnologia proporciona a nuestros clientes una solucién mas eficiente,
reduciendo el consumo de estos y permitiendo el uso de combustibles alternativos, libres de fésiles.
Cada cliente es Unico y ofrecemos soluciones que empiezan con un proceso de simulacién y terminan
con una solucién a medida que combina quemadores especialmente disenados, patines de control de
gasesy el sequimiento de los principales parametros que permiten elaborar informes personalizados
segun los requisitos del cliente.

Digitalizacién
Eluso de las plataformas MiruGas® o SansoScan® contribuye a la optimizacién de los procesos de
combustion. De este modo, se reducen las emisiones de carbono, o que ayuda a nuestros clientes

a cumplir sus requisitos medioambientales al tiempo que mantienen unos costes de produccion
competitivos.

1,418,700

El hidrégeno en la combustion

Gracias al desarrollo de quemadores especialmente
disenados que pueden mezclarse con combustibles fosiles,
podemos reducir drasticamente las emisiones de COz2. En
el caso del hidrogeno verde, nuestros quemadores ofrecen
una alternativa flexible que garantiza unas condiciones de
combustion 6ptimas en funcion de las fluctuaciones de la
energia renovable disponible.

Economia circular: Transformar los residuos en
productos valiosos

A través de nuestro equipo altamente especializado en el
tratamiento de aguas residuales, contribuimos a reducir las
emisiones sustituyendo el acido mineral por COz recuperado
de los flujos de residuos.

La tecnologia de disolucion de oxigeno de alta eficacia
reduce la energia eléctrica en comparacion con los métodos
tradicionales de oxigenacion, como los aireadores, en

las plantas biologicas de tratamiento de aguas. Ademas,
esta tecnologia proporciona mas flexibilidad y eficiencia,
permitiendo reducir los malos olores o los picos estacionales
de agua altamente contaminada.

Gracias a nuestras soluciones, se han tratado millones

de metros cubicos de aguas residuales y se han vertido a
fuentes de agua o reciclado, siempre cumpliendo las normas
medioambientales.

Por ello, el proceso de valorizacion continua: los lodos de

las plantas de tratamiento de aguas residuales, los residuos
organicos de la industria alimentariay los vertederos de
residuos mediante un proceso de AD transforman los
residuos en biogas que, tras un proceso de mejora, produce
tanto biometano como "BioCO2". El biometano puede sustituir
alos combustibles fosiles en aplicaciones de movilidad, ya
sea como BiolLNG 0 BioCNG, inyectarse en lared o utilizarse
como fuente de hidrogeno verde/bajo en carbono mediante
un generador in situ.

Nuestros equipos especializados proporcionan la tecnologia
mas adecuada para valorizar el biogas y proponen a nuestros
clientes la mejor solucion de valorizacion de los productos
de biometano.

La utilizacion de los flujos de residuos de las plantas de
fertilizantes e hidroégeno para producir COz2 es tambiéen un
claro ejemplo de economia circular. Mediante un proceso
criogénico, el COz se capturay purifica para ser utilizado en
multiples aplicaciones.

En Dormagen, el flujo residual de CO2 de una planta de
fertilizantes se convierte quimicamente en COy se entrega a un
complejo quimico adyacente para fabricar nuevos productos.

Nuevos refrigerantes

Los gases refrigerantes siguen siendo un panorama
cambiante a medida que evoluciona el cumplimiento de la
normativa medioambiental, y Nippon Gases ha introducido
una serie de nuevos productos e iniciativas en este ambito,
entre los que se incluyen:

- Laintroduccioén de nuevos refrigerantes de bajo
potencial de calentamiento global redujo el impacto de
los gases de efecto invernadero.

- Contribucion de refrigerantes alternativos para
aplicaciones de baja temperatura, como el R448A, el
R449Ay el R452A, que son sustitutos de gases de alto
PCA como el R404A y el R507.

Plantas in situ

Las unidades de clientes in situ permiten reducir el
transporte de productosy, en consecuencia, las emisiones
de los camiones.

Como usuarios intensivos de energia en nuestras plantas
de produccion, la eficiencia tiene un impacto directo en

las emisiones de GEI. Nuestros esfuerzos se basan en
programas de productividad que contribuyen a reducir los
residuos, mejorar el rendimiento de las plantas, optimizar
el consumo de energia y minimizar las perdidas de producto
durante las distintas fases de producciony las paradas

no programadas de las plantas. Contamos con un s¢lido
programa de promocion de iniciativas de productividad que
forma parte de nuestro plan de negocio y cuenta con un
procedimiento trimestral de revision y seguimiento.

Como ya se ha dicho, el transporte de productos contribuye
en gran medida a las emisiones de gases de efecto
invernadero. Para mitigarlo, hemos puesto en marcha
programas especificos que ayudan a optimizar el transporte
adaptandolo a las pautas de los clientes y evitando
kilometros innecesarios, con lo que se reduce el consumo de
combustible por unidad de producto entregado.

Para reducir el consumo de combustibles fosiles, estamos
sustituyendo los vehiculos diésel por alternativas alimentadas
con gas natural, caso por caso. Estas fuentes alternativas de
combustible consisten principalmente en biometano, derivado
de la mejora del biogas producido mediante la digestion
anaeroébica(DA)de residuos biogénicos.




3.2 Gestion medioambiental

Para nosotros, unarelacion armoniosa entre las personas,
la sociedad y el planeta es lo que mejor describe nuestra
cultura de trabajo: trabajo diario.

Marco interno

EnlaBiblioteca Europea de Normas de Salud, Seguridad

y Medio Ambiente, Nippon Gases dedica una seccion
completa a sus politicas en esta area vital, incluyendo:
responsabilidades de gestion medioambiental, el sistema de
gestion medioambiental, indicadores clave de rendimiento
medioambiental (KPI), asi como la asuncién de las
normativas emergentesy la formacion basica de nuestros
empleados. Este es el marco fundacional de las actividades
medioambientales de Nippon Gases.

Todos nuestros esfuerzos
medioambientales y energéticos
tienen como objetivo aumentar
la ecoeficiencia, que implica

el requisito basico de que todo
trabajo y lugar de trabajo evite la
contaminacion y reduzca

los residuos.

Paralograrlo, los Principios Rectores Medioambientales de
Nippon Gases exigen que la direccidn a todos los niveles
conduzca a Nippon Gases por un camino ético que beneficie
cada vez mas ala sociedad, la economia y el medio ambiente,
al tiempo que se adhiere a los siguientes principios:

- Dirigir nuestras empresas de una forma ética que
beneficie cada vez méas a la sociedad, la economiay el
medio ambiente.

- Disenarydesarrollar productos que puedan fabricarse,
transportarse, utilizarse y eliminarse o reciclarse de
forma seqgura.

- Trabajar con clientes, transportistas, proveedores,
distribuidoresy contratistas para fomentar el uso,
transporte y eliminacién seguros de sustancias
quimicas, y proporcionar informacién sobre peligros
y riesgos a la que puedan acceder y aplicar en sus
operacionesy productos.

- Disenary explotar nuestras instalaciones de forma
segura, fiable y respetuosa con el medio ambiente.

- Promover la prevencion de la contaminacion, la
minimizacion de los residuos y la conservacion de la
energiay otros recursos criticos en todas las fases del
ciclo de vida de nuestros productos.

Un mundo de riesgos y oportunidades

En Nippon Gases impulsamos acciones que reducen el
impacto sobre el medio ambiente global y previenen la

contaminacion, al tiempo que cumplen la normativa local.
Debido a la naturaleza de nuestra produccion, controlamos
activamente y minimizamos todos y cada uno de los riesgos
medioambientales. Ademas, cumplimos todos los requisitos
legales y las normas internas para mitigarlos.

Nuestras principales oportunidades estan en la reduccion del
consumo de energia, aguay residuos, asi como en la mejora
de la optimizacion del transporte, donde Nippon Gases
también participay patrocina numerosas iniciativas que
promueven la actividad con bajas emisiones de carbono.

Sistema de Gestion Medioambiental (SGM)

Nippon Gases ha establecido un Sistema de Gestion
Medioambiental (SGM) para mejorar continuamente su
comportamiento medioambiental y cumplir los requisitos
normativos, minimizando al mismo tiempo su impacto.

Esto comprende:

- Politica medioambiental de Nippon Gases.

- Sistema europeo de gestion de la salud, la sequridad y el
medio ambiente (HSE), aplicable a todas las operaciones
y alineado con la norma ISO 14001.

- Implantacion de la norma ISO 14001 en las principales
sedes operativas - implantacion actual del 74%.

- Formacion de los empleados basada en las funciones del
puesto.

- Procesos de evaluacion de riesgos tanto para procesos
como para productos.

- Cumplimiento de los requisitos reglamentarios.
- Evaluaciones de HSE realizadas por nuestro HSE.

- Revision del comportamiento medioambiental a escala
nacional y europea.

- Informesinternosy revisién mensual.

- Informacién externa sobre el comportamiento
medioambiental a través de nuestro Informe de
Sostenibilidad.

Gijon, Espana

Cumplimiento de la normativa medioambiental

En cada region existe una organizacion de Salud, Sequridad y
Medio Ambiente (HSE)en la que un experto medioambiental
se ocupa de todas las cuestiones medioambientales
especificas. Ademas, los responsables de medio ambiente
de nuestros paises, el responsable europeo de HSE y nuestro
Director de Sostenibilidad se rednen trimestralmente enla
reunion europea de responsables de medio ambiente, lo que
facilita la coordinacion al mas alto nivel del desarrollo del
Sistema de Gestién Medioambiental (SGMA) de Nippon Gases.

El cumplimiento de la normativa medioambiental se
supervisa a nivel nacional, con la organizacion local de HSE
que realiza evaluaciones de HSE y revisa el cumplimiento de
los permisos. (En el capitulo 4.4 se describe el programa de
evaluacion de HSE).

Los empleados de Nippon Gases participan activamente
en los distintos grupos de trabajo y consejos de la

Asociacién Europea de Gases Industriales (EIGA), que vela
por el mantenimientoy el cumplimiento de la normativa
medioambiental. En los paises donde existe una asociacion
nacional del gas, Nippon Gases también participa
activamente. En el ejercicio 2023, no se recibieron multas
significativas ni sanciones no monetarias por incumplimiento
de las leyes y/o normativas medioambientales.

Se realizan evaluaciones medioambientales de las
instalaciones que pueden tener un impacto importante
en el medio ambiente, comprobando la conformidad

de las instalaciones evaluadas con las normas internas

y los requisitos reglamentarios. No se han detectado
infracciones graves. Las instalaciones como pequenos
almacenes o centros logisticos no se incluyen en el
programa de evaluaciones medioambientales. Ademas de
estas evaluaciones europeas, las organizaciones locales
de salud, sequridad y medio ambiente realizan auditorias
medioambientales adicionales, ademas de las auditorias
periodicas del organismo externo de certificacion ISO 14001.

‘ FYE2019 ‘ FYE2020 ‘ FYE2021 ‘ FYE2022

Evaluaciones HSE 13 15 9

¢Cual es el impacto medioambiental de Nippon Gases?

Hay varios ambitos en los que las actividades actuales de la empresa podrian afectar al medio ambiente.

Tanto el proceso de separacion del aire como el de llenado de botellas son respetuosos con el medio
ambiente; la principal materia prima es el aire ambiente, y las emisiones de Alcance 1son minimas. La
generacion de residuos también es minimay el agua dentro de la ASU solo se utiliza para refrigeracion,
sin que se introduzcan contaminantes externos en el flujo de agua, y se recircula principalmente en una

operacion de circuito semicerrado.

Las principales emisiones resenables estan relacionadas con el uso de energia eléctrica en nuestras
plantas y de combustible para la distribucion de nuestros productos con camiones(para el andlisis

energético, véase Gestidn de la energia, capitulo 3.3).

El objetivo de Nippon Gases es sequir mejorando sus instalaciones existentes, y las nuevas siempre se
disefian con la mejor técnica disponible (BAT) para minimizar las emisiones.

Biodiversidad

La mayoria de nuestros centros de produccion estan situados en zonas industriales, por lo que el
impacto de nuestra actividad en la biodiversidad no es significativo.

Los principales proyectos en desarrollo estan relacionados con la recuperacion de COz de origen

biogénico, que permitira sustituir los volimenes de origen fosil.

En todos los grandes proyectos de capital, evaluamos su impacto ambiental para preservar la salud

ecoldgica del lugar o laregion.

El ano que viene desarrollaremos una estrategia para conocer el impacto de nuestra actividad en la
biodiversidady la via para reducirlo si hay algun impacto significativo.




3.3 Gestion de la energia

Nuestros esfuerzos para contribuir a la prevencion del - Resumen del consumo de energia.
calentamiento global pasan por la optimizacion del consumo
de energiay agua en nuestras instalaciones de produccion,
lareduccion del transporte de nuestros productosy la
seleccion de proveedores de energia que fomenten las - Unidades HyCO. Produccion de Hz2(hidrégeno)y CO
fuentes de energia renovablesy, por tanto, nos encaminen (mondxido de carbono).

hacia una industria neutra en carbono.

- Proceso de separacion del aire para producir los gases del
aire.

- Procesodelicuefacciony purificacién del COa.

En Nippon Gases, la energia es unrecurso clave enla

fabricacion de nuestros productosy, por lo tanto, también
esta en el centro de nuestras iniciativas para optimizar su
utilizacion, ya que nos proponemos combatir el cambio - Productividad mediante proyectos de reduccion de costes.

climatico ayudando a mitigar el calentamiento global. Describir como Nippon Gases mantiene sus instalaciones
en su modo de funcionamiento 6ptimo.

- Enviode COz2 un modo de transporte exclusivo de Nippon
Gases.

En esta seccion describiremos los principales procesos a
través de los cuales fabricamos nuestros productos, cémo se
entregan al cliente final y nuestras diversas iniciativas para
optimizar la gestion energética en estas actividades: - Estrategia de gestion de la energia.

Optimizacion del transporte de productos liquidos. El
transporte es la segunda fuente de emisiones de GEI.

Consumo de energia

Para la produccion de los principales productos de Nippon Gases, los gases del aire (oxigeno, nitrogeno y argon) como se les
conoce, la produccion de hidrégeno y CO (monoxido de carbono)y la licuefaccion y purificacion de COz, el principal recurso

Los productos de la ASU se encuentran en su mayoria en fase gaseosa. Estos productos pueden
comprimirse y distribuirse por un sistema de oleoductos a nuestra red de clientes, lo que proporciona
el modo de suministro energético mas bajo. EI 72% de nuestras moléculas de ASU se suministran

por gasoducto a nuestros clientes finales, evitando asi los procesos adicionales de licuefacciény
transporte..

Alternativamente, estos productos gaseosos pueden licuarse mediante un sistema de licuefaccion,
con un circuito primario de nitrégeno puro que transfiere el frio necesario a los gases del aire, que se
almacenan a continuacion a temperaturas criogénicas en estado liquido.

Estos productos liquidos criogénicos se transportan en remolques aislados hasta nuestros clientes
finales. Este proceso secundario tiene el consumo energético adicional de los combustibles utilizados en
el transporte.

Una alternativa para optimizar el suministro a nuestros clientes finales es invertir en una unidad dedicada
in situ que se ajuste ala capacidady la calidad requeridas por el proceso del cliente. La mayoria de estas
unidades funcionan sin personal, controladas a distancia por un Centro de Operaciones Remotas (ROC).
En este caso, se ahorra la energia que de otro modo se dedicaria al transporte.

Para aplicaciones mas pequenas o cuando la calidad del producto requiere una especificacion muy
exclusiva, el producto puede entregarse al cliente en cilindros que contienen gas comprimido.

Todos los procesos anteriores son susceptibles de optimizaciony, por ello, estamos tomando medidas
para reducir la energia consumida en nuestras instalaciones de produccion, analizando continuamente la
eficiencia de los procesos y promoviendo medidas de ahorro energético, y esforzandonos por aumentar
la eficiencia del transporte de productos.

Eficiencia MWh/Eq Oz Tonelada vs FYE2019

es la electricidad.

Las emisiones de COz atribuibles al uso de la electricidad utilizada para este fin suponen el 8% de las emisiones totales de

CO2de Nippon Gases.

La energia eléctrica total consumida por Nippon Gases en todas las entidades europeas en el ejercicio 2022 fue: 2.594 GWh.

Energia GWh eléctricos

FYE2019 | FYE2020 | FYE2021 | FYE2022 FYE2023

FYE2019 | FYE2020 | FYE2021 | FYE2022
| 1.21 | 1,030 | 1,349

| Europa | 1174

Energia Terajulios de energia térmica*

FYE2023
945

Proceso de separacion del aire

(*) Energia térmica: Gas natural + Vapor

Las unidades de separacion de aire (ASU) producen oxigeno, nitrégeno y argén
separando el aire atmosférico en sus gases constituyentes.

En primer lugar, el aire se comprime y, a continuacion, se enfria hasta casi licuarse,
tras lo cual esté listo para la columna de destilacion. Aqui se separa en sus
componentes principales mediante un proceso de destilacion térmica que obtiene

los componentes basicos: nitrégeno, oxigeno y argon.

Intercambiador

P Columna de
de calor principal Jestilacion
Unidad Caia __,
depuradora friJa —l
(Eliminacion de
C02y agua)

Aire Gases

atmosfeérico residuales
Oxigeno 2
gaseoso

Entrada Compresor
de aire de aire

Nitrogeno
gaseoso

E ——> Argon

Aire atmosférico |
(materia prima)

sopenal| ouabixo A oushoiyN

Temperatura ambiente

Temperatura
criogénica

Eficacia de la ASU

MWh/ Ton 02eqv ASU vs FYE2019

FYE2019 FYE2020 FYE2021 FYE2022 FYE2023

100% 104.2% 103.1%

100.8% 100.7%

En el ejercicio 2023, el
consumo de energia por
unidad producida de
nuestras instalaciones de
separacion de aire mejord
conrespecto al ano pasado,
aunque el funcionamiento

Unidades HyCO: Produccion de
Hz (hidrogeno)y CO (monédxido
de carbono).

Existen varias tecnologias para
producir hidrogeno, y la demanda
actual del mercado se centraen las
que tienen un menor impacto en la
huella de carbono.

El proceso mas extendido todavia hoy
es el del reformador de metano por
vapor (SMR), que produce Hz2y CO.

La principal materia prima es el gas
natural. El gas natural, compuesto
principalmente de metano (CHa),

junto con el vapor reacciona en el
interior de un horno con tubos llenos
de catalizador. Se produce un gas

de sintesis (syngas) compuesto
principalmente de hidrégenoy
monoxido de carbono. Una etapa de
reaccion secundaria produce el gas de
sintesis, compuesto principalmente de
hidrogeno y dioxido de carbono.

La produccion de hidrégeno mediante
electrolisis se basa en la disociacion
de moléculas de agua (H20) utilizando
electricidad, para extraer moléculas

de hidrogeno y oxigeno. Cuando la
electricidad utilizada para la electrolisis
es de origen renovable, el Hz producido
se considera libre de carbono.

Otro modo de produccion de Hz
consiste en purificar un subproducto
de otras industrias, como la produccion
de cloro. En este caso, los recursos
energéticos son menoresy también lo
es su huella de carbono.

En todas las modalidades anteriores,
el hidrogeno se purificay presuriza
en forma gaseosay se entrega alos
clientes finales transportado en su
mayor parte mediante remolques
tubulares.

Proceso de licuefacciony
purificacion del CO2

Los gases atmosféricos -oxigeno,
nitrégenoy argon- estan presentes en
el aire que respiramos. La fuente es
ilimitaday esta disponible allidonde
necesitemos captarlay utilizarla. En
comparacion, las fuentes de los "gases
de proceso", como el dioxido de carbono
(COz2), estan limitadas a la ubicaciony
disponibilidad de las fuentes.

La principal fuente del COz2 que
procesamosy vendemos es un
subproducto de otra industria.

En Europa, la mayor fuente es |a
produccion de fertilizantes agricolas
(productores de amoniaco), seguida
de la produccion de bioetanol y el
proceso SMR.

a carga parcial no mejora la
eficiencia.

Las plantas de CO2 toman un flujo de
gas bruto de la planta de origen, que
luego se comprime, purificay licua
antes de poder entregarlo a nuestros
clientes. Como consecuencia practica,
las instalaciones de purificaciéony
licuefaccion de COz necesarias se
encuentran cerca de la fuente de gas
brutoy lared de distribucion desempena
un papel importante en la entrega a los
clientes.

En el gjercicio 2023, el consumo de
energia por unidad producida de
nuestras instalaciones de CO2 mejoro
ligeramente respecto al ano anterior.
Este exceso de consumo se debid ala
escasez de suministro de gas bruto de
CO2zenlas fuentes debido al elevado
precio del gas natural, funcionando en
modo menos eficiente.

Las moléculas reales de COz que se
comercializan no constituyen ningun
"valor de huella de carbono" adicionaly,
en nuestro informe, se consideran en el
limite del Alcance 3. Segun los términos
del Régimen de Comercio de Derechos
de Emisién de la Union Europea (RCCDE),
el dioxido de carbono siempre se
contabiliza como parte de las emisiones
de la planta de origen, por ejemplo, las
plantas de produccion de fertilizantes.




Eficaciade la

. . FYE2019 FYE2020 FYE2021 FYE2022 FYE2023
licuefaccion de COz

MWh/ Ton CO2 vs

FYE2019 100% 102.3% 101.8% 106.4% 105.9%

Back-up to
S. Europe

@  plantas de licuefaccion de CO:
@® Terminalesde CO2

—— Routes

Envio de CO2

Como las plantas fuente de COz estan
alejadas enrelacién con algunos
mercados, es necesario transportar
cantidades relativamente grandes

de COz liquido a esos mercados para
equilibrar la capacidad de produccion
con la demanda del mercado. Nippon
Gases posee y opera una flota de tres
buques cisterna de CO2. Cada buque
puede entregar un cargamento de
entre 1.200 y 1.800 toneladas de CO2
liquido por viaje. Este modo Unico de
distribucion garantiza un suministro
mas fiable de CO2 a nuestros clientes.

Optimizacion del transporte de
productos liquidos

En cuanto al transporte de las moléculas de gases del

aire producidas en nuestras principales instalaciones

de separacion de aire, el 62 % se distribuye por tuberias,
mientras que el 28% restante se distribuye en forma liquida a
los clientes finales.

El transporte de estos productos liquidos, mas el CO2 liquido
adicional, lo realizan a diario camiones que recorren unos 54
millones de km/ano.

Estas entregas se realizan en funcion de los pedidos de
los clientes, y también utilizando las previsiones de las
necesidades de los clientes basadas en la telemetria

instalada en los depdsitos de los clientes. Un analisis
adecuado de las previsiones de consumo de los clientes
ofrece una doble oportunidad de optimizacion, tanto para
maximizar los volumenes entregados como para minimizar el
kilometraje.

El kilometraje medio por tonelada de producto licuado
suministrado ha disminuido por segundo ano consecutivo,
sin COz liquido.

La crisis del COz ha afectado al transporte de liquido. La
reduccion de las plantas de amoniaco debido a los precios
maéaximos del gas natural ha limitado las fuentes de COa.
Como consecuencia, fue necesario transportar el COz desde
distancias mas largas hasta los clientes.

km recorridos en Europa para todos los

FYE2019 ‘

FYE2020 ‘ FYE2021 ‘

gl FYE2022 FYE2023
Europa 95.4 94.9 86.6 89.7 84.7
% Liquido km 57% 59% 60% 62% 63%
% PAG Km 27% 26% 27% 27% 27%
% Atencion domiciliaria km 17% 15% 12% 1% 10%
Km/Ton Liq vs FYE2019 100.0% 102.4% 101.0% 99.7% 104.3%
Km/Ton Liq vs FYE2019 Excl CO2 100.0% 103.1% 100.7% 97.8% 97.0%
Km/Cylvs FYE2019 100.0% 100.3% 103.0% 98.9% 95.7%

Productividad: Proyectos de
reduccion de costes

Nippon Gases esta centrando aun mas
su Programa de Reduccion de Costes
en reducir el consumo de recursos
naturales, como combustibles,
aguay energia, en particular en las
instalaciones de separacion de aire,
sustituyendo los componentes de

las ASU por nuevas mejoras de alta
eficienciay optimizando el control del
proceso de extremo a extremo de las
instalaciones para reflejar mejor las
demandas del mercado.

Hemos creado un Grupo de Reduccion
de Costes como subseccion de nuestro
programa de productividad en toda
Europa. EI Grupo de Reduccion de
Costes promueve la optimizacion de

la produccion en liquido identificando
los procesos susceptibles de mejora,
definiendo la solucion y facilitando la

ejecucion de proyectos que permitan
un uso mas eficiente de nuestros
recursos naturales.

En el ejercicio 2023
desarrollamos

136 proyectos de
reduccion de costes
con un CAPEX
cercanoalos 3
millones de euros
que supusieron una
reduccion de 17.800
toneladas de COzeq.

También nos hemos centrado
en nuestro negocio de envases
trabajando en areas como:

Mejora de nuestros procesos
mediante la automatizacion
de aquellos en los que las
magquinas, los equipos 'y

las personas interactuan
estrechamente, como la
clasificacion, lainspeccion

y la preparacion de pedidos
de los productos, junto con el
movimiento de la planta. Nuevas
disposiciones ya disenadas.

Pasar del sistema push al pull
mediante mejores soluciones de
programacion de las plantas.

Optimizacion de nuestro
proceso de distribucion
mediante una mejor gestion del
inventario.




Estrategia de gestion de
la energia

La gestion de la energia se realiza
anivel de cada pais, debido a las
normativas nacionales especificasy a
los entornos de mercado existentes,
con el objetivo de adaptar los contratos
de suministro de energia a los perfiles
de consumo de nuestros clientes,
optimizando al mismo tiempo la
eficiencia de nuestros procesos de
fabricacion.

Los proveedores de energia ofrecen la
posibilidad de adquirir un certificado de
Garantia de Origen(GO), lo que permite
anuestras instalaciones fabricar

gases utilizando energia renovable
certificada. Nippon Gases ha puesto en
marcha una estrategia para aumentar
el uso de energias renovables a traves
de estos certificados GO, asi como de

contratos especificos para energias
renovables, también conocidos como
PPA (Power Purchase Agreements),
que permiten al usuario final (cliente)
beneficiarse de un producto de origen
"verde".

La energia electrica total consumida
porlas ASU en el ejercicio 2023, 2.594
GWh, es el resultado de la cartera

de proveedores de energia, con

una mejora de la cuota de energia
renovable debido a la adquisicion de
certificados GO. La proporcion actual
de energiarenovable es

35% de energias
renovables, frente al
34% del ano pasado.

Laintensidad de las emisiones

de gases de efecto invernadero
procedentes de la generacion de
electricidad en Europa fue de 442,66
gr(EAM)2021: Association of Issuing
Bodies, mientras que la emision media
de Nippon Gases fue de 325 gr/kWh.
Laintensidad de GEI del consumo
eléctrico de Nippon Gases esun 27%
inferior a la referencia europea.

La certificacion ISO 50001 reconoce
la utilizacion de un sistema de gestion
de laenergiaenuncentro. Enla
actualidad, 25 centros cuentan con
la certificacion, basicamente en
Alemania, Noruega, Sueciay Espana.
La estrategia es aumentar este
numero, aunque en algunos paises
hay requisitos especificos (auditorias
energéticas externas) que pueden
retrasar el proceso.

3.4 Gestion del agua

Enla produccion de gases industriales, el agua es un recurso
fundamental, necesario para funciones como la refrigeracion
de equipos(como compresores de gas), entre otras tareas.
Lareposicion de agua para este fin constituye la mayor parte
de nuestro consumo de agua. En la actualidad, el 100% de
los principales centros consumidores de Nippon Gases estan
cubiertos por programas de gestion del agua que permiten el
seguimientoy control de los parametros del sistema hidrico.

Los usuarios mas intensivos de agua son las unidades de
separacion de aire (ASU). En estas unidades hay varios tipos
de sistemas de refrigeracion, y el 78% tienen sistemas

de recirculacion de agua semiabiertos -que requieren la
extraccion de agua para reponer las pérdidas por evaporacion
y purga al alcantarillado-.

Un pequeno porcentaje de ASU dispone de un sistema "once-
through", en el que el agua se bombea a la instalacion, enfria

el procesoy vuelve ala fuente a mayor temperatura, sin
consumo y sin alterar la composicion quimica ni contaminar
elagua. Los sistemas "once-through" estan disponibles
cuando la instalacion de produccion se encuentra dentro
de una gran zona industrial que sirve el agua como servicio,
0 como en algunos casos, cuando la planta se encuentra

en zonas con muy alta disponibilidad de agua. En todos los
casos, siempre se considera que el "once-through" tiene

un impacto medioambiental nulo debido a su consumo 'y
contaminacion nulos.

Debido a la estrecha relacion entre la extraccion, el
consumoy el vertido de agua, siguiendo la recomendacion
GRI 303, Nippon Gases debe informar sobre los tres temas
especificos.

Segun Global Reporting Initiative GRI-303 - Agua y efluentes

Extraccion de agua

Suma de toda el agua extraida de aguas superficiales, subterraneas, marinas o de terceros para cualquier
uso durante el periodo de referencia.

Consumo de agua

referencia.

Suma de toda el agua que ha sido extraida e incorporada a los productos, utilizada en la produccién de
cultivos o generada como residuo, se ha evaporado, transpirado o consumido por los seres humanos o
el ganado, o estd contaminada hasta el punto de ser inutilizable por otros usuariosy, por lo tanto, no se
devuelve a las aguas superficiales, subterraneas, marinas o a un tercero en el transcurso del periodo de

Vertido de agua
memoria.

Suma de efluentes, aguas usadas y aguas no utilizadas vertidas a las aguas superficiales, subterraneas
0 marinas, o a terceros, para las que la organizacion ya no tiene uso, durante el periodo objeto de la
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Ano ‘ FYE2021 ‘ FYE2022 ‘ FYE2023

Extraccion de agua Mim? 27.89 27.60 25.14
Descarga de agua Mi m? 23.78 23.31 20.88
Consumo de aguaMim 4.10 4.29 4.26

En el ejercicio 2023, el consumo de agua de Nippon Gases
ascendio a 4 millones de m® procedentes de diversas
fuentes. EI 21% procedia de fuentes de agua dulce, como rios
y lagos, el 9% de pozos subterraneos, el 25% de suministro
municipal y el 45% restante de suministro de terceros;
principalmente agua industrial reciclada.

Ano FYE2020 | FYE2021 | FYE2022 FYE2023
;)gg;umo de % % % %
ASU 86% 86% 86% 87%
HYCO 2% 1% 2% 1%
CO02 12% 12% 12% 12%

Alrededor del 87% del consumo de agua de Nippon Gases
se destina alas ASU, que separan los componentes del aire
atmosférico (oxigeno, nitrégeno, argon).




Concéntrese en las ubicaciones con
estrés hidrico

 ~

0.32 s 4,29 s

millén m3 subterréneas million m?3 Consumo
Nippon Gases ha incorporado un nuevo analisis de
O 9" agua dulce eficiencia distinto en sus procesos de gestion del agua,
. especificamente de las ubicaciones de agua de Muy Alto

ilon m? superficial ) . - N
mitonm Estrés segun lo definido por el Instituto de Recursos

Mundiales (WRI)y su Atlas de Acueductos. Esto nos permite
1'13 Aqua de la ciudad 1.20 Torre de

hidrico, que indica la relacion entre las extracciones de agua

identificar esas ubicaciones segun su parametro de estrés
millon m3 million m? enfriantentelotiag

1 93 Tercero L Agua de vuelta ala fuente original, sin
L]

suministro de agua

contaminar ni cambiar las principales

millon m3 caracteristicas fisico-quimicas del agua.

FYE2020 FYE2021 FYE2022 FYE2023 total de agua (el neto entre Ia
Consumo total de agua Mi m? | 4.52 | 4.10 4.29 4.26 . s
extraccion netay la descarga)
Fuentes de consumo d | b. . d M
Aqua de la ciudad 24% 25% 26% 25% en todas las ubicaciones de uy
fous de terceros /. - " . Alto Estrés se hareducido en i dousicariones
3 0, eaquaadeestres
. oy . It
Agua dulce superficial 29% 28% 21% 21% 10.000 m ( 2 /°) myato
Agqua subterranea 7% 8% 8% 9%
Muy Alto Estrés
BRI Ubicaciones FYE2020 |FYE2021 |FYE2022 FYE2023
.. - Consumo Mi m3
Evaporacion de la torre de enfriamiento 69% 70% 72% 72% agua
Purga de torres de enfriamiento 31% 30% 28% 28% Retiro 0.85 0.76 0.72 0.78
Descargar 0.44 0.34 0.29 0.36
Descargas en el aire y el agua Nippon Gases optimiza el consumo de agua a través de un Ciclos 1.96 2.24 2.49 2.19

Debido a la naturaleza de nuestros procesos como negocio
de gases industriales, las descargas al aire y al agua son
limitadas. Las ASU utilizan el agua para fines de refrigeracion
y los circuitos estan separados del proceso. Como

estrecho control de los parametros del circuito de agua

de refrigeraciony ajustando el tratamiento del agua en
consecuencia, con el fin de minimizar el vertido de agua

al alcantarillado y, por tanto, optimizar el uso del agua.
Nuestro objetivo principal es minimizar el uso de un recurso

totales y los suministros de agua superficial y subterranea
renovables disponibles, donde nos hemos centrado en las
instalaciones bajo ubicaciones de agua de estrés muy alto.

Como resultado, el consumo

Intensidad del agua. Consumo vs ventas.

consecuencia, no se incorporan contgmlnantes de proceso |ncre|blement§ \{al|oso, como gl agua municipal y las aguas Afo base FYE2020 B o de
enlos circuitos de agua, ni en las corrientes de descarga. dulces, superficiales y subterraneas. agua Mim? 4.52 4.0 4.29 4.26
\ y Siguiendo con el Plan de Medio Plazo, aqui esta el resultado
Elciclo del agua muestra la relacion entre el consumo o . 7 )
de agua de |3 torre de entrar et TEn T AT T del ODS (Objetivo de Desarrollo Sostenible) de reduccion de Intensidad del 1002 96% 81% 689
Consumo de agua reutilizada g Y la intensidad hidrica: agua % ’ ’ ’ ’

La mayor parte del agua que ingresa al circuito de
refrigeracion de nuestras instalaciones productivas lo hace
a través de un circuito semiabierto, donde es recirculaday
enfriada para brindar refrigeracién a los equipos. El circuito
comprende aproximadamente el 2% del caudal de agua de
refrigeracion, mientras que el 98% restante se recicla dentro
del sistema. El consumo de agua representa unicamente la
composicion del flujo del sistema de refrigeracién. Del agua
consumida, el 72% se evapora a la atmaosfera, mientras que el
28% restante se vierte al alcantarillado. La purga del sistema
de enfriamiento es necesaria para mantener los niveles
deseados de concentracion quimica de acuerdo con los
limites del proceso.

La purga de estos circuitos de agua semiabiertos (torres

de enfriamiento) se devuelve en su mayor parte a un
alcantarillado controlado que, en una etapa posterior,
realizara un tratamiento para permitir que el agua se recicle.

L Ciclos 3.27 3.33 3.57 3.55
Gestion del agua dentro de la cadena de valor s
Warrenpoint, g
Dado que el agua es un recurso ambiental limitado, Agua m3/ MWh 1.59 1.53 1.47 1.64 Irlanda ®
fundamental para la salud y la sostenibilidad de nuestro E
planeta, y es parte integral de la funcionalidad operativa de o 06 - ’ - 3
las instalaciones de Nippon Gases, nos esforzamos en tener fcireuitos

un cuidado excepcional.

Cuanto mayor sea la concentracion del ciclo alude a un
aprovechamiento mas ¢ptimo del agua. Asimismo, el
consumo por m3 por MWh consumido indica el ratio de
optimizacion; cuanto menos, mejor.

El consumo absoluto de agua en el ano fiscal 2023 disminuyd
debido a que el rango de carga de la instalacion fue mas bajo

que el afo anterior. Aunque los ratios de eficiencia(m3/MWh)
fueron superiores.

Otro ambito de actuacion es la reutilizacién de aguas no
validas para uso humano. La alternativa mas comun es el agua
reciclada industrial, donde esos niveles de contaminantes la
hacen inadecuada para beber, pero significa que puede usarse
para servicios de enfriamiento industrial.

Los KPI de agua incluyen lo siguiente:

FYE2020 | FYE2021 | FYE2022 FYE2023




3.5 Uso de materia prima

Durante el ano pasado, la mayoria de las materias primas utilizadas por

Nippon Gases en sus procesos de produccion de nitrégeno, oxigeno, Residuos FYE2021 | FYE2022 FYE2023
argony dioxido de carbono fueron consideradas renovables; en
particular el aire y el agua. $§s|duos Totales 2,390 3,018 3,109
Nippon Gases divide el flujo de residuos en tres flujos parciales:
Residuos a 99 120 88
Residuos que son generados por nuestros proveedores durante Vertedero ton
la produccién de nuestros principales insumaos
% avertedero 41% 40% 2.9%
Residuos que se generan en la fabricacion de nuestros productos

en nuestras plantas

Residuos de envases procedentes de la entrega de nuestros

productos a nuestros clientes

Los principales materiales suministrados que se utilizan en nuestras instalaciones de produccion son electricidad, aire
ambiente o gases de proceso como el COz. El aspecto ambiental del uso de la energia eléctrica se describe en el capitulo 3.3,
y el suministro de gas crudo CO2 a nuestras instalaciones no genera ningun residuo adicional a nuestros proveedores. Los
residuos generados en nuestras plantas son en su mayoria no peligrosos, tales como residuos metalicos, plasticos, papel,

maderay domeésticos.

El anho pasado se produjo un
aumento no significativo de
la cantidad total de residuos,
debido a diversos efectos
puntuales. Estos incluyeron,
entre otras cosas, varios
proyectos de reforma de
instalaciones que generaron
residuos de construccion.

Los residuos peligrosos estan compuestos por algunos
materiales de proceso, como aceites y residuos de lavadores
en las plantas de llenado de SSG(Gases Especiales de
Semiconductores). Un pequefio porcentaje de los residuos
peligrosos generados por Nippon Gases acaba en vertedero
(6,2%).

La disminucioén en la cantidad
total de residuos peligrosos o en
la cantidad de residuos peligrosos
en vertederos también esta
relacionada con algunos efectos
puntuales.

Intensidad de residuos. Residuos totales vs
ventas. Ano base FYE2020

Siguiendo el plan a medio plazo, estos son nuestros
resultados para el ODS (Objetivo de Desarrollo Sostenible) de
reduccion de laintensidad de los residuos:

| FYE2020 | FYE2021 | FYE2022 FYE2023

Residuos

Toneladas 2,654 2,390 3,030 3,109
totales

Ingresos Mi € 1.4 1.3 1.6 1.9

intensidad de 100% 96% 97% 85%

residuos

Nippon Gases produce muy pocos residuos de envases. Los
principales modos de entrega de nuestros productos son:

A. Entrega por tuberia
B. Entrega como liquido
C. Entrega como gas envasado en botellas

Tanto los envios por tuberia como los envios de productos
liquidos a depdsitos instalados por los clientes, no generan
ningun tipo de residuo.

Nippon Gases utiliza botella de gas hechos de acero o
aluminio para la distribucién de gases envasados, operando
un modelo comercial de "bucle cerrado” para botellas de gas
reutilizables y recargables. Cada botella de gas recargable
esta disenado y disefado para contener gas durante su vida
utily para ser rellenado repetidamente.

La botella de gas recargable es un paquete industrial que se
mantiene en uso continuo con una vida util econdémica de
més de 25 anos. Cada vez que se devuelven las botellas para
su recarga, existen procedimientos estandar para verificar
si son aptos para un uso continuado. La botella solo ingresa
al flujo de desechos si no pasa lainspeccion periddica, y la
botella de gas es completamente reciclable al final de su vida
atil.

Con este concepto de modelo de negocio sostenible, Nippon
Gases hace una gran contribucion para evitar el desperdicio.

3.6 Otras emisiones

Sustancias que agotan la capa de ozono (0DS)
y compuestos de potencial de calentamiento
global (GWP)

En Nippon Gases utilizamos en algun caso 00S como
refrigerantes en nuestros sistemas de enfriamiento.
Ademas, Nippon Gases llena algunos de estos productos
(procedentes de terceros)comercializa. Las emisiones

de estos procesos también se someten a control y han
disminuido en el FYE2023 debido al cambio en el proceso de
produccién.

Emisiones de NOx

El gas natural se utiliza principalmente como gas de proceso
en las plantas HYCO y como medio de regeneracién en
nuestras ASU. Las emisiones de NOx resultantes se calculan
con base en un factor de emision de gas natural promedio de
la EPA.

La disminucion de las emisiones
durante el aino fiscal 2023 se
debe a una menor carga de
trabajo en nuestras instalaciones
de HyCO. Encualquier caso,

es una cantidad muy baja de
emisiones.

Contaminacioén acustica y luminica

Nippon Gases asegura que su contaminacion luminica no
tiene ningun impacto material en las zonas exteriores. En
cuanto a la contaminacion acustica, nuestros permisos de
funcionamiento se basan en las normas nacionales y locales
gue contemplan el impacto de nuestras instalaciones.




Empowered
by people

En Nippon Gases, hacemos hincapié en En el corazon de nuestro negocio, nos
facilitar un entorno que valore y acepte esforzamos por fomentar una cultura
a todos nuestros empleados como que conceda igualdad de oportunidades
individuos. y cree un ambiente de colaboracion,
para comprometernos mejor con
: La' Potenciados por las personas, somos una nuestros clientes, proveedores,
. B i \\\\\\\\\\\\ @ grar? empresa po.rque tenemos un gran empleados, acm'onlstas y comunldz?des,

= \\\\\-{\;-‘ equipo, y es gracias a las perspectivas lo que nos permite encontrar la mejor

= y talentos Unicos de nuestra plantilla manera posible de desempenar nuestra
altamente cualificada y experimentada responsabilidad social corporativa.

que hemos podido cosechar tantos éxitos
durante el pasado ejercicio.
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Toda la organizacion de Nippon
Gases ha dado lo mejor de si misma
en los dificiles momentos que
acabamos de atravesar. Laura
Zanotti, Director Juridico y de
Cumplimiento, junto con Wim de
Raedt, CHRO, Rainer Wysotzki,
Director HSEQ Europa, y José
Maria Martinez-Gallo, Director

de Operaciones para Europa,
comparten con nosotros como la
organizacion -desde su dedicacion
ala sostenibilidad hasta el avance
en las operaciones- esta potenciada
por las personas.

@D Laura Zanotti
Director Juridico y de Cumplimiento

Rainer Wysotzki
Director HSEQ Europa

®' Wim de Raedt

CHRO

@, José Maria Martinez-Gallo

Director de Operaciones Europa
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¢lmpacta a nuestras operaciones la
propuesta de Directiva sobre Diligencia
Debida en materia de Sostenibilidad

Corporativa?

[RW] Partimos de la base de que, por un lado, si bien podria exigirse

mas informacion que la que publicamos actualmente en el Informe de
Sostenibilidad (SR), por otro, se aplicara un nivel de exigencia atin mayor a
la hora de determinar las cifras. Incluso ahora, los datos que publicamos en
el Informe de Sostenibilidad (SR) se basan, con la mayor exactitud posible,
en mediciones y certificados. Sin embargo, algunas cifras también son
estimaciones porque no existen valores medidos concretos. Un ejemplo
es la determinacion de las cantidades de residuos domésticos. En muchas
comunidades, los servicios municipales locales de recogida de residuos se
encargan de ello. En la mayoria de los casos, sin embargo, no se pesan las
cantidades de residuos. El servicio de recogida de residuos solo vacia un
contenedor de un cierto tamano de vez en cuando y litros cada x semanas.
Por lo tanto, el peso se estima con la ayuda de algunas cifras clave.

¢Puede resumir nuestra huella medioambiental? Sin contar las
emisiones de GEIl, ;cudles son los principales retos?

[RW] Debido al modelo de negocio de fabricacion de gases industriales, nuestra huella medioambiental es muy baja

en comparacion con la de otras empresas.

Nuestra principal materia prima es el aire ambiente, que separamos en sus principales componentes en nuestras
unidades de separacion de aire. Tras su uso en los procesos de nuestros clientes, los componentes residuales se

devuelven al medio ambiente.

Este proceso no contamina ni en el aire ni la tierra, y el agua, como recurso valioso, s6lo se utiliza para refrigeracion
en nuestras plantas. La gran mayoria de nuestras unidades de separacion de aire tienen un sistema de circuito
cerrado, en el que soélo se reponen los volumenes de evaporacion de las torres de refrigeracion. El agua nunca se

utiliza como medio de proceso ni como disolvente.

Para el suministro de nuestros productos gaseosos se utilizan las clasicas botellas de gas como envase. Se rellenan
constantemente y se reutilizan en un sistema cerrado, de facto durante varias décadas. Al final de su vida util, las
botellas de gas, que son de acero o aluminio, se fundeny vuelven al ciclo de las materias primas. Los mayores retos

los veo en el ambito de los residuos plasticos.

Los trozos de hielo seco utilizados para enfriar alimentos y garantizar la integridad de la cadena de frio suelen
envolverse en film de plastico protector por razones de seguridad alimentaria. Aqui es donde se genera la mayor
parte de nuestros residuos plasticos. A menudo no es posible evitar el envase como tal, pero para mejorar la
situacién trabajamos actualmente en el desarrollo de alternativas mas respetuosas con el medio ambiente, por
ejemplo, envases fabricados con materias primas renovables o, al menos, el uso de plastico reciclado.

¢Qué significan la diversidad
y laintegracion en el lugar de
trabajo?

[WdR] En general, la diversidad y la inclusion

en el lugar de trabajo se refieren a facilitar un
entorno que valore y acepte las diferencias de las
personas: raza, sexo, edad, etnia, orientacion sexual
y discapacidades, entre otros atributos. Implica
fomentar una cultura en la que cada individuo se
sienta igualmente respetado, escuchado y capacitado
para aportar sus perspectivas y talentos Unicos.

Para Nippon Gases, la diversidad y la inclusién

son fundamentales para garantizar la igualdad de
oportunidades y crear una atmasfera de colaboracion
que valore los puntos fuertesy las contribuciones de
todos sus empleados.

Conciliacion de la vida laboral y
familiar, expectativas de la nueva
generacion

[WdR] Esta claro que estan cambiando. La nueva generacion
de empleados da mucha mas importancia a la conciliacion de la
vida laboral y familiar; ya durante las entrevistas de contratacion
expresan claramente cuales son sus expectativas. Por el
momento asi es el mercado de contratacion de candidatos,no
se espera que cambie en los proximos anos. El teletrabajo, las
mejores herramientas informaticas, las buenas prestaciones
sanitarias y laampliacion de los periodos vacacionales ocupan
un lugar destacado en su agenda. Estas iniciativas funcionan en
empresas como la nuestra, que cuentan con un sélido entorno
de confianza. Por otro lado, también hay que mencionar que

la nueva generacion estad muy orientada a los resultados y
trabajara para completar cualquier tarea asignada en los plazos
previstos.

¢Como infundimos los valores
de la empresa en la practica de
nuestro personal?

[WdR] La implantacién de los valores de la empresa en las
practicas de nuestro personal tiene que venir de arriba.
Elimpulso continuo para hacer visibles estos valores
dararesultados y se hara patente incluso antes de Ia
contratacion. En nuestras ofertas de empleo, el material
de contratacién se centra en los valores de la empresa,
para que los candidatos puedan familiarizarse facilmente
con ellos desde el principio. Durante la contratacion, la
comunicacion desempena un papel clave en este proceso,
en el que nos centramos en incluir un vinculo con nuestros
valores.

[LZ] Los lideres desempenan un papel fundamental a la
hora de infundir los valores de la empresa en la practica de
nuestra gente. Con sus acciones demuestran cada dia su
dedicacion al cumplimiento y la ética. En nuestro grupo,
la formacion también desempena un papel importante y
se considera fundamental para garantizar que los valores
de la empresa se entienden y se asumen claramente.
Nuestro programa de cumplimiento incluye formacion
obligatoria sobre el Codigo de Conducta de Nippon Gases,
que se organiza cada anoy en la que participa el 100% de
nuestros empleados, asi como formacion semestral sobre
Competencia Leal, Conflicto de Interesesy Lucha contra
el Soborno, Gestion de Correo Electronico y Documentos,
Proteccion de Datos y Respeto de los Derechos Humanos.

¢Como ve el futuro en otras
operaciones ademas de la
seguridad, que es la prioridad
numero uno?

[JMMG] En Operaciones, nuestro enfoque principal gira
en torno a una estrategia de cuatro pilares. El primer

paso son las personas, siempre. El plan de desarrollo
continuo para mejorar las habilidades de nuestro equipo
con modelos de decisién de aprendizaje automatico
garantizara el éxito en los otros tres pilares: tecnologia,
procesos y datos. Fomentar la automatizacién mediante
la robotizacién e implantacion de vehiculos de guiado
automatico es el objetivo tecnoldgico. De cara a los
procesos, el proyecto gira en torno a la implementacion
de las mejores soluciones en su categoria que permiten el
modelado de plantas y equipos de ASU. Por ultimo, pero no
menos importante, tenemos los datos. Su uso y aplicacién
en andlisis de big data, mineria de datos o soluciones de
aprendizaje automatico son de un valor incalculable para
los procesos de operaciones centrales.

¢Qué impacto podria tener la
robotica en la sostenibilidad?

[UJMMG] Hay dos areas principales en las que estamos
centrando nuestros esfuerzos en el desarrollo de nuestra
gente para obtener mas conocimiento y difundirlo en toda
la organizacion: la robodtica y la ciencia de datos. Muchas

empresas han estado tratando de descubrir como
utilizar robots para mejorar sus procesos, aumentar la
eficiencia, ayudar a combatir el cambio climatico y hacer
que la fabricacién sea mas sostenible. Un claro ejemplo
a dia de hoy son nuestras plantas de hielo seco mediante
la automatizacion del corte y apilado de hielo secoy la
limpieza de contenedores. Esperamos desarrollos futuros
en areas como la clasificacion y seleccion de paquetes,

y laimplementacion de vehiculos guiados automatizados
en nuestras plantas de hielo seco. Todas estas
implementaciones mejoraran nuestras operaciones para
ser mas seguras, ganar ergonomia para los operadores

y reducir la huella de carbono al reducir el consumo de
energia.

¢Crees que la ciencia de datos
tendra un impacto significativo?

[JMMG] Estamos convencidos de que el futuro

de la sostenibilidad depende de la creacion de

iniciativas practicas basadas en datos que se centren
especificamente en la recopilacion y gestién de datos, la
busqueda de correlaciones y, a partir de ahi, la creacion de
algoritmos para describir modelos de negocio para todas
las unidades de negocio en operaciones. Si somos capaces
de liderar esas iniciativas, estaremos mejor posicionados
para aumentar nuestra eficiencia y tener una mejor
oportunidad de cumplir con los objetivos ambientales,
sociales y de gobierno corporativo (ESG)y los crecientes
requisitos requlatorios a medida que avanzamos. Claros
ejemplos de ello son los modelos ya construidos para
gestionar la eficiencia energética de nuestras unidades
de separacion de aire, el core de nuestro negocio.
Actualmente estamos trabajando en la optimizacion de la
planificacion de COz2, la cadena de suministro de liquido y
comprimido, y los modelos de decision de programacion
de produccion de PAG, todos estos conduciran a una
optimizacion efectiva de energiay combustible dentro de
nuestras operaciones.

¢Cual cree que es el vinculo entre

el cumplimiento y el desarrollo
sostenible?

[LZ]El cumplimiento es esencial para que las empresas
garanticen la sequridad, la integridad y el comportamiento
ético en todos los niveles de una organizacion. Una cultura
de cumplimiento no solo reduce o elimina el riesgo de
sanciones y dafnos a la reputacion, sino que también
promueve el desarrollo empresarial ético y sostenible. En
efecto, la promocién de una cultura corporativa basada

en los valores de honestidad, transparencia, integridad

y equidad ayuda a consolidar principios éticos, mejorar
las relaciones con clientes e inversores y armonizar el
comportamiento de los empleados, haciendo que la
empresa sea mas competitiva en el mercado a largo plazo.

Tener una cultura de cumplimiento significa que todos los
empleados entienden las reglas y aceptan su parte para
garantizar que se cumplan.
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4.1 Capital humano

"Hacer crecer nuestro negocio haciendo crecer a nuestra gente" es el lema que motiva
al departamento de RRHH desde que nos convertimos en Nippon Gases en 2018. Cada
ano, todas las iniciativas que lanzamos lo hacemos con este objetivo en mente, ya
esténrelacionadas con la gestion del talento o con la compensacidn y los beneficios.

D 4.1.1Marco interno

A continuacion se expone la estrategia de RRHH de Nippon
Gases, en la que se halogrado un gran avance para ayudar a
la empresa a tener mas éxito. Nuestras mejoras se centraron
principalmente en la digitalizacion de nuestros sistemas,

el desarrollo interno de nuestro personal, la atraccion de

los mejores talentos y la mejora del equilibrio entre la vida
laboral y personal.

O

Atraer y captar el
mejor talento posible

©)

Retencion
de talento

®

Desarrollar y mejorar
las competencias
técnicasy de
liderazgo

®

Desarrollar una cultura
de alto rendimiento

1. Atraer y captar al mejor talento posible

Los permisos parentales tomados por los empleados
varones han aumentado durante el ejercicio 2023. Hace

dos anos, el numero de permisos masculinos y femeninos
era practicamente el mismo. En el ultimo ano, los permisos
parentales masculinos superaron en un 50% a los femeninos,
en consonancia con la proporcion entre hombres y mujeres
en laempresa.

Promover
la diversidad

gf{,

Fomentar el

g compromiso de la
\/ comunidad

m Tener un buen estilo
de comunicacion

directa

Impulsar la
conciliacion

Enunano en el que varios sectores han necesitado aumentar sus plantillas, atraer a los mejores
talentos ha sequido siendo nuestra misién. Tras haber digitalizado nuestros procesos y construido

una experiencia Unica para los candidatos, ahora trabajamos para sacarles el maximo partido. Este
ano, hemos lanzado un grupo de trabajo europeo que, bajo el mismo paraguas, ha empezado a trabajar
para apoyar a los responsables de contratacion y alos candidatos a lo largo de todo el proceso de
contratacion. Algo especialmente relevante que hemos hecho este ano es poner en marcha un nuevo
proceso digital de incorporacion para los nuevos contratados. En un unico sitio encontraran todo lo que

necesitan para sus primeros dias en la empresa.

2. Retencion de talento

Aunque en el Ultimo ejercicio hemaos registrado un aumento
en las bajas voluntarias, nuestras cifras estan volviendo a
bajar. Incluso en el punto algido del grafico, nuestras cifras
de rotacion en las bajas voluntarias en comparacion con

el mercado general. Esta baja rotacion se debe a que nos
centramos mucho en retener a nuestros empleados, lo que se
demuestra con varios planes de bonificaciones, incentivos a
largo plazo y beneficios(en las areas de pensiones y asistencia
sanitaria). La revision anual de estos planes garantiza que

nos mantengamos en linea con el mercado. El trabajo

hibrido también esta integrado como una ventaja en nuestra
organizacion, con un gran interés por parte de nuestros
empleados.

3. Desarrollar y mejorar las competencias
técnicasy de liderazgo

Nuestro establecido programa de liderazgo, Growing Our
Leadership (GOL), crecio este ano fiscal con la apertura del
camino a mas de nuestros empleados junior. Celebramos

dos sesiones con gran éxito, en las que mas de 40 empleados
participaron en una experiencia de aprendizaje destinada a
aumentar sus conocimientos empresariales, su adaptabilidad
a las situaciones y su motivacion para obtener resultados,
entre otras competencias.

Seguimos formando a nuestros directivos en el programa
GOL II, unitinerario de liderazgo de 9 meses por el que
pasaran todos los directivos de la organizacion. Por primera
vez, celebramos la sesién internacional, una experiencia

de recompensay aprendizaje para un grupo selecto e
internacional de empleados que han realizado el itinerario
completo. Los participantes fueron elegidos en funciéon del
eéxito de los proyectos de productividad en los que habian
trabajado durante el Ultimo afo, que formaban parte de su
experiencia de aprendizaje. Como resultado de los esfuerzos
de todos los directivos que han pasado por este programa,
esperamos un ahorro de méas de un millon de euros en
productividad para la empresa.

Nuestros esfuerzos de desarrollo han aumentado
considerablemente en el ultimo ano y los empleados son
plenamente conscientes de ello. Como resultado, enla
encuesta de Compromiso de los Empleados la satisfaccion
con la categoria de Gestion del Talento ha crecido del 60% al
70% en solo dos anos. Mencionar que nuestros programas de
formacion en seguridad, conformidad y phishing siguen siendo
tan importantes como siempre.

4. Desarrollar una cultura de alto rendimiento

El proceso PDP (Plan de Desarrollo Personal) sigue siendo

el factor clave para desarrollar nuestra cultura de alto
rendimiento. La combinacion de objetivos individuales y un
plan de desarrollo, gestionado tanto por el empleado como por
el directivo, crea una situacion beneficiosa para ambas partes.

EI PDP es la base de muchos otros programas de RRHH, como
la planificacion de la sucesion y la identificacion del talento.
Ambos ejercicios nos permiten identificar a los empleados

y directivos con mayor potencial de crecimiento en la
organizacién, de modo que podamos darles las herramientas
adecuadas para acelerar su crecimiento.

5. Promover la diversidad

Aumentar la diversidad, la equidad y la inclusién es el nucleo
de la estrategia de Nippon Gases. De la mano de nuestra red
profesional femenina, WING, hemos reanalizado nuestra

estrategia de diversidad de género y estamos aplicando una
hoja de ruta conjunta en tres areas de interés: construir
ahora para el futuro, desarrollo y comunicacion.

La primera accion ha sido implicar a los empleados de toda

la organizacion. En un tremendo esfuerzo de comunicacion,
se celebraron 30 desayunos con la asistencia de mas de

400 empleados durante la semana de celebracion del Dia
Internacional de la Mujer. Las conversaciones, muy sincerasy
endirecto, estan ayudando a desarrollar la nueva hoja de ruta.

Ademas, este ano hemos lanzado una nueva edicion de
apadrinamiento femenino, en la que mujeres profesionales
de distintos departamentos y regiones son apadrinadas
por miembros del equipo ejecutivo europeo. El programa
también incluye otras acciones de networking, visibilidad y

desarrollo.
‘.’ I
Women'’s Ikigai Nippon Gases

6. Fomentar el compromiso de la comunidad

Muchos voluntarios de NGEH participaron de nuevo el

ano pasado en varias iniciativas de compromiso con la
comunidad, 81 proyectos fueron organizados o apoyados

por nuestros empleados. La mayoria de nuestros proyectos
fueron de nuevo en el ambito del apoyo educativo, la salud y
la proyeccion social. Muchas de las iniciativas llevan ya varios
anos recibiendo apoyo, lo que pone de manifiesto la buena
relacion existente con los organizadores, pero también entre
nuestros empleados.

7. Estilo de comunicacion directo

La comunicacion interna se esta convirtiendo cada vez mas
en un actor estratégico para la organizacion. En toda Europa,
los equipos de comunicacion interna se refuerzany crecen,
apoyados por los equipos directivos que confian en ellos.
Valoramos mucho los canales eficaces de comunicacion
con los empleados y estamos centrando nuestros esfuerzos
en esta mision. Con el fin de seguir mejorando nuestra
estrategia de comunicacion, los equipos europeos de
comunicacion interna se sometieron a tres sesiones
mensuales de perfeccionamiento en distintas sedes de
nuestra empresa. Facilitar el trabajo en equipo y compartir
las mejores practicas es una forma eficaz de mantener esa
conversacion con los empleados.

8. Conciliacion de la vida laboral y familiar

En las distintas regiones se pusieron en marcha varias
iniciativas nuevas para mejorar la conciliacion de la vida
laboral y familiar. Todas las iniciativas fueron bien acogidas
por nuestros empleados y sus familias. El trabajo hibrido en
todas nuestras regiones es una herramienta bien establecida
para que nuestros empleados encuentren un buen equilibrio
entre trabajo y vida privada.

Los permisos parentales tomados por los empleados
varones han aumentado durante el ejercicio 2023. Hace

dos afnos, el numero de permisos masculinos y femeninos
era practicamente el mismo. En el tltimo afo, los permisos
parentales masculinos superaron en un 50% a los femeninos,
en consonancia con la proporcion entre hombres y mujeres
enlaempresa.




) 4.1.2 Plantilla

El diversoy talentoso grupo de empleados de Nippon Gases
lleva muchos anos tratando de alcanzar la misma mision y
los mismos valares. Para alcanzar estos objetivos, Nippon
Gases cuenta con un grupo diverso de personas de distintos
paises, sexosy en diferentes etapas de su viday su carrera
profesional.

Ademas de la diversidad cuantificable (como permite el
GDPR), Nippon Gases ha demostrado ser un hogar acogedor
para cualquier persona, independientemente de su origen

o estilo de vida personal. Con esta filosofia, Nippon Gases
también cumple -en todas las regiones- la legislacion
pertinente sobre el empleo de personas con discapacidad,
lo que se traduce en méas de 61 personas con discapacidad
empleadas.

La plantilla siguio creciendo, pero a un ritmo inferior al de los
ultimos anos, ascendiendo a 3.186 personas. Se realizaron
contrataciones adicionales en casi todas las regiones debido
al crecimiento del negocio, la adopcion de nuevos proyectos
y la estabilizacién por costes y obligaciones legales en todas
las regiones de nuestro negocio europeo.

Durante el ejercicio 2023,
observamos una fuerte
tendencia de crecimiento en

la atraccion de jéovenes como
becarios o estudiantes en
practicas en todas las regiones
empresariales. Creemos
firmemente que asi podemos
atraer a jovenes talentos
excelentes para el futuro.
Durante el ejercicio 2023,
empleamos a 68 becarios, de los
cuales 6 fueron contratados de
forma permanente.

D 4.1.3 Rotacion de empleados

Nippon Gases utiliza una metodologia estable para calcular la rotacion y ofrecer datos comparativos
coherentes afio tras ano. Este indice se basa en todas las bajas (voluntarias, involuntarias y jubilaciones)
durante los 12 meses anteriores, divididas por la cifra de plantilla del ultimo mes.

En términos interanuales, la facturacion se mantuvo muy por debajo de la media de la Union Europea
(UE). Si bien se registréd un pico de facturacion a mediados del ejercicio, también se produjo un descenso
hacia el final del mismo. En los proximos anos, debido al envejecimiento demografico de nuestra plantilla
(jubilacién), prevemos futuros aumentos de nuestra facturacién global.

D 4.1.4 Compensacion

Laremuneracion de los empleados de Nippon Gases se basa
en varios pilares, empezando por un salario base correcto.
Estos salarios base se comparan con los salarios estandar
del mercado siguiendo una metodologia bien estableciday
reconocida a nivel mundial. La comparacion se realiza por
pais y por nivel de puesto para garantizar que los salarios
base sean competitivos desde un punto de vista local.

Cada ano se realiza unarevision de los datos de mercado
para garantizar que los salarios de nuestros empleados se
mantienen en linea con el mismo.

Otros factores que influyen en los salarios base son los
aumentos estatutarios, el rendimiento, los ascensos

y la experiencia. Ademas de los salarios base, también
intentamos crear una combinacion saludable entre
retribucion fijay variable. De este modo, nuestros empleados
son recompensados en funcion tanto de su rendimiento
como de los resultados de la empresa. La mezcla entre

fijo y variable depende del impacto que la funcion tenga en
los resultados. Nippon Gases también ofrece paquetes de
beneficios orientados al ambito local, basados en varios
factores, como la cobertura de la seguridad social, los
convenios colectivos, la permanencia en el puestoy el

nivel. Nos centramos principalmente en las pensiones(para
promover el bienestar financiero a largo plazo)y los planes de

atencion médica (para garantizar la prestacion de salud fisica
y mental). Elementos como el sexo, la situacion a tiempo
parcial o completo, o la edad nunca se tienen en cuenta para
determinar el derecho a ninguna prestacion.

Por ultimo, Nippon Gases cumplira siempre las obligaciones
legales locales y respetara los convenios colectivos.

Luchar por laigualdad de género en todas y cada una de las
areas de la empresa es un firme compromiso que Nippon
Gases ha adquirido. En igualdad de condiciones laborales,
podemos afirmar que en NGEH no existe discriminacion
por razon de género. Debido a nuestro historial de
contratacionesy baja rotacion de personal, seguimos
teniendo una diferencia salarial entre hombres y mujeres.
Sin embargo, al analizar los datos desde un punto de vista
mas regional, se han producido mejoras en casi todos los
paises. Dado que hemos optado por abordar esta cuestion
de forma proactiva, aprovechamos cualquier oportunidad
para reducir esta diferencia salarial entre hombresy
mujeres. Trabajar en un plan de accion sobre como eliminar
la brecha salarial entre hombres y mujeres en NGEH es uno
de los objetivos clave del equipo de compensacion para el
ejercicio 2024.




D 4.1.5 lgualdad de oportunidades

La larga historia de nuestra empresa, la baja rotaciony el
mercado laboral del sector industrial dificultan el pleno
reconocimiento de la igualdad. No lo vemos como un
obstaculo, sino como una motivacion para demostrar que
podemos ser un catalizador del cambio.

Laigualdad de oportunidadesy la diversidad forman parte de
nuestro Cédigo Etico y son uno de nuestros tres principios
fundamentales, junto con la Sequridad y el Cumplimiento.
Trabajamos duro en cada uno de nuestros procesos de
RRHH para asegurarnos de que estamos dando las mismas
oportunidades a los empleados independientemente de

Su sexq, orientacidn sexual, raza, religion o cualquier otro
criterio no objetivo.

En cuanto al género, seguimos de cerca una distribucion
representativa de los ascensos, las oportunidades de
desarrallo, la visibilidad internay otros aspectos. Para

) 4.1.8 Talento

contrarrestar las circunstancias que rodean a nuestra
empresa, desde RRHH también lanzamos diferentes
iniciativas, como una nueva version de nuestro programa

de apadrinamiento femenino para dar a las mujeres
profesionales mas visibilidad y oportunidades de networking,
poniendo énfasis en atraer talento femenino para carreras
STEM ofreciendo oportunidades de practicas profesionales
en el sector industrial, extendiendo la certificacion del
Codigo de Conducta a todos los empleados de la organizacion
con foco en la igualdad, formacion anual sobre Derechos
Humanos, y la promocion de las redes de empleados WING

e Equals; dirigidas a promover la igualdad de género y un
entorno seguro para la comunidad LGBTO+. Estas redes
crecen cada ano en numero de participantes. Especialmente
en el caso de WING, el departamento de RRHH ha ampliado
las responsabilidades de la red para avanzar hacia una
organizacion mas diversa.

Cualquier empresa que aspire a tener un departamento de RRHH de categoria mundial necesita el liderazgo, la cultura,

las herramientasy los procesos adecuados. En el caso de Nippon Gases, el fuerte apoyo que recibimos de los lideres de la
organizacion impregna la cultura de trabajo. En los Ultimos anos hemos dedicado mas esfuerzos a llevar nuestras herramientas
y procesos digitalizados al siguiente nivel para mejorar la experiencia de empleados y candidatos. Sequiremos trabajando

para construir una mejor experiencia para el futuro, ya que revisamos continuamente nuestros procesos en colaboracion con

nuestros socios empresariales.

Este ano nos hemos centrado en las personas. Solo estando cerca de nuestros empleados y ofreciéndoles experiencias de
aprendizaje y crecimiento podemos ser un departamento de RRHH de categoria. Este enfoque ha ido en dos direcciones:

@ Reforzar los equipos

Un departamento de RRHH comprometido tiene un impacto directo en el compromiso de los empleados. Este ano nos
hemos centrado en mejorar las competencias de los empleados de RRHH de todas las regiones, especialmente en el area

de contratacion (que es la méas importante para nosotros). Con dos talleres intensivos dedicados a la atraccién de talento,
estamos trabajando en la estandarizacion de nuestros procesos para aumentar la eficiencia y reducir el tiempo, utilizando
nuestras herramientas digitales como base. Los equipos comparten continuamente experiencias de conocimiento y mejores

practicas, y se identifican y ejecutan planes de accion.

Esta forma de trabajar se extiende a otras areas del departamento de RRHH, en las que la estandarizacién de procesos nos
permite mejorar el trabajo en equipo y construir una experiencia coherente paralos empleados, independientemente de donde

se encuentren.

@ Crear experiencias de crecimiento para los empleados

Invertimos mucho en nuestros empleados y ellos valoran
positivamente estos esfuerzos. En la encuesta de
compromiso de 2020, la categoria de gestion del talento fue
valorada por los empleados con un indice de satisfaccion
del 60%. Mientras que en la encuesta mas reciente sobre el
compromiso de los empleados, realizada en diciembre de
2022, el indice de satisfaccion con esta categoria aumento
hasta el 70%.

Esto ha sido posible gracias a la constancia en cultivar la
cultura del aprendizaje dentro de nuestra organizacion.

Uno de los pilares clave son las vias de aprendizaje Growing
Our Leadership (GOL), disefiadas tanto para colaboradores
individuales como para perfiles directivos.

Sin embargo, las acciones aisladas no cambian las culturas.
Las bases se establecen a través de nuestro proceso PDP;
basado en apoyar su desarrollo y evitar fijarse Unicamente
en el rendimiento pasado. Este "Personal Development Plan”
(PDP)estéa interconectado con otros procesos de RRHH, o
gue demuestra su relevanciay utilidad para los empleados.
Es el pilar para identificar el talento que posee mayor

potencial de crecimiento en un momento determinado,
permitiéndonos proporcionarles las herramientas adecuadas
para explorar ese crecimiento.

Como detras de nuestros procesos hay una cultura de
aprendizaje y crecimiento, identificamos el talento cada dos
anos. Hemos llegado a la conclusion de que los ejercicios
anuales solo pueden anadir estrés ala organizacion e
incluso frustracion a los participantes, ya que el crecimiento
significativo solo puede producirse a medio plazo. Bamos

el apoyo adecuado a traves de la visibilidad, la creacién de
redesy el desarrollo.

Nuestra cultura de aprendizaje se extiende a todos los
miembros de la organizacion con charlas abiertas ("NG Talks")
sobre temas técnicosy de liderazgo, nuestra newsletter
mensual, llamada Konnichiwa for Leaders, con entrevistas
sobre areas relevantes y actualizaciones sobre seqguridad

y finanzas, formaciones sugeridas abiertas a todos los
empleados de la organizacion y muchas otras acciones que,
combinadas, fomentan la cultura de crecimiento que inicid
esta seccion: hacer crecer anuestra gente para hacer crecer
nuestro negocio.




4.2 Comunicacion

Comunicacién interna

La comunicacion interna se esta
convirtiendo cada vez mas en un
actor estratégico paralaorga-
nizaciéon. En toda Europa crecen
los equipos de comunicacion
interna, apoyados por los equipos
directivos que confian en ellos.

Mejora de las cualificaciones y aumento del
trabajo en equipo

Valoramos mucho mantener viva la conversacion con los
empleadosy estamos poniendo todo nuestro empeno

en esta mision. Para sequir mejorando, sin descanso,
nuestra estrategia de comunicacion, los equipos europeos
de Comunicacién Interna se sometieron a tres sesiones
mensuales de perfeccionamiento en distintos lugares de
nuestra empresa.

Durante estas sesiones, el equipo ha trabajado en la
implantacion de una forma comun de trabajar que permita
aumentar el trabajo en equipo y compartir las mejores
practicas. Contar con un equipo de comunicacion interna

altamente cualificado y preparado es la mejor manera de
mantener esa conversacion con los empleados.

Renovacioén de nuestros canales de
comunicacion interna

Durante este ano hemos llevado a cabo una renovacion

de nuestros canales internos. Aunque estos canales
estaban siendo herramientas eficaces, buscamos siempre
mantener la innovacion al mismo nivel que en el resto de la
organizacion. Algunos de estos canales renovados son:

- Lanuevaintranet haaumentado con mejores
funcionalidades destinadas a apoyar mejor a los
empleadosy tener la informacion mas accesible.

- Nuestra newsletter Konnichiwa for Leaders, con
actualizaciones sobre seguridad y finanzas de la
empresa, una entrevista con un lider relevante y
sugerencias de formacidn, se ha transformado en un
podcast de gran éxito.

- Laspantallas de informacion en los centros de
produccion se estan instalando en mas regiones,
ampliando nuestras comunicaciones a mas lugares y
llevandolas a todos los niveles.

- Nuestras NGTalks, ya consolidadas en la empresa,
tienen una preparacién mejorada e incluyen ahora
sugerencias de trabajo previo y posterior. Los lideres de
la organizacion que comparten su aprendizaje en estas
sesiones online pasan por una formacion de oratoria
como preparacion.

Apoyo a laempresa

Como actor clave para la organizacion, hemos apoyado

al negocio en varias campanas relevantes y mediante
esfuerzos continuos. Las méas destacadas son las dirigidas
amejorar nuestra sequridad, diversidad y ciberseguridad.
Preparamos campanas continuas entendiendo las
necesidades reales y como la comunicacion puede

ayudar a cambiar comportamientos, para que entre todos
construyamos la cultura segura, conforme, diversay
tecnoldgicamente segura que esperamos.

Encuesta sobre el compromiso de los empleados

Afinales de 2022, el 64% de los empleados completaron la
encuesta de empleados que realizamos junto con Mitsubishi
Chemical Group, nuestra empresa matriz, con el apoyo de la
consultora externa Willis Towers Watson.

En comparacion con la anterior Encuesta Pulse 2021,y con
nuestra Encuesta de Compromiso de los Empleados 2020,
la tendencia positiva es clara: el 88% de los empleados
calificaron favorablemente el Compromiso Sostenible de

la empresa, el principal indicador sobre la satisfaccion de
los empleados. Hemos subido desde el 86% obtenido en
2020. Esto nos situa al mismo nivel que las empresas de alto
rendimiento, como hemos estado en los ultimos anos.

La categoria mejor valorada es sequridad con un 93%,
la seqgunda es diversiada, y la tercera es compromiso
sostenible, con con un 88% de valoraciones favorables.

Enlos ultimos anos hemos hecho grandes esfuerzos en el
desarrollo de las personas, y esto ha sido claramente percibido

por los empleados. En la encuesta de empleados de 2020,
la categoria desarrollo profesional obtuvo una valoracion
favorable del 60%. Enla encuesta de 2022, la categoria
gestién del talento comparable a desarrollo profesional
se sitla en el 69%. En solo dos anos el incremento ha
sidoincreible, asi como el esfuerzo puesto por todos los
empleados para sequir creciendo en la organizacion.

Comunicacién externa

A lo largo del ultimo ano fiscal, el
equipo de Comunicacion Externa
de Nippon Gases ha seqguido
capacitando a la empresa como
un negocio digital sostenible.

@ Digital

Centrada en optimizar y mejorar la experiencia digital de
los usuarios, y en ofrecer contenidos relevantes a través de
diversos canales en linea, mediante las siguientes acciones
empresariales:

- Aumentar la colaboracién y la comunicacion entre
los equipos de Comunicacion Externa de todas las
regiones europeas, orientados hacia un frente unido de
marketing digital. Para ayudarnos a lograr este objetivo,
se introdujeron nuevas herramientas y procedimientos
para estandarizar el flujo de trabajo: Hootsuite para
la gestion de las redes sociales, Brandwatch para la
supervision de la marca y Doorway para las tarjetas de
visita digitales.

- Creaciony mantenimiento y mejora continuos de las
nuevas herramientas interactivas de nuestros sitios
web, como el buscador digital de gases. Disenadas para
retener la atencién y anadir valor a los usuarios mediante
una experiencia interactiva que también aumenta la
probabilidad de conversion.

- Mejoras en las meétricas de seguimiento a través de la
migracion a Google Analytics 4.0, lo que permite una
mejor identificacion y mitigacion de posibles problemas
con la UX, el rendimiento web y la adquisicion/retencion
de clientes potenciales.

- Desarrollamos una estrategia integral centrada en
aumentar nuestra visibilidad mediante la creacion de
contenidos de valor para construir una comunidad
solida en nuestras redes. Con una herramienta de
terceros para ayudarnos a impulsar nuestra presencia
en los canales de medios sociales, el contenido se
comparte de forma mas eficaz, pudiendo analizar su
rendimiento para comprender mejor las preferencias
de nuestra audiencia. Con mas de 1.000 publicaciones
en 24 cuentas, nuestros esfuerzos se tradujeron en un
engagement rate medio del 7%, una mejora significativa
respecto a periodos anteriores.

- Nuestro enfoque colaborativo, basado enla
digitalizacion, nos ha ayudado a crear una estrategia
de comunicacién méas cohesionada, construyendo
una presencia de marca mas fuerte en el mercado
europeo. Para potenciar esta presenciay apoyar a
nuestros canales convencionales, nuestros esfuerzos
en medios organicos (comentados anteriormente)
se acompanaron también de campanas en medios
de pago. Esta estrategia combinada ha ayudado a la
empresa a alcanzar sus objetivos y generar mas clientes
potenciales en consonancia con las necesidades del
mercado local.

e Sostenible

La sostenibilidad se ha arraigado en nuestra ética
empresarial alo largo del ultimo ejercicio, convirtiéndose
asien la piedra angular de nuestros contenidos, mensajesy
acciones. Centrandonos en 3 lineas de trabajo paralelas en
diferentes &mbitos: interno, externoy global:

- Ofrecemos pleno apoyo y colaboracién al comité de
sostenibilidad, lo que contribuye a impulsar y reforzar
las acciones internas. Ademas, se ha establecido un
nuevo proceso para la creacién y difusion del Informe
de Sostenibilidad (SR)anual, en forma de prueba beta
de email marketing(que ha dado como resultado un
incremento interanual del 21% de las descargas del SR
para 2021y 2022)y una nueva pagina web del Informe
de Sostenibilidad; incluyendo una version digital y
condensada de la misma. Dentro de las acciones de
difusion, se hallevado a cabo una nueva cobertura
completa en medios sociales centrada en los casos de
éxito incluidos en la memoria.

- Enlinea connuestra estrategia de sostenibilidad, y
en paralelo con nuestras iniciativas de digitalizacion,
hemos estado trabajando en la definicién de un servicio
de valor anadido para nuestros clientes que les permitira
calcular su huella de carbono, aumentando asi la
concienciacion sobre laimportancia critica de la accion
climatica.

- Elequipo de Comunicacion Externa dirigio todos los
esfuerzos de comunicacién del proyecto global Carbon
neutral world, lo que nos permitié consolidar la marca
global del grupo NSHD, pero también superar nuevos
retos. Estos retos abarcan 3 areas principales:




- Creacion: El desarrollo y lanzamiento de la pagina
web Carbon neutral world (CNW), un ambicioso
proyecto que retrata el frente global conjunto de
NSHD en materia de sostenibilidad. Garantizando
gue cada empresa colaboradora tenga su marca
representada, el sitio web de CNW es el puente
entre nuestros esfuerzos sostenibles globales
y el consumidor. Con contenidos originales
elaborados por profesionales, un diseno intuitivoy
una experiencia interactiva -en inglés y japonés-,
promueve nuestras soluciones neutras en carbono
y nuestras historias de éxito, al tiempo que anade
valor al consumidor.

- Concienciacion: Naturalmente, con el lanzamiento
de lanueva web global surge la necesidad de dar
a conocer lamarca. Gracias al esfuerzo conjunto
de redes socialesy SEQ y los medios de pago
(anuncios de Google), la CNW obtuvo una cantidad
respetable de impresiones de usuarios, suficiente
para justificar un enfoque mas especificoalo
largo de la segunda mitad del ejercicio. A finales
del ejercicio 2023, el sitio web contaba con una
enorme presencia, principalmente en Europay Asia.
LLas campanas SEM de Google Ads se supervisan
y optimizan continuamente para adaptarlas a los
habitos y comportamientos de la audiencia.

- Compromiso: Para mantener el interés de los
usuarios actuales y ayudar a captar nuevos
clientes potenciales, el contenido, no s6lo de CNW,
sino del proyecto en su conjunto, debe aportar
continuamente valor anadido a los consumidores.
Por ello, el sitio aprovecha las ventajas de un
blog integrado (que comparte noticias de todas
las empresas colaboradoras) e historias de éxito
interactivas como testimonios de clientes, asi
como acciones de contenido coordinadas a traves
de las redes sociales, para mantener informada a
nuestra audiencia y retener su atencion. Ademas,
se esta disenando un boletin trimestral que se
enviara a nuestra lista de clientes potenciales, para
ayudar a finalizar las conversiones y proporcionar
contenido extra como valor anadido a través del
marketing por correo electronico.

@ Negocio

Elapoyo al negocio es una funcion clave del departamento,
que cuenta con nuestro apoyo para diversas operaciones
comerciales:

- Serfacilitador del negocio significa apoyar a la
organizacion en los mercados actuales, pero también
en la definicion de nuevas lineas de negocio. Un ejemplo
de ello es la nueva estrategia para el mercado de la
electronica, en la que nuestras actividades incluyeron,
no solo la planificacion de la estrategia, sino también
la elaboracion de una completa hoja de ruta de
comunicacion para facilitar la entrada de nuestra marca
en este sector.

- Paraapoyar aun mas nuestro negocio y nuestra marca,
damos soporte a la creacion de la cartera de marcas
registradas: PureSan®, Switch&Work®, WeTrack by
Nippon Gases®, MiniCyl®y apoyo al registro de marcas en
el Reino Unido (fuera de la UE).

- Gestion de medios de comunicacion/Nuevas plantas:
Apoyo en la logistica, la produccion de contenidos
(incluidas fotografias profesionalesy timelapse)y la
promocion en las redes sociales de las nuevas plantas
de Malmy Oevel.

Feriasy eventos: Presencia, participacion o patrocinio
en numerosos eventos alo largo del ano, manteniendo
un alto perfil dentro de la industria como miembro
proactivo de nuestra comunidad (tanto relacionados
con los negocios como con la sociedad). Entre ellos se
incluyen: seminarios web de gasworld y patrocinio de la
Cumbre del COq, Industria Conectada 4.0, FormNext, la
Cumbre del Hidrogeno del Financial Timesy los premios
KEICHO, por nombrar algunos.

Nippon Gases es uno de los principales participantes
en el grupo de trabajo de comunicacion externa de la
Asociacion Europea del Gas Industrial (EIGA), por lo que
presta apoyo en materia de comunicacion, imagen de
marcay estrategia de eventos.

Elequipo de Comunicacion Externa de Nippon Gases
Euro-Holding tiene como objetivo prestar apoyo a las
13 filiales regionales, lo que supone un gran esfuerzo
logistico y organizativo. Para optimizarlo, este ano fiscal
marco el lanzamiento oficial del EU Comm Hub. Esta
iniciativa permite que los equipos de Comunicacion
Externa de nuestras principales regiones operativas
(BNF, Europa del Norte, Italia, Iberia, Alemaniay Euro-
Holding) se retinan en persona cada trimestre, lo que
facilita la colaboracion total en estrategia, toma de
decisiones, campanas y busqueda de soluciones a

los puntos debiles. Esta es la base de un equipo de
comunicacién europeo unificado, que nos permite
progresar como una unidad cohesionada, juntos, con
nuestros esfuerzos de comunicacion digital.

Lanotoriedad de marcay la presencia en los medios
de comunicacion es uno de nuestros principales focos
de atencion, en gran parte gracias a la colaboraciony
los testimonios de proveedoresy socios: SAP, Zycys,
Oracle, AT&T, Nova, a los anuncios de proyectosy
articulos relevantes, nuestro centro de prensa cuenta
con mas de 170 entradas.

4.3 Conciliacion de la vida
laboral y familiar

La conciliacion de la vida laboral y familiar sigue siendo una de las prioridades de NGE.

Consideramos que apoyar un equilibrio saludable entre la vida laboral y personal en nuestra empresa es
una situacion en la que tanto el empleado como la empresa salen ganando:

Empleado %§> Empresario
Mejor gestion del tiempo Mayor retencion del personal
Crecimiento personal Aumento de la productividad
Mejor enfoque Mayor compromiso de los
empleados

Mayor compromiso
Soélida reputacion de marcay mas

Salud y bienestar personal 1y
solicitantes

Aumento de la moral

Reduccion del absentismo

Iniciativas lanzadas por las regiones

En todas las regiones, animamos a nuestros empleados a lograr un buen equilibrio
entre trabajo y vida personal.

Nuestra dedicacion al bienestar de los empleados se ejemplifica a través de
diversas medidas. Damos prioridad a la promocion de la salud y la forma fisica,
ofreciendo programas que incluyen acceso a gimnasios, orientacion nutricional
y servicios de fisioterapia. Ademas, organizamos seminarios web sobre salud,
seqguridad y bienestar para que nuestros empleados tengan acceso a recursosy
conocimientos valiosos.

Para fomentar un entorno de trabajo sano, nuestras oficinas ofrecen opciones de
comida nutritiva, animando a los empleados a tomar decisiones saludables.

Ademas, en algunas regiones vamos un paso mas alla organizando iniciativas
especiales, como los Dias sin cole.

Estos esfuerzos subrayan nuestro compromiso con la conciliacion de la vida
laboral y familiar y apoyan una cultura positiva en el lugar de trabajo, al tiempo que
promueven la sostenibilidad.




4.4 Gestion de salud y seguridad

Ademéas de la proteccion de nuestro medio ambiente, la
proteccion de nuestros empleados también tiene una
importancia destacada para Nippon Gases.

Cumplimos todas las normativas pertinentes y nos
esforzamos por mantener y mejorar ano tras ano nuestros
resultados en los ambitos de la seguridad laboral, la
seguridad de los procesos, la proteccion del medio ambiente,
la calidad, la sequridad alimentariay la sequridad de los
productos medicos. Fomentamos la consecucion de mejoras
significativas mediante practicas de gestion eficacesy
aplicaciones tecnologicas economicamente justificables.

Juntos, somos ‘The Gas

Professionals’y todos tenemos
el mismo objetivo - 'Making life
better through gas technology'. - ) . -

La calidad de nuestros productos y servicios, la salud y seguridad de nuestros empleados y contratistas, la p
medio ambiente, asi como la busqueda continua de la mejora de nuestros servicios relacionados con la energi
han sido -y sequiran siendo- nuestra méaxima prioridad. Esta aspiracion forma parte esencial de nuestra culturay se refleja
en nuestra vision, mision, principios rectores y valores fundamentales. La filosofia de Nippon Gases demuestra nuestro
compromiso de ser lideres en seguridad en el sector de los gases industriales.

En nuestra actividad diaria nos esforzamos siempre por conseqguir cero accidentes y cero lesiones para nuestros empleados y
contratistas, mantener el funcionamiento sequro de nuestras plantas, suministrar productos seguros a nuestros clientes y ser
un buen vecino en nuestra comunidad local.

Por este motivo, damas la maxima prioridad a la sensibilizacion y al desarrollo de una mejor comprension desde dentro de
nuestra organizacion de las siguientes maneras:

con la Directiva Seveso Il sobre
accidentes graves.

- Disenary desarrollar productos
gue puedan fabricarse,
transportarse, utilizarse y
eliminarse o reciclarse de forma
segura, sin que supongan riesgos

personales y medioambientales
através de nuestros procesos,

. . roductosy servicios.
El funcionamiento seguro P y

de nuestras instalaciones de - Eltransporte seguro de nuestros

. produccion. productos a los clientes finales
inaceptables para las personas o —
. . ) . en cumplimiento de todas las
el medio ambiente. - Unamejora continua de nuestra ; )
) - normativas pertinentes.
. - gestion de la sequridad y sus
- Mantener un sistema de gestion . . - .
correspondientes informes, en - Inclusién de todos los contratistas,

de la sequridad para prevenir
accidentes graves y mitigar sus
efectos sobre las personasyy el
medio ambiente, de acuerdo

relacion con nuestro objetivo
de prevencion absoluta de
accidentes, lesiones y dafos

incluidos los transportistas, en la
cultura global de gestion de salud y
seguridad de Nippon Gases.

Por ello, todos los empleados y contratistas se comprometen a trabajar y actuar de forma sequray orientada a los resultados
para cumplir nuestros seis principios de seguridad. Todos nuestros esfuerzos por aumentar la sequridad de nuestros
empleados, productos, procesos y servicios son un requisito fundamental para cada puesto de trabajo y cada lugar de trabajo.

El Sistema de Gestion de la Seguridad se describe en el Manual Europeo de Gestion de HSE, un amplio conjunto de normas que
se aplica al 100% de nuestros centros europeos.

Este sistema integra las politicas internas y la normativa gubernamental. En general, nuestras politicas internas son mas
estrictas que la normativa gubernamental. Los principales elementos del sistema de gestion de la salud y la seguridad son:

- Politica de calidad y sequridad de - Procesos de evaluacion de riesgos - Informesinternosy revision
los productos de Nippon Gases. para la seguridad de los procesos, mensual.
- . los trabajadores, los productosyy el
- Politica de seguridad y salud en el transporJte P y - Informar externamente sobre los

resultados en materia de seguridad
através de nuestra Informe de
Sostenibilidad y el informe a
diversas partes interesadas (EIGA,
por ejemplo).

trabajo, y de seguridad industrial
y prevencion de catastrofes de - Evaluaciones de medio ambiente,
Nippon Gases. salud y sequridad realizadas

por nuestro equipo nacional e
internacional de evaluacion de
medio ambiente, salud y seguridad.

- Manual de normas HSE.

- Formacion de los empleados
basada en las funciones del puesto.

Nuestro compromiso con la sequridad es integral, de ahi
gue apliguemos esta premisa a todos nuestros productos
-desarrollo, diseno y distribucion-, asi como al control
humano y medioambiental.

Empleamos una amplia gama de medidas de salud

y seguridad, empezando por nuestros principios de
seguridad. Basandonos en ellos, realizamos periodicamente
evaluaciones de seguridad y formacion estructurada, al
tiempo que promovemos la importancia de la seqguridad a
todos los niveles. Por ejemplo, cada reunion empieza con un
tema de seqguridad, y cada ano emprendemos un Viaje a la
Excelencia en Seguridad.

Para nosotros es importante registrar sistematicamente
los cuasi accidentes, analizarlos y adoptar las medidas
correctoras adecuadas. Esto permite aplicar medidas
preventivas, eliminando los riesgos antes de que provoguen
un accidentey lesiones a los empleados.

Para subrayar laimportancia de este enfoque, el tema de
el Safety Excellence Journey 2022 fue "La sequridad ante
todo: Todos los dias, en todas partes". Todos los empleados
participaron nuestras jornadas haciael Safety Excellence

Journey, durante las cuales se celebraron diferentes actos en
los centros de trabajo. Cada acto fue dirigido por un miembro
de la direccion e incluy6 presentaciones, videos y debates en

grupo.

Nippon Gases ha adoptado una serie de medidas para evitar
lesiones y defunciones relacionadas con el trabajo.

Un ejemplo mas concreto es la extensa normativa interna
sobre salud, seguridad y medio ambiente, cuyo cumplimiento
se comprueba periodicamente mediante evaluaciones de
salud, seqguridad y medio ambiente.

Si se detecta potencial de mejora, se ponen en marcha
medidas especiales y campanas de sequridad, o se revisan
las normas internas de HSE.

En total, la organizacién europea de evaluacién audito 16
unidades funcionales el ano pasado para comprobar el
cumplimiento de las normas internas. La alta direccion de
los respectivos paisesy el Equipo Empresarial Europeo
recibieron los resultados de estas evaluaciones, que no
revelaron ningun problema de sequridad significativo.

| FYE2020 | FYE2021 | FYE2022 | FYE2023

Evaluaciones
Numero de evaluaciones europeas de salud y seguridad 13 9 14 16
Numero de evaluaciones europeas de salud y seguridad en centros operativos - 9 8 13
Numero de evaluaciones medioambientales europeas 4 8 7 n

® rY2023
® FY2022
® rY2021

© FY2020

La formacién exhaustiva en seqguridad, el analisis de la
seguridad en el trabajo, las evaluaciones de riesgos o los
requisitos minimos europeos en materia de EPI son otras
medidas que cumplimos y que ayudan a prevenir accidentes.

Todo accidente o enfermedad registrado que dé lugar a uno
0 més dias de baja laboral como resultado de un accidente

0 exposicion relacionados con el trabajo se registra como
lesion con baja(LTI). Cualquier lesién relacionada con el
trabajo que requiera tratamiento médico se registra como
caso de tratamiento médico (MTC). Ambos KPI se encuentran
en HSE.

Ademas, nuestra politica establece que todos los incidentesy
cuasi accidentes deben notificarse e investigarse. Se revisan
mensualmente a escala europea.

Los incidentes graves se debaten mensualmente en la reunion
de revision de la actividad y también se examinan en detalle
durante una reunion con el Presidente Europeo.

Ademés, en todos los niveles funcionales se establecen
indicadores clave de rendimiento (KPI)y parametros
medioambientalesy de salud y sequridad vinculados al plan
anual de desarrollo del personal (PDP)y a las revisiones
salariales.

El absentismo relacionado con lesiones laborales es
gestionado tanto por la direccién como por recursos
humanos, y se informa mensualmente a la alta direccion,
desglosando las tendencias para mostrar las areas de
oportunidad. Todos los casos se investigan en detalle de
acuerdo con las normas internas.
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Numero de lesiones registrables (RIR)

‘ FYE2019 ‘ FYE2021 ‘ FYE2022 ‘ FYE2023

Lesiones

registrables

Numero de

lesiones 3 8 5

registrables

indice de lesiones
registrables (por 1,07 1,43 0,90
millon de whs)

1,04

Seguridad de la flota

Aunque el transporte de nuestros productos liquidos y
lainmensa mayoria del transporte de botellas de gasy

hielo seco en toda Europa corre a cargo de transportistas
subcontratados, la seqguridad de las flotas es un tema
importante para Nippon Gases. Asilo demuestra, por un lado,
el hecho de que se dedique un capitulo aparte de la gestion
de HSE a este tema, pero también las medidas especiales
que se han aplicado.

Ademaéas, Nippon Gasesy el transportista implicado
investigan y revisan todos los accidentes de productos de
alta gravedad (HSPVA). La clasificacion de gravedad alta
se da cuando el vehiculo tiene que ser remolcado o se han
producido danos personales.

Se aplica un amplio programa de formacién, al que los
transportistas estan obligados por contrato. Todos los
vehiculos de transporte de productos liquidos estan
equipados con un ordenador de a bordo de seguridad (OBC).
Este OBC supervisa el comportamiento del conductor, y

los resultados se envian directamente al transportista, que
los evalUay adopta las medidas oportunas. El numero de
accidentes de trafico graves en los que se ven implicados
vehiculos de transporte de productos se ha reducido
masivamente gracias al trabajo continuo en este programa.

Accidentes de vehiculos de alta gravedad

En cuanto a los accidentes, los evitables HSPVA - High
Severity Product Vehicle Accidents - han disminuido
significativamente, de 7 a 4.

Numero de Rl de contratistas

Para Nippon Gases, la
seguridad de los contratistas
es tan importante como la de
los empleados.

En el ejercicio 2023, las incidencias de los contratistas,
relacionadas principalmente con los conductores, aumentaron
en comparacion con el ano anterior y estan relacionadas sobre
todo conincidentes de resbalones y caidas.

Lesiones registrables de contratistas

FYE2021 FYE2022 FYE2023

NUmero de lesiones 10 12 15
registrables

Tasa de lesiones
registrables (por 5.0 5.6 6.4
millon de whs)

En el tercer trimestre se produjeron varios accidentes de
contratistas. Para contrarrestar esta evolucion, en diciembre
se puso en marcha una campana de seqguridad para
contratistas.

La campahfa consistio en una reunion extraordinaria con el
objetivo de aumentar el reconocimiento de los peligros entre
nuestros contratistas y el reenfoque de nuestros principios
de seguridad "Todos los incidentes pueden prevenirse"(ler
principio), pero sobre todo "TU eres responsable de tu propia
sequridad"(3er principio).

En el primer paso, se celebraron reuniones con todos los
conductores/representantes de los contratistas. En la
segunda fase, nuestros directivos hablaron con todos los
conductores y contratistas para explicarles la situacion,
concienciarlos sobre la seguridad y recibir sus comentarios.

4.5 Compromiso con la comunidad

El nimero de iniciativas desarrolladas durante el pasado
ejercicio alcanzd su maximo histérico tras la disminucion
sufrida durante la pandemia. Como consecuencia, los fondos
dedicados por la empresa a dichas iniciativas aumentaron
mas de un 100% en comparacion con el ano anterior (293.000
euros).

Este ano fiscal, gran parte de los empleados de Nippon Gases
han participado en las 81 iniciativas puestas en marcha en

10 paises, contribuyendo asi a reforzar el compromiso con
nuestros grupos de interés. La empresa sigue apoyando
plenamente las iniciativas de compromiso con la comunidad,
ya que son una de las mejores actividades disponibles para
fomentar el espiritu de equipo. Permiten a los empleados
interactuar, comprometerse y estrechar lazos entre ellos, al
tiempo que contribuyen a una accion con impacto positivo.

El denominador comun es que cuando los equipos trabajan
juntos para apoyar una buena causay alcanzar un objetivo
comun, logran un mayor sentido de la conexidn entre ellos, su
organizaciony su comunidad.

Las iniciativas se centran principalmente en el apoyo
alacomunidad, pero también estan aumentando su
participacion la proteccién del medio ambiente, la educacion
y lasaludy el bienestar.




4.6 Historias de éxito

Personas

EMPOWERED BY PEOPLE

Fomentar la educacion y la sostenibilidad

Nippon Gases Refrigerants promueve la educaciony la sostenibilidad en
laindustria de la refrigeracion y el aire acondicionado. Su participacion
activa en el Academy Tour 2023, organizado por Beijer Ref, pone en valor
su compromiso de dotar a los profesionales de conocimientos y fomentar
practicas sostenibles.

Durante la gira celebrada en Turin, Milan, Brescia y Padua, Nippon Gases
Refrigerants hizo hincapié en temas clave como la nueva normativa
sobre gases fluorados, los refrigerantes HFO A2L de bajo PCAy las
consideraciones de seguridad con los refrigerantes inflamables. Con

la participacion de expertos y profesionales del sector, la empresa
contribuye activamente a mejorar la comprension y la concienciacion en
estas areas cruciales.

Nippon Gases Refrigerants cree que la educacién desempena un papel
vital a la hora de impulsar practicas sostenibles. Al equipar a las personas
con los ultimos conocimientos de la industria, les permiten tomar
decisiones informadas y adoptar tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

Unidos para apoyar a los refugiados

El 5 de abril de 2022, Nippon Gases Alemania inicié una campana de
donaciones entre sus empleados para apoyar a la organizacion de
ayuda "Help e.V.", que se centra en proporcionar asistencia crucial a los
refugiados de Ucrania en Moldavia.

Help e.V. garantiza la distribucion de suministros de ayuda vitales y ofrece
atencion medica y psicologica esencial a los refugiados a través de su red
de socios dedicados.

Los empleados de Nippon Gases Alemania respondieron generosamente
a la peticion de donativos. En junio, los esfuerzos colectivos se tradujeron
en una notable contribucién de 5.650 euros. La mitad de esta cantidad
fue donada por los empleados, y Nippon Gases Alemania igualo sus
donaciones, duplicando asi el impacto.

Laasociacion con Help e.V. demuestra su dedicacion a proporcionar
apoyo esencial y compasion a los refugiados, fomentando la esperanzay la
resiliencia en tiempos dificiles.

Alemania Q

Acordes que inspiran

Nippon Gases Healthcare y OXIMESA han unido fuerzas con la ONG Mdusica
en Vena para crear "Acordes que inspiran’, unainiciativa dedicada a llevar
el poder de la musica a hospitales y centros de salud comunitarios. En los
ultimos meses se han organizado una serie de 20 conciertos en diversos
hospitales en los que Nippon Gases suministra gases medicinales y
terapias respiratorias a domicilio, incluyendo unidades como oncologia,
dialisis, UCl y neumologia.

Artistas de talento de diversas procedencias han compartido su arte,
contagiando alegria no solo a los pacientes, sino también a sus familiares
y al personal sanitario. Estos conciertos crean un entorno en el que la
enfermedad puede afrontarse con espiritu positivo y apoyo emocional. La
naturaleza curativa de la musica esta ampliamente reconocida, y Nippon
Gases se compromete a continuar y ampliar estas iniciativas por todo el
pais en los proximos anos.

Inspirar a la préoxima generacion de ingenieros

Nippon Gases UK & Ireland se ha asociado con Primary Engineer, una
organizacion educativa sin animo de lucro, para llevar la ingenieria y el
amor por las STEM a las aulas con su " Vehicle Program".

Lavision de Primary Engineer es que las ninas y los ninos, desde una
edad muy temprana, aspiren a convertirse en disenadores y creadores,
los ingenieros del futuro. Han desarrollado un enfoque educativo basado
en proyectos, que incluye matematicas y ciencias practicas, resolucion
creativa de problemas y alfabetizacion.

Como parte del programa, Nippon Gases se ha asociado con diez escuelas
de Aberdeeny diez de Immingham. Nuestros ingenieros han impartido
formacion practica a los profesores para que puedan llevar a cabo con
confianza un proyecto de ingenieria en sus aulas.

Nuestro apoyo no acaba ahi; nuestros mentores estan a disposicion de los
profesores para colaborar con ellos en sus aulas a la hora de impartir el
plan de estudios de ingenieria y nos hemos comprometido a proporcionar
a las escuelas Kits para la fabricacion de vehiculos durante los proximos
tres anos.

Caminando por el Cancer de Prostata en Reino Unido

Diez companeros de Nippon Gases Reino Unido e Irlanda aumentaron su
numero de pasos diarios participando en el reto virtual de recaudacion de
fondos March the Month de Prostate Cancer UK.

Todos los miembros del equipo se propusieron caminar 11.000 pasos
diarios para recaudar fondos para esta organizacion benéfica dedicada
ala salud masculina. Los 11.000 pasos representan a los 11.000 padres,
parejas, hermanos, abuelos y companeros que mueren cada ano de
cancer de prostata.

Gracias a las amables donaciones de amigos, familiares y companeros,

el equipo superd su objetivo de 1.200 libras y recaudo la increible cifra de
2.665 libras, que la empresa duplico hasta alcanzar las 5.330 libras, lo que
les convirtio en el equipo que mas fondos recaudo.

También caminaron un total de 3.633.392 pasos, equivalentes a 1.442,6
millas(2.321,6 km) o desde nuestra sede en Immingham hasta Nezla
(Argelia) en linea recta. Este increible esfuerzo les coloco en el segundo
puesto de la clasificacion por equipos.

Iberia Q
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El creciente impacto de la "Semana Warmste"

La "Semana Warmste" es una accion solidaria nacional organizada por la
emisora de radio Studio Brussel y la cadena de television VRT. Comenzo
en 2006 y ha ido creciendo ano tras ano. En toda Flandes se organizan
acciones a pequenay gran escala. El punto culminante de la accion es un
programa de radio de seis dias durante 24 horas en la semana antes de
Navidad.

En 2022 el tema central fue la reduccion de la pobreza. Durante la
"Semana Warmste" se recaudaron 5.081.675 EUR, que se distribuyeron
entre las 270 organizaciones y proyectos sin animo de lucro seleccionados
por el fondo DWW.

Mediante la organizacion de diferentes acciones en distintas plantas de
Bélgica, se recaudaron 4.028 EUR. Esta cantidad se recaud6 mediante
acciones como la venta de chocolatinas, perritos calientes, tortitas,
tarjetas de Navidad, pero también organizando un dia de espaguetisy
una velada de queso y vino. La cantidad fue duplicada por Nippon Gases
Bélgica.

Desde 2022 Nippon Gases Bélgica cuenta con tres embajadores que
coordinan las diferentes acciones: Tracy Sarkodie, Filip Van Baeleny Pina
De Beck. También tuvieron el honor de entregar el cheque de 8.056 EUR
durante la ultima semana de la accion.

Los preparativos para la edicion de 2023 ya han comenzado. Los
embajadores rebosan de ideas para poner en marcha acciones
relacionadas con el nuevo tema "Sé capaz de ser quien eres". Un tema
perfecto paraimplicar a la red de empleados EQUALS.

Tierra

Optimizar la eficiencia energética

Nippon Gases Beélgica ha consequido transformar toda su flota

de vehiculos de empresa en vehiculos eléctricos o enchufables,
estableciéndose como pionera en Bélgica. Este importante cambio esta
en consonancia con el compromiso de la empresa de reducir su impacto
ecologico y promover practicas sostenibles.

Desde junio de 2022, se estan instalando postes de carga para facilitar la
recarga de los vehiculos eléctricos, apoyando alin mas la transicién. En
concreto el 16% de los coches de la empresa ya son hibridos enchufables,
mientras que el 34% son totalmente eléctricos. El numero de coches
eléctricos de la flota sigue aumentando de forma constante.

Reconociendo la importancia de la responsabilidad medioambiental, el
gobierno belga ha ordenado que todas las empresas automovilisticas
deben tener un vehiculo eléctrico para julio de 2023 a efectos fiscales. El
enfoque proactivo de Nippon Gases Belgium permite a la empresa cumplir
esta normativa sin problemas.

Inspirados por esta iniciativa, tanto Paises Bajos como Francia se han
embarcado también en sus viajes hacia flotas sostenibles. Han iniciado
el proceso de transicion a hibridos enchufables y coches eléctricos,
siguiendo los pasos de Nippon Gases Bélgica.

La respuesta entusiasta de los empleados, que aprecian el impacto
positivo sobre el medio ambiente, pone de manifiesto el éxito del cambio
de mentalidad hacia la conduccion electrica.

Aumentar la eficacia

Nippon Gases Alemania, consciente de que la eficiencia de las maquinas
disminuia con el tiempo a pesar del mantenimiento periddico, tomo
medidas proactivas para mejorar el rendimiento energético de sus
plantas de produccion. Se llevaron a cabo mejoras significativas, que

se tradujeron en un notable ahorro de energia y una mayor eficiencia
operativa.

En el mayor centro de produccién de Hirth, el anticuado motor eléctrico
del circuito de licuefaccién de nitrdgeno y oxigeno gaseosos se sustituyo
por un moderno accionamiento de 12 MW. Con esta mejora se consiguio una
notable reduccion del 4% en el consumo de energia manteniendo el mismo
rendimiento de produccion, lo gue demuestra el compromiso de la empresa
de maximizar la eficiencia durante todo el ciclo de vida de la planta.

Simultaneamente, la planta de Dormagen se sometid a una modernizacion
y optimizacion exhaustivas de sus bombas de agua de refrigeracion.
Mediante sustituciones estratégicas escalonadas durante las operaciones
en curso, la demanda energética del sistema de agua de refrigeracion

se redujo en unos impresionantes 290 kWh por hora, garantizando un
suministro fiable y minimizando el consumo de energia.

Revivir la naturaleza

Reconociendo el impacto perjudicial del exceso de nutrientes en rios,
lagos y embalses eutrofizados causado por las actividades humanas,
Nippon Gases ha desarrollado una innovadora aplicacion de oxigenacion.
Estainnovadora solucion pretende combatir los efectos negativos y
acelerarlarecuperacion de los ecosistemas acuaticos.

Se realizo con éxito una prueba piloto en el puerto de La Isleta, situado

en el Mar Menor, una laguna de agua salada que ha sufrido graves danos
debido a la actividad humana en las Ultimas décadas. Los resultados

del experimento fueron prometedores, demostrando la eficacia del
suministro de oxigeno puro para aumentar los niveles de oxigeno disuelto
(OD) del agua en una media del 13%. En particular, este proceso de
oxigenacion mejord significativamente los parametros de calidad del agua
y los sedimentos sin ningun efecto adverso.

Los beneficios a largo plazo de esta técnica de oxigenacion en entornos
eutrofizados son notables. Al promover la sostenibilidad y contribuir a
larecuperacion del ecosistema acuatico, la aplicacion de oxigenacion
de Nippon Gases desempena un papel vital en el restablecimiento del
equilibrio de los habitats naturales afectados.

Gracias a su compromiso con la proteccion del medio ambiente y a
sus soluciones innovadoras, Nippon Gases lidera la revitalizacion de
la naturalezay el fomento de un futuro mas sostenible para nuestros
valiosos ecosistemas.

Reforestacion de Portugal

LLa accion de reforestacion, inicialmente prevista para el 26 de noviembre,
fue aplazada debido a la prevision de lluvia para el 28 de enero de 2023, un
dia frio pero soleado, reuniendo a méas de 65 empleados y sus familias de
Oportoy Lisboa, para crear el segundo bosque de Nippon Gases, esta vez en
Vieira de Leiria con cerca de 1.000 especies de arboles nativos de la zona.

Esta accion ayudo a reforestar tierras destruidas por el fuego, a mejorar
la biodiversidad de especies vegetales y animales locales y, lo que es mas
importante, ayudo a compensar varias toneladas de emisiones de COz.

Nippon Gases reconoce que los bosques desempenan un papel
importante en nuestros esfuerzos por combatir el cambio climatico. La
empresa se compromete a garantizar el desarrollo de este nuevo bosque
durante los proximos anos y a replantar los arboles que puedan haberse
secado o no hayan evolucionado adecuadamente.

Alemania Q
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Acuerdo alargo plazo sobre COz verde

Nippon Gases Dinamarcay Bioman ApS han firmado un acuerdo a largo
plazo sobre el CO2 de origen bioldgico procedente de las nuevas plantas
de Bioman en Horsens y Herning. El acuerdo significa que Nippon Gases
recuperara el COz2 verde producido en Bioman.

El CO2 verde es COz neutro para el clima capturado a partir de material
biolégico, del ciclo establecido. La captura de CO2 forma parte de la
produccion de biogas, que se basa en las materias primas estiércol
animal, yacija profunda y residuos alimentarios. El CO2 verde de Bioman
es un subproducto de la produccién de biogéas bruto, y Bioman aislara,
purificaray licuara el CO2 como parte de la produccion de biogas.

"EI CO2 verde liquido es un producto unico y respetuoso con el clima.
Gracias a este acuerdo, los usuarios de CO2 de Dinamarca pueden acceder
a un producto respetuoso con el medio ambiente", afirma Henrik Bie,
Director General de Bioman.

"Nippon Gases tiene un fuerte compromiso con la sostenibilidad, y nuestro
informe anual de sostenibilidad incluye el objetivo de reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero en un 35% en el periodo 2019-2029. Por
ello, esimportante elegir socios e invertir en proyectos que contribuyan
alareduccién de emisiones y al cambio ecoldgico”, afirma Hans-Ulrik
Jernert, director general de Nippon Gases Dinamarca.

Nippon Gases Dinamarca es el mayor proveedor de COz para uso comercial
del paisy tiene clientes en varios sectores, como la refrigeracion, el
tratamiento de aguas, el hielo secoy las bebidas carbonatadas.

Un compromiso con raices resistentes

Através de una asociacion con Treedom, la primera plataforma del mundo
que permite la plantacion remota de arboles y su seguimiento en linea,
Nippon Gases Italia ha puesto en marcha una iniciativa transformadora.

El proyecto consiste en plantar 500 arboles al ano durante cinco anos

en Camerun, Tanzania, Ecuador, Guatemala, Madagascar y Kenia. Estos
arboles absorberan 90.900 kg de CO2 al ano, aportando beneficios
medioambientales, economicos y sociales a sus cuidadores.

Aunqgue el objetivo de este proyecto es fomentar la fidelidad de los
clientes, su principal objetivo es tener un impacto positivo en el medio
ambiente y las comunidades locales, promoviendo la sostenibilidad

de forma profunda. Mediante la plantacion de arboles en sistemas
agroforestales, integrados con cultivos vitales para la subsistencia local,
el proyecto apoya a las naciones en desarrollo.

Los arboles son aliados inestimables para combatir el cambio climatico,
producir oxigeno y absorber CO2. Mejoran la calidad del aire, reducen
las temperaturas, proporcionan refugio y alimento a diversas especies,
promueven la biodiversidad y combaten la erosién del suelo a través

de sus raices. Al plantar el arbol adecuado en el lugar adecuado para el
proposito adecuado, Nippon Gases Italia contribuye a alcanzar 10 de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas para
2030. Este proyecto es un ejemplo de su compromiso inquebrantable
con un futuro sostenible y prospero para todos. Comenzando con la
conversion de un horno de fusion, este esfuerzo de colaboracién allana
el camino para una mayor implementacion global, marcando un hito
significativo en la busqueda de una industria del aluminio sostenible.
sostenibilidad ambiental, sino que también fomenta la transicion hacia
una industria agroindustrial mas verde y sostenible.

Norte de Europa O
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Cliente

Soluciones eficaces en el puerto de Amberes

Nippon Gases BNF ha ampliado con éxito la capacidad de tratamiento de
aguas de dos clientes del puerto de Amberes en casi un 50% utilizando
una innovadora solucion hibrida. Combinando el oxigeno con el sistema de
aireacion existente, la empresa logro resultados notables.

Para un cliente, la implantacion de la tecnologia Mizu Sub le permitio
mantener sus niveles de produccion al tiempo que garantizaba un
tratamiento eficaz del agua. El otro cliente se beneficio del uso de la
tecnologia Mizu ISO, lo que se tradujo en una reduccion significativa

de los costes de tratamiento externo de los residuos de agua. Ademas,
ambos clientes experimentaron una mayor estabilidad en el proceso de
tratamiento del agua.

La solucién hibrida de Nippon Gases BNF demuestra su compromiso

con la gestion sostenible del agua y la satisfaccion del cliente. Mediante
el aumento de la capacidad y la optimizacion de los procesos de
tratamiento, permiten a las empresas operar de forma eficiente al tiempo
que minimizan el impacto ambiental. El éxito de este proyecto pone de
manifiesto la experiencia de la empresa en el suministro de soluciones
eficaces para el tratamiento de aguas residuales.

Establecer una nueva norma

Nippon Gases Alemania se ha convertido en la primera empresa de gas
europea en recibir la certificacion de la UE para dispositivos medicos de
dioxido de carbono meédico. Esta certificacion, concedida de conformidad
con el Reglamento sobre productos sanitarios (MDR) de la UE, consolida
el compromiso de Nippon Gases Alemania con la excelencia en el sector
sanitario.

Tras una rigurosa auditoria de tres dias sobre MDR e ISO 13485 realizada
por el estimado organismo notificado TUV Siid en marzo de 2023, Nippon
Gases Germany cumplio con éxito los estrictos requisitos para obtener
esta prestigiosa certificacion.

La certificacion de la UE para productos sanitarios refuerza la dedicacion
de laempresa al suministro de dioxido de carbono medico fiable y
conforme a las normas, que satisface las necesidades cambiantes de la
comunidad sanitaria.

Nippon Gases lidera el cambio en la reduccion de COz y el
reciclaje

A medida que aumenta la demanda mundial de aluminio, la industria

se enfrenta al reto de su produccion intensiva en energiay a las
considerables emisiones de CO2 derivadas del reciclado. Para combatirlo,
los productores de aluminio primario y los recicladores persiguen
activamente estrategias sostenibles de descarbonizacion.

Nippon Gases Alemania esta desempenando un papel vital en el apoyo

a un destacado fabricante mundial de aluminio primario y productos de
aluminio en su camino para convertirse en un reciclador lider. Con la
introduccion de sistemas de quemadores de oxigeno/combustible como
alternativa a los quemadores de aire, junto con el gas natural, Nippon
Gases esta impulsando la transformacion hacia préacticas de fabricacion
mas ecologicas.

Gracias a suamplia experiencia, Nippon Gases pretende reducir hasta un
30% las emisiones de COz y disminuir la dependencia del gas natural, o
gue repercutira positivamente en la huella de carbono global. Comenzando
con la conversion de un horno de fusion, este esfuerzo de colaboracion
allana el camino para una mayor implementacién global, marcando un hito
significativo en la busqueda de una industria del aluminio sostenible.

Alemania O

371d03d A9 A343IMOdKW3

821pU] |& JBA|OA

106



EMPOWERED BY PEOPLE

107

Refrigeracion sostenible para supermercados

La tienda de MD Discount Stare en San Giovanni in Persiceto, Italia, se ha
convertido en el primer supermercado de Italia en adoptar Solstice® L40X
(R-455A) de Honeywell, revolucionando las practicas de refrigeracion. Se
preve que Solstice L40X ahorre a la tienda aproximadamente 260.000
euros en costes durante su vida util y reduzca las emisiones durante su
vida util en un 25% en comparacion con los refrigerantes de dioxido de
carbono.

Seleccionado por su eficiencia energética y rentabilidad, Solstice L40X es
una solucion de mezcla de hidrofluoroolefinas (HFQ) con bajo potencial de
calentamiento global (GWP) disefiada para la refrigeracion comercial en
supermercados pequenos y medianos. El bajo potencial de calentamiento
global (GWP) de 146 del refrigerante garantiza el cumplimiento del
Reglamento de la Union Europea sobre gases fluorados de efecto
invernadero.

Pioneros en un futuro sostenible

Nippon Gases Italia se ha embarcado en un viaje inspirador hacia un futuro
mas ecologico. En colaboracion con Aizoon Consulting S.r.ly el CIRIAF,

la empresa ha aprovechado una oportunidad extraordinaria al conseguir
financiacion de la Union Europea en el marco del Plan Nacional de
Recuperacion y Resistencia (PNRR). Este proyecto visionario se enmarca
en la Mision 2, "Revolucion verde y transicién ecologica', el Componente 2,
"Energias renovables, hidrogeno, movilidad sostenible", y la Inversion 3.5,
"Investigacion y desarrollo del hidrogeno", promovidos por el Ministerio de
Transicion Ecologica.

Con el firme propésito de avanzar en el conocimiento y las aplicaciones
del hidrogeno, el proyecto, bautizado acertadamente como HEHS (High
Efficiency Hydrogen Storage), pretende revolucionar la tecnologia

de almacenamiento del hidrégeno. Esta innovadora solucion tiene

el potencial de transformar la produccion, el almacenamientoy la
distribucion del hidrégeno, abriendo infinitas posibilidades para los
derivados y los electrocombustibles. Esta importante financiacion, por un
total de 2.600.000 euros, impulsa a Nippon Gases Italia a la vanguardia de
lainnovacion sostenible, impulsando un futuro mas brillante y limpio para
todos.

Un concepto sostenible para refrigerar pescado fresco para
el transporte

SuperGreen utiliza hielo seco (C0z2) como método para refrigerar

pescado fresco y otros alimentos durante el transporte. Este método de
superenfriamiento asegura con hielo seco proporciona una cadena de frio
seguray robusta hasta 96 horas.

SalMar, una de las mayores empresas de piscicultura de Noruegay cliente
de Nippon Gases desde hace muchos anos, ha implantado SuperGreen

en sus lineas de produccién de su nueva planta de Senja. La puesta en
marcha se hara en dos fases. El primer paso es la produccion in situ de
hielo seco con dosificacion manual. El segundo paso sera la dosificacion
automatica de hielo seco directamente en las cajas de pescado.

SuperGreen es una importante iniciativa de sostenibilidad de Nippon
Gases que permitira a los productos de nuestros clientes conservar una
mayor calidad y prolongar la vida util del producto. La tecnologia también
puede utilizarse para el almacenamiento interno, durante la distribucion
local y en todos los transportes por carretera y aéreos.
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4.7 Premios

Premios EIGA 2022

Durante la Asamblea General Anual de la Asociacion Europea de Gases
Industriales (EIGA), Nippon Gases recibio cuatro de los méximos galardones
por su destacada actuacion en materia de sequridad y medio ambiente
durante 2022.

Es un honor para Nippon Gases obtener los premios en las siguientes
categorias:

Premio Empresa 2022 para miembros de la categoria 1:

Reconocidos por nuestros excepcionales resultados en materia de
seguridad, que demuestran nuestro compromiso con el bienestar de los
empleados de todas las filiales.

Premio del Grupo de Trabajo 2022:

Reconocimiento del destacado liderazgo, impacto y resultados del
Grupo Ad-Hoc 20.1Centenario, presidido por Luis Chesa, Director de
Comunicacion Externa para Europa, en el desarrollo de la marca del
centenario de EIGA, el plan de comunicacion y la mejora de laimagen
general de la asociacion.

Premio de Seguridad Vial 2022 (Nippon Gases Bélgica)

Celebrar nuestro logro del menor indice de frecuencia de accidentes
evitables para vehiculos de carretera en la categoria de transporte de
cilindros (menos de 2 millones de km al ano).

El rendimiento en materia de seguridad, reconocido con
premios LTI

Nippon Gases se enorgullece, y con razon, de sus excepcionales resultados
en materia de seguridad, como demuestra el nimero de centros de toda
Europa que llevan muchos anos sin registrar incidentes con pérdida de
tiempo (LTI).

En total, 12 centros de Nippon Gases en toda Europa obtuvieron medallas
de bronce, platay oro, y mostraron su historial de ausencia de accidentes
durante 5, 10, 15, 25 e incluso 35 anos.

- Novara, Italia - Pamplona, Espana

- Anagni, Italia - Villaverde, Espana

- Sant’/Ambrogio Valpolicella, Italia - Rjukan, Noruega

- Avilés, Espana - Hounslow, Reino Unido
- Barcelona, Espana - Dillingen, Alemania

- Gijon Enclave, Espana - Bopfingen, Alemania

Europa O
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Medalla de Oro a la Responsabilidad Social de las Empresas,
de Ecovadis

Nippon Gases recibe la Medalla de Oro de EcoVadis por sus resultados en
Responsabilidad Social Corporativa.

- coLD X

Iberia O La categoria de oro alcanzada por Nippon Gases situa a la empresa en el 2022
2% superior del rendimiento de las empresas en cuatro areas clave: Medio .
ecovadis

ambiente, ética, derechos humanos y laborales y contratacion sostenible.
Sustainability

Elreconocimiento de los resultados de Nippon Gases es el resultado del Rating

compromiso de la empresa de emprender acciones que tengan un impacto
positivo en ambitos como el cambio climatico, la salud y la sequridad de

» ¢ los empleados -la prioridad numero 1de Nippon Gases-, la inclusién y la
@ iniciativas diversidad, asi como otros aspectos como la ética y los derechos humanos.

b energeéticas
4

Reconocimiento mas alla de la industria

Nippon Gases ha recibido el reconocimiento de los clientes europeos por
Su excepcional apoyo y por superar las expectativas mediante esfuerzos
de colaboracion.

Bioenergy Initiatives

La empresa expreso su gratitud a Nippon Gases por su rapida
respuestay disponibilidad como proveedor tras una explosion fialia O

involuntaria en su planta de produccion de biodiésel de La Rioja. - . .
Rendimiento en seguridad, reconocido por ASSOGASTECNICI
Nippon Gases rellend rapidamente el depdsito de nitrégeno liquido,

garantizando la sequridad al asegurar la continuidad del estado inerte Nippon Gases ltalia ha sido galardonada con el premio a los mejores

Ll m
& de sus procesos y minimizando los danos. Iniciativas Bioenergéticas resultados globales en materia de seguridad entre todos los miembros de la %
Q agradece la dedicacion de los trabajadores de los departamentos de Asociacion Italiana del Gas, Assogastecnici. g
& Nippon Gases y de los conductores gue resolvieron la situacion. . . . : . m
m Ademas, también se concedieron premios a dos unidades de produccion. FEDERCHIMICA B
E Asociacién Espanola Contra el Cancer . = ASSOGASTECNICI E
Ll A - er i o Associazione nozionale imprese gos tecnici,
= Nippon Gases ha recibido el reconocimiento de la Asociacion Espafola t | e¢ ] premio anuestro centro de San Salvo porlograr 35 anos R edicinol e
=) , . . - . conira el cancer consecutivos sin accidentes oy
a Contra el Cancer por su contribucion a la campana contra el cancer %
E de mama. Su apoyo durante la campana de recaudacion de fondos - b5%premio a nuestras instalaciones de Melito por lograr 5 anos =
financiara la rehabilitacion y fisioterapia de 15 mujeres afectadas por el consecutivos sin accidentes.
cancer de mama.
Teknic
Nippon Gases Iberia es reconociday apreciada por Teknic por su
colaboracion en el servicio MiruGas® de monitorizacion de plantas
de trat_amle_nto de aguas re3|_d,ualles: La opcion avanzada NitroPro Reino Unido O
garantiza ciclos de oxigenacion optimos y acceso remoto a las
variables del proceso, reduciendo los desplazamientos de los
operarios. MiruGas® permite a Teknic monitorizar a distancia sus
instalaciones, anticiparse a las desviaciones y mejorar la calidad del . . . . A g
agua tratada. Teknic esta muy satisfecha con los resultados y espera Premio Ir!ternacmnal de Seguridad, del ConseJO Britanico
colaborar en el futuro. de Seguridad
OTEKN|C|EWEORIEC;L§§CL§'§L§§ Nippon Gases UK Ltd, de Immingham, y Nippon Gases Offshore, de Dyce, "”
han sido galardonadas con los Premios Internacionales de Seguridad BRITISH
. L . . SAFETY
del Consejo Britanico de Seguridad por su compromiso con la salud y COUNCIL N s tional
la sequridad en el lugar de trabajo en 2022. Estos premios reconocen l“ Safety Awards
alas organizaciones que dan prioridad a la prevencion de lesiones y B tinction
enfermedades laborales y promueven el bienestar y la salud mental en el
trabajo.
Nippon Gases UK Limited también ha ganado el Premio del Sector de
Servicios Mayoristas y Minoristas por demostrar un firme compromiso con
una buena gestion de la salud y la sequridad durante 2022.
s
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5.1Iniciativas comunitarias

Bélgica

Bélgica

Bélgica

Bélgica

Bélgica

Bélgica

Bélgica

Bélgica

Dinamarca

Dinamarca

Dinamarca

Alemania

Italia

Italia

Italia

Italia

Paises Bajos

Noruega

Organizacion y descripcion del proyecto

COPA PDP: un minitorneo de futbol organizado en memoria de un amigo de algunos miembros del
personal, Peter de Smet, fallecido de cancer, de ahila copa PDS. Una parte importante de la recaudacion
se destinara a la campana oficial Come on Against Cancer

HET VRIENDENHUIS: Patrocinio de una barbacoa para un hogar de nifos discapacitados. Los
empleados se ofrecieron voluntarios para organizar la barbacoa, ayudar a servir la comida, fregar los
platos y entretener alos nifios

FESTIVAL NERDLAND: El Festival Nerdland es el mayor festival cientifico al aire libre de Bélgica, de tres
dias de duracion, cuyo objetivo es hacer atractivas y comprensibles las profesiones cientificas.

El Festival Nerdland brinda a las empresas la oportunidad de mostrar sus productos y procesos de forma
cientificay educativa. Su objetivo es atraer a las familias y entusiasmar sobre todo a los jévenes por
lacienciay la tecnologia. Las empresas pueden patrocinar el festival a cambio de un stand en el que
mostrar su empresa, sus procesos y sus procedimientos quimicos

SEMANA DE LA CALIDEZ: Apoyo a la'Semana Warmste', un evento nacional apoyado por radio y
television. Cada afo se trabaja en torno a un tema central, en 2022 fue la pobreza. Se organizaron
diferentes acciones: Venta de chocolatinas, perritos calientes, tazas de nespresso, organizacion de una
velada de vino y queso, venta de tarjetas de Navidad

ENSUENOQ DEL PROYECTO: Fuertes inundaciones en Valonia en julio de 2021 que dejaron pueblos
enteros parcialmente inhabitables y escuelas inutilizables

ENSIVAL es un proyecto de voluntariado para construir un parque infantil/ravot en un parque de la
ciudad junto a las actuales clases contenedoras de las escuelas primarias creadas tras las inundaciones

TABLET + CABLES DE CARGA: Vzw Spoor 56 es una organizacion especial de atencion a lajuventud.
Ofrecen apoyo y orientacion a ninos/jévenes y a sus familias en situaciones problematicas. Nippon
Gases Bélgica decidio apoyar a esta organizacion desde Community Engagement con 35 tabletas y
cables de carga

TRASHPICKING: Iniciativas locales durante las pausas para comer en los alrededores de las
instalaciones de Nippon Gases para ayudar a mantener el medio ambiente mas limpio

APADRINAMIENTO DE FUTBOL: Apoye al equipo de futbol local con la construccion de una nueva
instalacion. El nuevo alojamiento no sélo servira para el equipo de futbol, pero puede ponerse a
disposicion de otras asociaciones (deportivas, culturales,...), para uso privado o para actividades
comerciales

Donaciones de Navidad: Se recogieron donativos entre los empleados y se distribuyerona 3
organizaciones elegidas por los empleados: Fundacion contra el Cancer Infantil, Sociedad Danesa
contra el Cancer (Kraeftens Bekeempelse)y Payasos de Hospital

DM Skills es el principal campeonato anual danés parajévenes de programas de educacion y formacion
profesional. DM i Skills ofrece a los jovenes la oportunidad de mostrar su talento. También ayuda a
perfeccionar sus aptitudes profesionales y a mostrar al mundo exterior -incluidos los alumnos de
primaria- las diversas y apasionantes oportunidades que ofrecen los programas de educacion y
formacion profesional. El objetivo es crear conciencia sobre la educacion y ayudar a atraer a mas
personas a seguir una carrera en la industria. NGD patrocin¢ este acto

Los empleados de Nippon Gases apoyan la labor de la Cruz Roja danesa en Ucrania: Los empleados
recaudan dinero para la Cruz Roja danesa que opera en Ucrania. Por cada euro recaudado, Nippon
Gases duplicé la cantidad

v. Bodelschwinghsche Stiftungen Bethel: Recogida de sellos del correo entrante para enviarlos a
Bethel. La organizacion Bethel ofrece a personas discapacitadas el trabajo de clasificar, renovar,
seleccionary vender estos sellos

Mirabilidad: Contribucion de la tarjeta de Navidad a la investigacion sanitaria sobre una enfermedad
genética

Dynamo Camp:Desafio de dispositivos médicos para recaudar donativos a través de la participacion
en iniciativas deportivas

Centro Nemo:Instalacion de un gimnasio para la rehabilitacion respiratoria de pacientes con
enfermedades neuromusculares en el Hospital Niguarda

Politécnico de Milan: Grupo de investigacion de la Universidad para definir las directrices del hospital
del fuure en las dreas de innovacion digital, sostenibilidad, diseno y analisis de riesgos

CONCURSO PUBLICO: Concurso en linea de 1,5 horas de duracion a la hora de comer para apoyar a "Het
Vergeten Kind". Esta fundacion ayuda a nifos que crecen en circunstancias muy dificiles

Nippon Gases supports Redd Barnas work in Ukraina, Polen & Romania: Employees collected money
for Save the Children organisation, operating in Ukraine, Poland and Romania. For every euro raised,
Nippon Gases Norway doubled the total amount collected by employees

Categoria
(Educacion, Diversidad, Apoyo a la Comunidad

(incluida la ayuda en caso de catastrofe), Salud y

Bienestar, Medio Ambiente)
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Portugal

Organizacion y descripcion del proyecto

Club de balonmano Lerenskog, chicas 2006: El equipo tiene grandes ambiciones de estar entre los
mejores equipos del pais. Hay que jugar muchos partidos para conseguirlo. Para ello se necesitan
muchos medios financieros. La recaudacion del presupuesto se realiza a través de jornadas de
voluntariado y acuerdos con patrocinadores locales

Equipo de futbol de Sunde, chicos 2009: Equipo de futbol local que trabaja solo con voluntarios.

Esta organizacion desempena un papel fundamental en la integracion y la unidad de las personas
pertenecientes a minorias en la comunidad local. Se proporcion¢ patrocinio para comprar todo tipo de
equipamiento y que pudieran seguir organizando sus actividades basicas

Cuerpo de musica de la escuela de Haukés: Apoyo para la adquisicion de nuevos equipos administrativos

Apoyo a los nifios del equipo de futbol Ulllkisa : "Apoyo monetario para una nueva porteria de futbol para
el equipo juvenil de futbol local

Academia de hockey de la costa oeste: WCHA se inici6 exclusivamente como una oferta adicional
abierta a todos los nifos y jovenes durante un exigente periodo de corona en el que gran parte de

sus actividades estaban limitadas y en periodos paradas. Empez6 con unos pocos nifos una veza la
semanay hoy cuenta con 200 participantes con 3 eventos a la semana. Ademas de cientos de horas de
voluntariado de los padres entrenadores, se han contratado entrenadores externos en algunos de los
eventos

"Donar ropa de invierno de los empleados a los refugiados Los refugiados necesitan ropa de invierno
- Los empleados entregan ropa de abrigo en la oficina, y RRHH la entrega a los refugiados"

Malm Idrettslag; Apoyo a la celebracion del centenario de los equipos deportivos locales

Patrocinio del Teatro local de Malm
Propulse NTNU: NG Noruega patrociné a un grupo de estudiantes galardonados de la universidad

noruega lider en STEM para que pudieran participar en competiciones internacionales. Les apoyamos
con nuestros gases hasta un valor acordado

Clubes deportivos Grorud: El equipo de futbol local tiene un fuerte compromiso con la comunidad y
llega a los grupos minoritarios de la zona. Organizan campos de entrenamiento de futbol gratuitos
parajovenes, asi como otras actividades organizadas para mantener a los jovenes alejados de la calle

Se distribuyeron chalecos reflectantes amarillos en la escuela local de la comunidad. Esto como parte
de la formacion que recibieron en la escuela sobre seguridad

Club Deportivo Sotra: Contribucién a la compra de trajes nuevos para 32 jugadores de balonmano de
12 afos

Sgrum Sports clubs Athletics group:Ayuda econémica para reducir el coste de los campos de
entrenamiento

0dd G14 Futbol 40 chicos: Ayuda economica para contribuir a reducir la cuota de participacion en la
Norwaycup de este afno"

Ullkisa Fotrball G16: Ayuda monetaria para sufragar los gastos de participacion en competiciones

Hoyenhall BootCamp: Oferta formativa gratuita en Heyenhallparken para nifios y adultos, con objetivos
de inclusion, comunidad, alegria cotidiana y salud publica

Donaciones para la fiesta de Navidad de la comunidad de Rjukan: Fiesta de Navidad para ninos abierta
atodas las personas de la comunidad de Rjukan

"Tinn Club de ocio parajovenes: club infantil/juvenil de los pueblos que ofrece actividades distintas de
los deportes organizados, etc. El dinero se gasté en comprar muebles de exterior"

Grupo de gimnasiay fitness de Rjukan: en colaboracion con Jazzercise y Moods organizé una actividad
de entrenamiento de un dia completo en Rjukan para todo el mundo, con el fin de que todos volvieran a
interesarse por el entrenamiento después de la corona

"Club de golf de Rjukan: apoyo al club de golf local"

" Festival gastronomico de Rjukan: apoyo al festival gastronémico "

Proyecto Pro-Natura. ANEFA: Plantacion de 750 arboles nuevos y diversos en una zona degradada por
los incendios forestales de los Ultimos anos

Camara Municipal Trofa(recogida de bienes/materiales para Ucrania): Entrega de 100 oximetros a
Hospitales de Ucrania, para su utilizacion en el contexto bélico

Centro Hospitalar Vila Nova de Gaia / Espinho ( CHVNGE): Entrega de 9 estetoscopios al Hospital de
Vila Nova de Gaia. Finalidad de equipar el servicio de neumologia de este Hospital

Categoria (Educacion, Diversidad, Apoyo a la

Comunidad (incluida la ayuda en caso de catastrofe),
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Portugal
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descripcion del proyecto

Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra (CHUC): Entrega de 50 oximetros a un grupo de clinicos
para su utilizacion en una accion humanitaria en Santo Tomé y Principe

Hospital Pulido Valente: Entrega de bascula en el Hospital Pulido Valente

Hospital CUF Almada: Entrega de 10 termémetros a la Unidad de Hospitalizacién a Domicilio del Hospital
CUF Almada

Varios hospitales del pais : Entrega de unas 500 mantas para uso de las Unidades de Hospitalizacion a
Domicilio de varios hospitales del pais

Hospital Gregorio Maranén:Entrega de bragas de abrigo para la promocion de la campana de vacunacion
al personal del hospital

Fundacién Aladina: Creacion de habitaciones mas bonitas para los nifos con cancer, que tienen que
estar en el Hospital Nifio JesUs durante muchos meses

FUNDACION ADECCO: Semana de la Discapacidad 2022.Campaia de sensibilizacion

Musica en Vena: Una iniciativa para llevar pequenas orquestas a los hospitales para que las escuchen los
pacientes, con el fin de mejorar su estado de animo, especialmente los ninos enfermos de cancer

"Muevete con ALES": Colaboracién con la asociacion ALES en la carrera solidaria "Muevete con ALES"

FCHP (Fundacion contra la hipertension pulmonar): Patrocinio del XIV Aniversario de la FCHP y de
sesiones de formacion y sensibilizacion para pacientes con hipertension pulmonar y familiares

Fundacion Esfuerzo Solidario de Bomberos Unidos: Colaboracion con la Fundacion Esfuerzo Solidario
de Bomberos Unidos

Patrocinio de la 122 marcha "Luchamos por la vida"

FUNDACION ADECCO: Apoyo en el Dia Mundial del Sindrome de Down

Embajada de Turquia en Espana(Madrid): Campana de ayuda a las victimas del terremoto de Turquia
con el envio de fondos

FUNDACION ADECCO, Plan Familia (Oximesa): Colaboramos prestando asistencia fisioterapéutica,
pedagdgicay psicologica a siete nifos de la compania con discapacidades profundas

FUNDACION ADECCO, Plan Familia (Nippon Gases Espafia): Colaboramos prestando asistencia
fisioterapéutica, pedagogicay psicolégica a siete ninos de la compania con discapacidades profundas

SEO-Birdlife y Hospital de Alcorcon: SEO/BirdLife es la organizacion que viene trabajando por la
conservacion de las aves silvestres y sus habitats.La actividad consiste en la construccion de
comederos de aves, realizados por nifos y pacientes psiquiatricos, para su colocacion en los
alrededores del hospital

RAI(Real Academia de Ingenieria).Proyecto, mujeres e ingenieria: Desarrollo de las capacidades de
busqueda de empleo de cinco mujeres recién licenciadas

RAI(Real Academia de Ingenieria).Proyecto, mujeres e ingenieria: Promocion de las carreras STEM
entre las adolescentes, con charlas de nuestras ingenieras en los colegios

RAI(Real Academia de Ingenieria).Proyecto, mujer e ingenieria: Promover la economia circular entre
los adolescentes, formando parte del jurado que premiara los mejores proyectos realizados por
adolescentes en centros educativos de Madrid

AECC (Asociacion Espafola Contra el Cancer): Creacion de una campaia sanitaria, para promover
la concienciacion, la deteccion precoz, el tratamiento y los cuidados paliativos de las personas que
padecen cancer de mama

Los empleados suecos recibieron su regalo de Navidad y Aflo Nuevo de la empresay decidieron
destinar esta contribucién econdmica al fondo de solidaridad que eligieran

Club de natacion Norrbybadet: Patrocinio del club

Spénga fritidsklubb - cricket : Patrocinio del club

Hagateatern - Theatre: Sponsoring of the club

Hagateatern - Teatro: Patrocinio del club
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Organizacion y descripcion del proyecto

K&pings golfklubb - golf: Patrocinio del club

Compra de eastereggs a un colegio para apoyar el viaje escolar histérico

Durante el periodo navideno, se recaudaron fondos en la organizacién y, mediante votacion entre los
empleados, se selecciono una fundacion benéfica para recibir las contribuciones recaudadas. En
2022, Cancerfund Suecia fue elegida ganadora

Llamamiento contra la crisis en Ucrania: Recaudacion de fondos para que la Cruz Roja Britanica pueda
prestar asistencia critica a quienes mas la necesitan, tanto en Ucrania como en los paises limitrofes

Caminata con falda escocesa: Los empleados recorrieron a pie 15 millas por la campifia escocesa para
recaudar fondos para organizaciones benéficas locales. Los empleados recaudaron fondos a través
del patrocinioy los fondos se repartieron entre las siguientes organizaciones benéficas: Clan Cancer
Support, Home Start-Aberdeen, Kidney Cancer Uk, STV Childrens Appeal

Step Count Challenge : Step Count Challenge - El personal se dividio en equipos de 5, compitiendo
entre si para acumular el mayor numero de pasos durante un periodo de 8 semanas. El equipo ganador
eligio una organizacion benéfica (North East Sensory Services) para hacer la donacion de los fondos
recaudados

Limpieza de playas: Ayudar a limpiar |a playa para mejorar la salud de nuestro entorno marino

Manana de café de Macmillan: El personal horneaba o compraba pasteles que se vendian por trozos
para recaudar dinero

AberNecessities: Organizacion benéfica local de recogida de ropa, ... Los empleados de Offshore
recogieron ropay chaquetas de invierno para ninos y las donaron a AberNecessities, que las distribuyd
entre las familias desfavorecidas locales

"Marcha de las Tres Cimas: Yorkshire 3 Peaks Walking Challenge a beneficio de la Alzheimers Society"

Patrocinio de equipos deportivos juveniles: criguet, rugby y futbol: Patrocinio de la ropa de equipo de
3 equipos deportivos juveniles

Concurso de bolos: El jugador con mayor puntuacion en los 10 bolos designd a su organizacion
benéfica favorita(Macmillan Cancer Support) para donar el dinero recaudado

"Ingeniero de Primaria": La iniciativa apoya la colaboracion entre la escuela primaria, los profesores

y los profesionales de la ingenieria para acercar el concepto de ingenierfa a los nifios antes de que
entren en la escuela superior. Para este curso académico apoyaremos a 20 colegios en un radio de 40
millas de las sedes de Immingham (x10)y Aberdeen (x10), ademas de patrocinar el programa nacional
de premios"
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5.2 Lista de asociaciones

Estamos convencidos de que nuestro negocio se beneficia de la participacion activa
en organizaciones que representan a nuestro sector. Durante el ejercicio 2022
participamos activamente en muchas asociaciones y organizaciones, entre ellas:

Europa

Espafiay Portugal

Alemania

Bélgica

EIGA: Asociacion Europea de Gases Industriales

FEIQUE: Federacion Espanola de la Industria Quimica

AFGIM: Asociacion Espanola de Gases Industriales

AEGE: Agrupacion Espafola de la Industria de Gran Consumo de Energia

CEJE: Asociacion de Empresas Japonesas en Espana

AmCham Espafia: Cadmara de Comercio Americana en Espafa

GASNAM: Organizacion Espafola del Hidrogeno

AEBIG: Asociacion Espariola de Biogas

AEC: Asociacion Espafiola para la Calidad

CFAA: Centro de Fabricacion Aeronautica Avanzada

AEDTFAA: Agrupacion Empresarial para el Desarrollo de Técnicas Avanzadas de Fabricacion Aeronautica
CESOL: Asociacion Espanola de Tecnologias de Soldadura y Union

BEQUINOR: Asociacion Nacional de Normalizacion de Bienes de Equipo y Seguridad Industrial
APCSD: Asociacion Portuguesa de Asistencia Sanitaria a Domicilio

APQuimica: Asociacion Portuguesa de Quimica, Petroquimicay Refineria

IQPA: Cluster de Industrias Quimicas y de Proceso del Principado de Asturias Club de Calidad: Club de Calidad
INDES: Asociacion de Industrias de EL Serrallo

FENIN: Federacion Espaniola de Empresas de Tecnologia Sanitaria

Shacho Kai: Asociacion de empresas japonesas que ayudan a desarrollar sus negocios en Espaia
BH2C: Corredor Vasco del Hidrégeno

Cluster de Energia, Pais Vasco: Cluster de Energia Pais Vasco

AeH2: Asociacion Espafiola del Hidrogeno

Compromiso Asturias XXI: Asociacion para el desarrollo y bienestar del Principado de Asturias

FEDERCHIMICA: Asociacion Italiana de la Industria Quimica

AGT: Asociacion Italiana de Fabricantes de Gases Industriales y Medicinales

UNIONE INDUSTRIALE: Asociacion de Empresas Manufactureras y de Servicios Italianas

IJBG: Grupo Empresarial Italo-Japonés

AICEP Asociacion Italiana de Consumidores de Energia de Proceso: Asociacion de Grupos Industriales caracterizados por el uso de grandes cantidades de
electricidad en los procesos de produccion.

CIB Consorzio Italiano Biogas: agrupacion voluntaria de empresas, organizaciones e instituciones relacionadas con el biogas y el biometano a partir de
fuentes renovables

CTI Comitato Termotecnico Italiano: organismo federado a la UNI, tiene por objeto llevar a cabo actividades normativas y unificadoras en los distintos
campos de la termotecnia

IGV: Asociacion Industrial del Gas e.v.

VCI: Asociacion de la Industria Quimica

DVS: Asociacion Alemana de Soldadura

VIK: Asociacion de Consumidores Industriales de Energia

HyCologne: Asociacion en Renania para fomentar el uso del hidrogeno

JIHK: Camara de Industria y Comercio Japonesa en Disseldorf
Wasserstoffenergiecluster Mecklenburg-Vorpommern e.V. : Asociacion de Mecklemburgo-Pomerania Occidental para el fomento de la producciony
utilizacion de hidrégeno

Silicio Sajonia: Asociacion de Fabricantes y Proveedores de Electrénica Sajonia
DGG: Asociacion de Productores Alemanes de Glas

IHT - Industrieverband Hartetechnik

VDZ/ECRA: Asociacion Alemana de Productores de Cemento

Essenscia: Federacion de industrias quimicas y de ciencias de la vida Waterstofnet

VZW: Asociacion belga del hidrogeno

FEBELIEC: Federacion de Consumidores Industriales de Energia de Bélgica

BJA: Asociacion y Camara de Comercio Bélgica-Japon VOKA: Asociacion Econémica Flamenca

Valle del Metal de Flandes: Cooperacion entre empresas, universidades y centros de investigacion centrada en la cadena circular completa (neutralidad
climaticay circularidad en la industria metaltrgica)

Bemas (organizacion sin animo de lucro en el &mbito del mantenimiento y la gestion de activos)

Paises Bajos

Francia

Reino Unido

Dinamarca

Suecia

Noruega

VFIG: Asociacion de Fabricantes de Gases Industriales de los Paises Bajos
DUJAT: Federacion Holandesa-Japonesa de Comercio de los Paises Bajos

JCC (Camara de Comercio Japonesa en los Paises Bajos)

AFGC: Association Francaise de Gaz Comprimes France
AFF (Association Frangoise du Froid)

BCGA: Organizacion Britanica de Gases Comprimidos
CIA: Asociacion de Industrias Quimicas

BSI: Institucion Britanica de Normalizacion Britsafe: Consejo Britanico de Seguridad

SEDEX: Organizacion de Comercio Etico
AGCC: Camara de Comercio de Aberdeen y Grampian

PCG: Asociacion de Productores de Gases Comprimidos

SIGA: Asociacion Sueca de Gas Industrial
SWC: Comision Sueca de Soldadura

NIGF: Asociacion Noruega de Gas Industrial
BN: Biogas Norway

5.3 Datos resumidos de 2023

Medio ambiente

Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)

GEl Alcance 1

Emisiones de GEI Alcance 2

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Porcentaje de GEI de Alcance 1frente a Alcance 1+ Alcance 2

Porcentaje de GEI de Alcance 2 frente a Alcance 1+ Alcance 2

Emisiones de GEI Alcance 1+ Alcance 2

ASU
HyCO
COz2 Licuefaccion

Distribucion

Estaciones de servicio + F-gas + Otros

Emisiones de GEI Alcance 1+ Alcance 2 vs Ejercicio 2009 (a)

Emisiones de GEI Alcance 3 -Total

Unidad

%

%

Miles de toneladas de COze

%

%

%

%

%

%

Miles de toneladas de COze

FYE2019 ‘ FYE2021

Categoria 1
Categoria 2
Categoria 3
Categoria 4
Categoria b5
Categoria 6

Categoria 7
- Desplazamientos de los trabajadores

Categoria 8
Activos arrendados

Categoria 9
Transporte y distribucion

Categoria 10
Tratamiento de los productos vendidos

Categoria 11
Utilizacion de los productos vendidos

Miles de toneladas de COze
Miles de toneladas de COze
Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze
Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

65,21 67.46
1,360.38 1,037.68
4% 6%
96% 94%
1,424.18 1,105.13
88% 85%
3% 3%
5% 6%
1% 1%
4% 4%
100% 78%
1,474.96
169.18
64.13
53.76
NA
0.051
NA
NA
NA
54.94
NA

FYE2022

9%

91%

894.77

83%

5%

5%

1%

6%

63%

1,505.06

169,18
183.33
69.92

52.52
NA

0.064

NA

NA

NA

66.22

NA

FYE2023

83.47

854.14

7%

93%

917.61

86%

4%

5%

1%

4%

84%

1.318.886

187.52
86.99
45.89
NA
0.066
NA

NA

NA

57.09

NA

888.29




Medio ambiente

Emisiones de gases de efecto invern

Categoria 12
Tratamiento de los productos vendidos al final de su vida util

Categoria 13
Activos arrendados

Categoria 14
Franquicias

Categoria 15
Inversiones

(a) Calculado utilizando una base de 100 en el ejercicio 2009.

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas en Europa.
Emisiones de alcance 1: Emisiones directas procedentes de fuentes que son
propiedad de la empresa o estan bajo su control

Emisiones de alcance 2: Emisiones indirectas derivadas del uso de electricidad y
vapor suministrados por terceros.

Emisiones de alcance 3: Emisiones indirectas distintas de las emisiones de
Alcance 2

Las emisiones de GEl en Europa se calculan utilizando factores de emision
especificados en normas internacionales reconocidas segun protocolo
verificado

Unidad

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

FYE2013 ‘ FYE2021 ‘

FYE2022 ‘ FYE2023

NA NA
42,31 53.03
NA NA
NA NA

Contribucion de los productos a la proteccion del medio ambiente

Reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero Contribucion de la
aplicacion del cliente

Iniciativas de descarbonizacion de los clientes
Reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero negocio de gases
refrigerantes

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas en Europa.

Miles de toneladas de COze

Numero

Miles de toneladas de COze

314

>60

336.11

Uso de la energia

Energia eléctrica

Unidad de separacion de aire
Licuefaccion CO2
Estaciones de servicio

HyCO

Otros

Energia térmica

Unidad de separacion de aire

Licuefaccion COz

Categoria 9
Transporte y distribucion

Categoria 10
Tratamiento de los productos vendidos

Categoria 11
Utilizacion de los productos vendidos

HyCO

Cambio de eficiencia ASU en el consumo de energia por tonelada equivalente
de Oz producida(a)(b)

Eficacia de lalicuefaccion de CO2 cambio en el consumo de energia por
tonelada de COz2 liquido producida

Fuentes de energia renovables

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas en Europa.
Los combustibles y el vapor adquiridos se convierten en cantidades de
energia primaria.

(a) Calculado tomando como base el ejercicio 2009.

(b) Gases producidos (oxigeno, nitrogeno, argon) calculados en Toneladas de
oxigeno gaseoso equivalente.

GWh

%

%

%

%

%

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

Miles de toneladas de COze

%

%

%

2,794.99

92%

5%

1.7%

0.4%
0.9%

1,173.51

12%

16%

72%

100%

100%

2,530.59

92%

5%

1.7%

0.4%
1.0%

1,029.76

12%

54.94

70%

103,1%

101.8%

19%

2,795.31

92%

5%

1.7%

0.4%
0.9%

1,362.32

9%

12%

65.22

79%

100,8%

106,4%

34%

2.694.42

92,8%

4,5%

1,6%

0,7%

01%

945.47

12%

17%

57.095

N%

100,7%

105,9%

35%

Impacto medioambiental

Emisiones de NOx

Emisiones de SOx

Emisiones de particulas

Emisiones de COV

Toneladas NOx

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Impacto medioambiental

Emisiones de sustancias designadas en el Registro de Emisiones y

Transferencias de Contaminantes (RETC) Toneladas na na na
Problemas de contaminacién local y accidental Numero 0 0 0
Cuestiones de biodiversidad local y accidental Numero 0 0 0
Multas por infracciones medioambientales Numero 0 0 0
Multas por infracciones medioambientales Euros 0 0 0
Emisiones fugitivas de los sistemas de refrigeracion Miles de toneladas de COze 2.35 2.27 1.96
Emisiones procedentes del vertido de SAO Miles de toneladas de COze 23.43 31.76 18.18

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas en
Europa.

Consumo de agua

Reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero

Contribucion de la aplicacion del cliente Miles de toneladas de COze 314 1520 1423
Iniciativas de descarbonizacion de los clientes Numero >60 53 TBD
Reduccion dg emisiones de gases de efecto invernadero negocio Miles de toneladas de COze 336.11 3445 410.8
de gases refrigerantes

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas

en Europa.

Total de agua extraida Millones de m? 27.89 27.60 25.14
Vertido total de agua Millones de m? 23.78 23.31 20.88
Consumo total de agua Millones de m?® 4.10 4.29 4.26
Consumo de agua de la ASU % 86% 86% 87%
Consumo de agua HyCO % 1% 2% 1%
Consumo de agua CO2 % 12% 12% 12%
Aguas superficiales, como rios o lagos Millones de m?® 1.15 0.91 0,91
Aquas subterraneas, por ejemplo, pozos Millones de m? 0.31 0.32 0,37
Agua salobre, por ejemplo, agua de mar Millones de m?® 0 0 0
Agua municipal Millones de m3 1.04 113 1,08
Agua suministrada por terceros Millones de m? 1.60 1.93 1.9
Evaporacion del agua de la torre de refrigeracion Millones de m3 2.87 3.09 3.08
Purga de agua de la torre de refrigeracion Millones de m3 1.23 1.20 1.20
Total de agua extraida en zonas de estrés extremo alto Millones de m? 0.76 0.72 0.78
Ciclos de concentracion de la torre de refrigeracion Ciclos 3.33 3.57 3.55
Intensidad energética del agua M3/MWh 1.63 1.47 1.64
Consumo municipal de agua % 25% 26% 25%
Intensidad del consumo de agua (a) % 96% 81% 68%
Porcentaje de sitios de consumo principal con programa de % 100% 100% 100%

gestion del agua (b)

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas
en Europa

(a) Consumo de agua frente a ventas de empresas. Afio base
AN02020

(b) Consumidores principales de agua con extracciones >30.000
m?/afor
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Medio ambiente

Residuos ‘ Unidad ‘ FYE2019 ‘ FYE2021 ‘ FYE2022 ‘ FYE2023

Total de residuos Toneladas 2,390 3,030 3.109
Total de residuos en vertederos Toneladas 99 120 88
Residuos no peligrosos Toneladas 1,929 2,434 2,538
Residuos no peligrosos en vertedero Toneladas 83 84 53
Porcentaje No peligrosos en vertedero % 4.0% 3.4 2.1
Residuos peligrosos Toneladas 461 595.7 57,3
Residuos peligrosos en vertederos Toneladas 16.0 36.6 35,3
Porcentaje Peligrosos en vertedero % 3.4% 6.1% 6.2%
Emplazamientos del programa "Basura cero % 100% 100% 100%
Intensidad de residuos (a) % 96% 98% 85%

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas en Europa

(azGeneracidn de residuos frente a ventas de empresas. Afo base
AN02020

Contabilidad medioambiental

Inversiones, por ejemplo, en proyectos de eficiencia con reduccion de

. . ; Millones de euros 14.5 6.5 2.9
emisiones medioambientales

Ahorro sostenible en proyectos de reduccion de costes Miles de toneladas de COze 19.1 10.8 17.8

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas en Europa

Huella del transporte

Kilémetros recorridos por todos los vehiculos que suministran gas en

L L Millones de km 95.4 86.6 89.7 84.7
forma liquida o en botella o servicios
Kilémetros recorridos por todos los vehiculos de reparto de liquidos 53.9 52.3 55.7 53.7
Emisiones de CO2 generadas por los vehiculos de carretera Miles de toneladas de COz¢e 63.3 55.9 66.1 57.8
Variacion de la distancia recorrida por tonelada de gas industrial licuado
entregada (oxigeno, nitrogeno, argon, dioxido de carbono) entrega en % 101,0% 99,7% 104,3%
camion. (a)
Variacion de la distancia recorrida por botella de gas industrial
suministrado (oxigeno, nitrégeno, argon, didxido de carbono) entrega en % 100.0% 103.0% 98.9% 95.7%
camion. (a)
Envio de COz
MGO Gasoleo maritimo Mil litros 3,226 3,253 3,674 3.677
Emisiones de CO2 generadas /Tonelada de CO2 liquido transportada(a) % 100% 96% Mm% 108%
Clientes in situy en canal
Estim_acwc’m delos‘kiIOmeAtroAs detran§porte por camién evitados gracias a Millones de km 1.9 5.0 123
las unidades de clientes in situ(en millones de km)
EsFlmacwon dellas emisiones qe CO2del transporte evitadas por las Miles de toneladas de COze 1o 137 53.0
unidades de clientes in situunits
Porcentaje de entregas de gases del aire por tuberia % 72% 72% 67%

(a) Afio base Ejercicio 2009

Asistencia sanitaria a domicilio

Numero total de pacientes tratados por Nippon Gases Thousands 261 260 267 298
Kilémetros recorridos por paciente controlado al afio Km 61 40 36 27
CO2 emissions related to transportation (kgCO2/patient/yr) Kg CO2/patient/y 10.5 B.4 5.7 3.8

Certifications

Percentage of operational sites certified under ISO 14001 Environmental

% 556% 70% 4%
management system
Environmental Liabilities
. . . - Thousand
Emisiones de COz relacionadas con el transporte (kgC0O2/paciente/ano) EUR 0 0 0

Sociedad

Empleados

Total empleados (Tiempo
completo + Tiempo parcial)

Numero total de empleadosy
distribucion por sexo

Mujer
Hombre

Numero total de empleadosy
distribucion por edad

20 anosy menos
30s

40s

A partir de 50 afios

Numero total de empleados
por categoria profesional

Director

Gestores/especialistas

Técnico-Administrativo

Contratos indefinidos HC

Numero total de empleadosy
distribucion por sexo

Mujer
Hombre

Numero total de empleados y
distribucion por edad

20 anosy menos

30s
40s

A partir de 50 afos

Numero total de empleados
por categoria profesional

Director
Gestores/especialistas
Técnico-Administrativo

HC por contratos temporales

Numero total de empleados y
distribucion por sexo

Mujer

Hombre

Numero total de empleados y
distribucion por edad

20 anosy menos
30s
40s

A partir de 50 afios

Numero total de empleados
por categoria profesional

Director
Gestores/especialistas

Técnico-Administrativo

‘ Unidad ‘ FYE2019 ‘ FYE2021 ‘FYEZUZZ‘ FYE2023

Namero de
personas

%

%

%

%

%

%

%

%

%

Numero de
personas

%
%
%

%

%

%
%

%

%

%

%

%

Namero de
personas

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

2,696

26.04%

73.96%

5.71%
21.48%
31.49%
41.32%

2.89%

4.43%

56.68%

2677

25.92%
74.08%

5.57%

21.29%
31.57%

41.58%

2.91%

41.68%

56.51%

42.11%

57.89%

26.32%

47.37%

21.05%

5.26%

0.00%

21.05%

78.956%

3,007

27.70%

72.30%

6.65%
21.72%
29.83%
41.80%

2.89%

40.07%

57.03%

2970

27.81%
72.19%

6.26%

21.78%
30.00%

£41.85%

2.93%

40.47%

56.60%

37

18.92%

81.08%

37.84%

16.22%

16.22%

29.73%

0.00%

8.11%

91.89%

3077

27.82%

72.18%

7.73%
22.52%
30.13%
39.62%

2.92%

40.79%

56.29%

3046

27.91%
72.09%

7.52%

22.59%
30.20%

39.69%

2.92%

41.10%

56.98%

31

19.35%

80.65%

29.03%

16.13%

22.58%

32.26%

3.23%

9.68%

87.10%

3186

27.90%

72.10%

8,57%
22,66%
28,75%
40,02%

3,08%

46,01%

50.91%

3146

28,07%
71,93%

8,14%

22,82%
28,89%

40,16%

3,08%

46,50%

50,41%

40

15%

85%

42,50%

10%

17,50%

30%

2,50%

7.50%

90%

Empleados

HC por contratos a tiempo
parcial

Numero total de empleadosy
distribucion por sexo

Mujer

Hombre

Numero total de empleadosy
distribucion por edad

20 anosy menos
30s
40s

A partir de 50 afios

Numero total de empleados por
categorfa profesional

Director
Gestores/especialistas
Técnico-Administrativo
N2 TOTAL de terminaciones
Total de terminaciones
Total de bajas por sexo
Mujer

Hombre

Numero total de bajas por
edad

20 anos y menos
30s
40s

A partir de 50 afios

Numero total de ceses por
categorfa profesional

Director
Gestores/especialistas

Técnico-Administrativo

N2 total de bajas voluntarias
(la voluntariedad incluye la
decision de los empleados de
abandonar la empresa)

Total de bajas voluntarias
por sexo

Mujer

Hombre

Numero total de bajas por
edad

20 afos y menos

30s
40s

A partir de 50 afios

Numero total de bajas
voluntarias por categoria
profesional

Director

Gestores/especialistas

Técnico-Administrativo

‘ Unidad ‘ FYE2019 ‘ FYE2021 ‘ FYEZUZZ‘ FYE2023

Numero de
personas

Numero de
personas

Numero de
personas

108

71.30%

28.70%

3.70%
17.59%
28.70%

50.00%

0.00%

25.93%

74.07%

97

31.96%

68.04%

13.40%

20.62%

21.65%

44.33%

1.00%

37.00%

62.00%

51

37.25%

62.75%

25.49%

27.45%
35.28%

1n.76%

0.00%

43.14%

56.86%

123

67.48%

32.52%

4.88%
1.38%
30.89%

52.85%

0.00%

29.27%

70.73%

205

30.73%

69.27%

18.05%

24.88%

20.00%

37.07%

0.98%

27.32%

N.1N%

116

38.79%

61.21%

29.31%

31.90%
23.28%

15.62%

0.86%

24.14%

75.00%

136

65.44%

34.56%

5.15%
14.1M%
29.41%

50.74%

0.74%

26.47%

72.79%

270

37.78%

62.22%

24.07%

28.15%

15.66%

32.22%

1.48%

30.74%

67.78%

181

41.99%

58.01%

32.60%

36.46%
16.02%

14.92%

1.10%

28.73%

70.17%

137

63,50%

36,50%

7.30%
10,95%
30,66%

64,23%

0,73%

35,04%

64,23%

290

34,14%

65,86%

20,69%

32,76%

18,62%

27,93%

172%

34,83%

63,45%

174

35,63%

64,37%

14,37%

41,95%
20M%

23,56%

1,15%

44,26%

54,60%
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Empleados ‘ Unidad ‘ FYE2019 ‘ FYE2021 ‘FYEZUZZ‘ FYE2023 Empleados ‘ Unidad ‘ FYE2019 ‘ FYE2021 ‘FYEZDZZ ‘ FYE2023 Salud y sequridad en el trabajo

Ne total de bajas involuntarias - Empleados que recibieron Occupational accidents
(involuntarias incluye la decision Numero de . 5 64 03 Compensacion formacion al menos una vez % 100% 100% 100% resulting in recordable injury - 3 8 5 6
del empresario de abandonarla  personas durante el afio
empresa) .
Brecha salarial entre hombresy ssn | 20% | o07e% {mpleados que recibiern % 100%  100%  100% Hombre 3 8 4 6
Total de bajas involuntarias mujeres Espana ' ’ ' ormacion sobre segurica
%
por sexo i4 Hrs Mujer 0 0 1 0
Brecha salarial entre hombres y . 199 37 | 4t ngas deformacion/empleado/ o yoogg 80 12 13
) . . ) ) 3 mujeres Oximesa ° e e e Tasa de accidentes laborales . 107 143 0.90 104
Mujer % 17.66%  24.00% 29.69%  37.63% Brecha salarial entre hombres Horas de formacion en Hrs con lesiones registrables (b) . | : :
y % 13.2% 13.7% Nn12% 12 8 4
j i ° e e ner seguridad/empleado/afio /empleado i f
Hombre % 82.35%  76.00% 70.31%  62,37% mujeres Resto de Nippon Gases 9 P P ACCI?eﬂdtesgon‘baJa de losd, o Nimero ) 4 3 3
empleados de al menos un dia(a
Empleados con plan de o o o o Total de horas de formacion
Numero total de bajas % incentivos % 85.1% 79.0% 81,80% Hombre 2 4 2 8
involuntarias por edad ° Hombre 30.059 Mujer 0 0 1 0
- Mujer 11.093 Tasa d? accidentes laborales o 071 072 052 052
20 aflos y menos % 0.00% 4.00% 9.38% 37,63% Empleados con plan de % 93.9% 93.3% 92.94% % de empleados que han con baja(b)
30s % 35.29%  18.67%  15.63%  23.66% ncentivos recibido formacion sobre 67% 73% Hombre 0.71 0.98 0.48 0.7
40s % 17.65% 18.67%  20.31%  20,43% b taie de la plantil temas medioambientales
i A 5 o o o . orcentaje de la plantilla . A
Apartir de 50 anos % 47.06%  58.67%  54.69%  18,28% total de todos los centros r/;g;z:r;r;l?giizgil;i oars Mujer 0 0 0.64 0
Numero tqtal de bajas ) representada por comités de reforzarla indice de gravedad de los
involuntarias por categoria % empresa paritarios formales 95.7%  95.7%  95,45% ar s . . N identes (c) — 22.72 12.06 8.7
profesional comités de salud y sequridad conocimientosy 88% 94% 86% accidentes(c
o representantes de los competgn0|asesp90|f\cog ge Hombre 31.09 14.91 12.1
Director % 0.00% 7.69% 1.56% 3,26% trabajadores su trabajo o de su promocion .
profesional. Mujer 0 4.48 0
Limite de informacién: F i6n obligatori
Gestores/especialistas % 52.94%  30.77%  39.06%  19,35% Nippon Gases y sus filiales P°rm|ai'|°';° igatoria en Tasa de absentismo (g) % 5.32%  3.08%  44%  379%
consolidadas en Europa. eoplenu o o ° 9
e . » Hombre 5.27% 3.28% 4.23%  3,86%
Tecrico-dmiistatio W w0 e s 7% Técnicos y Administracin Hjer s 2% 4 364
. Lo Nuamero de Porcentaje de la plantilla Tren.horas . i
Numero total de jubilaciones personas 29 14 25 23 total de todas las sedes que ” 0.8 -~ T490% Hombre reg. 4,156 8,759 12,543 Horas de absentismo (i) Horas
ha recibido evaluaciones ° o o e
Total de jubilaciones por sexo % periédicas del rendimiento Mujer T'err‘ézoras 1768 2,992 3,846 Hombre 164.175
. o o 5 5 5 Porcentaje de la plantilla total o Mujer 53.719
Mujer % S105% | 0.00% 28% 8.70% de todas las sedes que recibio o N o o Especialista
. [ % 70.8% 72.8%  74.20% n "
Hombre % 68.97%  100.00% 72% 91,30% revisiones periodicas de Tronhoras Enfermedades profesionales Numero
Numero total de jubilaciones desarrollo profesional Hombre efél}o ’ 6147 8992 | 78
por edad ) % % de empleados con un T h‘ Hombre 0
componente variable o a5 | 700% | s180% Mujer ren-noras 2570 3424 2623 Mujer 0
) ) 3 3 3 3 individual como parte de su ° e s e reg. ; .
20 afnosy menos % 0.00% 0.00% 0% 0% remuneracion Director !S\Il:,lg;(e):;g%:f:édgr;t(zin:? . 12 10 9
30s % 0.00% 0.00% 0% 0% Antigiedad media en el Grupo Afnos 13.6 12.73 12,43 Hombre Tren.horas 2,413 3,579 2136 Frecuencia de accidentes Nimero de
40s % 0.00% 0.00% 0% 0% Empleadas como Mujer Tre:égoras 861 746 704 subcontratados (f) .
% del nimero total de % 277%  278%  27.90% ) Svr,at\fb(‘js: f;ivfgﬁémiemes Numero de 7 2 7 4
A partir de 50 afios % 100.00% 100.00% 100%  100% empleados Director producto incidentes
. - Mujeres especialistas y Hombre Tren.horas 830 1,064 690 Tasa de incidentes evitables
Numero wtél dejubilaciones % directivas en % del total de o o o o reg. ' en vehiculos de productos de 0.03 0.08 0.05
por categoria profesional puestos de especialistas y % 2% 2.1% | 30.:43% Tren.horas alta gravedad (h)
directivos Mujer . 220 157 95 g
Director % 3.45% 0.00% 4% 0% 29 Tasa de incidentes evitables
Empleados con discapacidad ) 0.32 0.08 0.16 0.1
o = N o 49 44 61 Total en vehiculos de productos
en % de la poblacion activa %
Gestores/especialistas % 17.24%  50.00% 24% 26,09% total (1.6%) (1,4%) 39%
Tren.horas No se han notificado
Tecnico-Administrati o 7931%  50.00% 729 73.91% Limite de informacion: Hombre reg. 13545 | 22,394 | 23,368 enfermedades profesionales 0 0 0
écnico-Administrativo o .31% .00% o 91% Nippon Gases y sus filiales Tren horas — 4 —
consolidadas en Europa. Mujer ) 5,419 7,319 7,268 Limite de informacion:
Nuevas contrataciones e “ ) reg. Nippon Gases y sus filiales
) Equilibrio trabajo-vida privada Formacién en competencias consolidadas en Europa.
Total Numero de 263 347 42 interpersonales en (a) Accidentes laborales
personas Permiso parental tomado PeopleHub mortales de empleados de NG
9 o o 9 desde 2017: ninguno
nuevos contratados hombres % 63.5%  62.82%  66,99% Hombre m%ﬂaﬁ’; 65 43 62 Teécnicos y Administracion (b)Numero de accidentes con
nuevas contrataciones % 36.5% 37.18% 33.01% baja de al menos un dia, por
mujeres v e e e Mujer Number of 58 36 45 Hombre Hours Reg. 419 759 1,200 millon de horas trabajadas
Numero total de recién individuals por los empleados del Grupo'y
icenci ) I Mujer Hours Reg. 216 657 803 los trabajadores temporales.
L'g::;(‘)agg;;?;g)atados(a 4 84 Permiso de cuidador tomado NA (c)Nmero medio de dias
- de baja por millén de horas
Hombre 3 26 47 Hombre .ij’.”.b(fr Tf NA 25 3 Especialista Hours Reg. trabajadas.
Mujer 1 17 42 nclvigugs (d) Personal que Frabaja con
Numero total de recién Mujer .sz%er ?f NA 17 38 Hombre Hours Reg. 1,680 2,413 3,773 un contrato de Nippon Gases
individuals
contratados a mitad de 259 323 Number of zgﬁ;s;iﬂiﬁg:}g?&gg}‘a
carrera(a tiempo completo) Sistemas de baja voluntaria mLchriT\jideJaclls NA Mujer Hours Reg. 1,084 1,846 2,247 conductor de un vehiculo de
Hombre 165 192 229 Number of . reparto.
Hombre individuals NA 13 34 Director Hours Reg. (e) Accidentes laborales
Mujer 95 122 94 mortales desde 2017:
Mujer Numper of NA 9 3 Hombre Hours Reg. 949 1,049 1,334 Ninguno.
Practicas Numero de 45 64 69 individuals Mui H R 550 599 662 (f)Numero de accidentes con
personas Hombre Days NA ujer ours Reg. baja de al menos un dia por
Anos de empleo continuo . millon de horas trabajadas
(Unidad: Afios)(Tiempo Afio 13.6 12.73 12,43 Mujer Days NA Director Hours Reg. (g)Calculo de la tasa de
completo) Gastos en iniciativas absentismo: # N2de horas
Hombre Afio W5 1369 1332 de contribucion social Hombre Hours Reg. 194 348 386 de enfermedad / N de
i i (véase Contribucion a Tho;j;”ds 148 6 298.419 f”?p'eadif N 2
Mujer Ano n.3 10.26 10,12 organizaciones sin animo Mujer Hours Reg. 123 156 n3 e:weprlgz(éoe”a ajo anual por i—’
Edad media (jornada Edad 46.2 45.54 4547 de lucro) (h)Incidentes evitables 5
completa) . ’ ' Encuesta de satisfaccion de Total Hours Reg. con heridos o vehiculos
los empleados en los Ultimos Number 1 1 2 remolcados por millén de km g_
Hombre Edad 471 | 4850 | 4638 3arios Hombre Hours Reg. 3202 4566 6,693 recorridos g
Mujer Edad 43.7 43.08 4312 Limite de informacién: (i)Basado en lajornada
Gestores Edad 419 4749 49,19 Nippon Gasesy sus filiales Mujer Hours Reg. 1973 3267 3,825 laboral media de cada pais

consolidadas en Europa.




Sociedad Gobernanza

EVAINECones Ustekd ‘ FYE FYE2021 FYE2022 ‘ FYE2023 Configuracion de la gestion Unidad FYE2021 FYE2022 FYE2023
Numero de evaluaciones europeas de salud Directores Hombres BOD NGEH Numero de personas 6 8 8
y seguridad 13 8 14 16
Directoras Mujeres Junta Directiva NGEH Numero de personas 1 1 1
N“mef" de evaluaciones eurppeas desaludy 9 8 13 Incidentes confirmados de ética/corrupcion y/o asuntos ,
seguridad en centros operativos R - Numero 0 0 2
antimonopolio
NUmero de evaluaciones medioambientales 4 5 7 " Cagosjudiciafles publicos relacionados con la corrupcion y/o asuntos NUmero 0 0 0
europeas antimonopolio
i6 i uejas por violacion de los derechos humanos Numero 0 0 0
Tasa_de evgluacwm operativa % 89% 88% 9% Quejas p
medioambiental
Casos de discriminacién/acoso denunciados y confirmados Numero 0 2 0
% de todos los centros operativos para los Brechas de sequridad Casos de alta gravedad Numero 0 0 0
que se ha realizado una evaluacion de riesgos o o o
; N . 38% 70% 74%
medioambientales o se ha implantado la . B i .
norma 1SQ14.001 Numero de cursos de formacion sobre conformidad Numero 1056 116 93
% de e_n_wpleggos que'ha_m recibido formacion sobre ética(proceso de % 2,109 (a)(100*%) 2,100(a) 293
% de todos los centros operativos en los recertificacion del Codigo de Conducta)
que se ha realizado una evaluacion de o o o
riesgos para la salud y la sequridad de los 100% 100% 100% (100%) 100%
empleados % de empleados recibieron formacion sobre prevencion de la
discriminacion y las violaciones de los derechos humanos (parte % 2,109 (a)(100%) 2,100(a) 100%
Comunidad del Codigo de conducta)
o (100%) 2,831(a) 100%
Proxegtos comunitarios . # Personas NUmero 400 658 1020
participantes (100%) 100%
Horas de voluntariado Horas NA NA NA
% de empleados que han recibido formacién para evitar practicas o o o
. N % 2,082 (a)(100% 2,547 100%
Compromiso comunitario. # Proyectos Numero 56 79 81 contrarias a la competencia 082 (a)(100%) 547(a) 00
Contribucion a organizaciones sin animo Miles de euros 148 1% 293 (100%) 2,272 (a) 0%
delucro
(100%) 100%
Relaciones sociales
/f;de empleados qug han recwkydoformﬁcmn sobre practicas de % 2,029(a) 100%
% de empleados cubiertos por el % riesgo para la sequridad de la informacion
Convenio Colectivo N
(100%) 2,514 100%
Bélgica 100%
100 % (b) 100% (b) 0%
Alemania 100%
. o Auditorias de los procedimientos de control (por ejemplo, ,
Dinamarca 100% contabilidad, compras, etc.) para prevenir la corrupciony el Ndmero $ 0 5
Italia 100% soborno.
Paises Bajos 0% Auditorias sobre practicas anticompetitivas Numero 0 0 0
Noruega 100% Auditorias sobre el riesgo para la seguridad de la informacion Numero 1 1 1
Portugal 100% Importe de las donaciones politicas Euros 0 0 0
Espafia 100% Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas
en Europa
o (a)empleados seleccionados
Portugal 0% (b)empleados con ordenador de empresa
Suecia 100%
Clientes
Reino Unido 0% Cliente Reclamaciones de clientes con producto fuera de
especificacion % 5.4% 4.6% 55% 3.8%
Irlanda 0% % con producto fuera de especificacion
Dias medios de resolucion de las reclamaciones cerradas Dias 62 39 30 7
P_orc_entaje de_ dgnuncnasmvestlgadasycerradas en los 90 dias % 63% 81% 90% 73%
siguientes al incidente
Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas
en Europa
No conformidades notificadas Numero 61 66 204 399
No conformidades notificadas - internas Numero 51 40 62 167
No conformidades notificadas - externas Numero 10 26 142 232
No conformidades notificadas - sequridad Numero 0 0 0 0
Auditorias de proveedores de la cadena de suministro Numero 3 13 34
Porcentaje de proveedores seleccionados que han firmado el % 60 65

codigo de conducta para proveedores

Limite de informacion: Nippon Gases y sus filiales consolidadas
en Europa

Compromisos exteriores _---

Auditoria, especificamente relacionada con cuestiones de RSE
(por ejemplo, Ecovadis)
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5.4 GHG emission verification
statement (SGS)

Ref No 02/958/336129-02

Greenhouse Gas Verification Statement

The inventory of Greenhouse Gas emissions in the period
01/04/2022 - 31/03/2023 for

NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U.
CALLE ORENSE 11, 28020 (MADRID)

has been verified in accordance with ISO 14064-3:2019 as
meeting the requirements of

GHG PROTOCOL

For de following activities: Industrial and medical gases.

Approved by

/\ VERIFICADO

_S_GS_ GHG PROTOCOL
Inventario de Emisiones de
Gases Efocto Invernadero

v www.climatechange sgs.com

M? Lourdes Martin Mangas
Technical Director of Sustainability and Climate Change
Date: 5" June 2023

SGS Tecnos S.A.U.
C/Trespaderne 29, Edificio Barajas I, 2% Planta, 28042 — Madrid (Espafia)

WWWw.sgs.es

This Statement is not valid without the full verification scope, objectives, criteria and conclusion available on pages 2

to 5 of this Statement

e
g
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T N

Trospaderne, 29

Edificio Barajas 1

Ref No: 02/958/336129-02

Greenhouse Gases Verification Statement

NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U. provided the GHG assertion based on the requirements of GHG Protocol. The
GHG emissions for the Fiscal Year 2023 have been verified by SGS to a limited level of assurance, consistent with the
agreed verification scope, objectives and criteria.

The emissions are broken down into the following categories:

Fiscal Year
t CO2e
2023
Scope 1- Direct GHG emissions 63,473
Scope 2- Electricity indirect GHG emissions 854,136
Scope 3- Other indirect GHG emissions 1,318,886
TOTAL 2,236,495

SGS has planned and performed the current work to obtain the information, explanations and evidence considered
necessary to provide a limited level of assurance that the CO2 equivalent emissions for the Fiscal Year 2023 are fairly
stated.

Our verification of the GHG Assertion of NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U. includes the evaluation of the GHG
information system, its control, and its notification protocol. This verification has included the collection of evidence
supporting the reported data, and the verification of the correct application of NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U.

procedures.

Opinion
Based on the process and procedures conducted, SGS concludes that there is no evidence that the presented CO2
equivalent assertion:
- Is not materially correct and is not a fair representation of GHG data and information, and
- Has not been prepared in accordance with the requirements of GHG Protocol, in relation to its quantification,
control and notification.
This statement shall be interpreted with the CO2 equivalent assertion “Nippon Gases GHG Inventory Report 2023 rev2b”

as a whole.

Note: This Statement is issued, on behalf of Client, by SGS Tecnos S.A.U. (“SGS”) under its General Conditions included in
http://iwww,sgs,com/terms_and_conditions,htm. A full copy of this statement and the supporting GHG Assertion may be consulted at
NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U.. This Statement does not relieve Client from compliance with any bylaws, federal, national or
regional acts and regulations or with any guidelines issued pursuant to such regulations. Stipulations to the contrary are not binding on
SGS and SGS shall have no responsibility vis-a-vis parties other than its Client.

Page 2 of 5
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Ref No: 02/958/336129-02

The reporting boundaries have been:
Ref No: 02/958/336129-02 v2 SGS o  Scope 1: Direct GHG emissions:
= Emissions from stationary sources: consumption of natural gas.

Schedule Accompanying Greenhouse Gas Verification = Emissions from mobile sources: Fossil fuel combustion: own vehicles fleet and ships.
Statement Number = Fugitive emissions: refrigerants, Dry Ice manufacturing and ODS Gases.

o  Scope 2: Electricity indirect GHG emissions:

SGS has been contracted by NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U., for the verification of direct and =  Electrical power..
indirect carbon dioxide (CO2) equivalent emissions as provided by NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U. = Steam
in their GHG assertion “Nippon Gases GHG Inventory Report 2023 rev2b”, covering the period 01/04/2022 o Scope 3: Other indirect GHG emissions:

- 31/03/2023 and considering Fiscal Year 2019 (from 01/04/2018 to 31/03/2019) as the base year. . Category 1: Purchased goods and services
= Category 2: Capital goods.
Responsibilities

=  Category 3: Fuel-and-energy-related activities (not included in scope 1 and 2).

Energy and sustainability Department of NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U. is responsible for the . .
= Category 5: Waste generated in operations.

organization’s GHG information system, the development and maintenance of records and reporting

. . . ) ) o . = Category 9: Downstream transportation and distribution.
procedures in accordance with that system, including the calculation and determination of GHG emissions

information and the reported GHG emissions. - Category 11: Use of sold products.

) . ) L . o =  Category 13: Downstream leased assets.
It is SGS’ responsibility to express an independent GHG verification opinion on the GHG emissions as

provided in their GHG Assertion for the period 01/04/2022 - 31/03/2023,

SGS conducted a third party verification following the requirements of GHG Protocol and ISO 14064-3:2019 The exclusions have been:
of the provided CO2 equivalent assertion “Nippon Gases GHG Inventory Report 2023 rev2b”, for the period

- Category 1: Natural Gas in Liquid CO2 Plants, Filling Stations and Specialty gases laboratories
01/04/2022 - 31/03/2023.

because it is not required.

Level of Assurance - Category 1: Steam in Liquid CO2 Plants, Filling Stations and Specialty gases laboratories

The level of assurance agreed for the assignment is a limited level of assurance. because it is not required.

- Category 1: CO2 refilling extinguishers estimated emissions.
Scope - Category 4. Upstream transportation and distribution.

- Category 6. Business travel.
NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U. has commissioned an independent verification by SGS of
Trespaderne, 29 _ ;
Edificio Barajas 1 reported CO2 equivalent emissions arising from their activities, to establish conformance with the Category 7. Employee commuting.
\ 28042 MADRID /2 | requirements of GHG Protocol in their facilities located in BELGIUM, DENMARK, FRANCE, GERMANY, - Category 8. Upstream leased assets.

IRELAND, ITALY, NORWAY, PORTUGAL, SPAIN, SWEDEN, the NETHERLANDS and UNITED KINGDOM. - Category 10. Processing of sold products.

- Category 12. End-of-life treatment of sold products.

This Statement is not valid without the full verification scope, objectives, criteria and conclusion available Pégina 3de 5

included in the schedule
This Statement is not valid without the full verification scope, objectives, criteria and conclusion available Pégina 4 de 5
included in the schedule
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Edificio Barajas 1
28042 MADRID

Ref No: 02/958/336129-02

The organizational boundaries were established following the financial control approach.

This engagement covers verification of emissions and removals of greenhouse gases included within the

organization’s boundaries and meets the requirements of ISO 14064-3:2019.

o Title and description of activities: Verification of the GHG assertion for NIPPON GASES EURO-
HOLDING S.L.U. Fiscal Year 2023.

e Location of the acitivities: Belgium, Denmark, France, Ireland, Germany, Italy, Norway, Portugal,

Spain, Sweden, Poland, the Netherlands and United Kingdom plants.

e Activities of the organization: Industrial and medical gases. . The main products supplied by Nippon
Gases in various physical forms and purities are oxygen, nitrogen, argon, carbon dioxide, hydrogen,
helium, carbon monoxide, gas mixtures, electronic gases, specialty gases and the services and
technologies associated with the use of these gases and mixtures.

e Types of GHGs included: CO2, CH4, N20, HFCs, SFe, NF3 and PFC.

e The verification period is: 01/04/2022 - 31/03/2023
Objetives
The purposes of this verification exercise are, by review of objective evidence, to independently review:

*  Whether the CO2 equivalent emissions are as declared by the organization’s CO2 equivalent
assertion.

* That the data reported are accurate, complete, consistent, transparent and free of material error or
omission.

*  Whether the inventory system complies with the criteria and scope established in the GHG Protocol.
Criteria

Criteria against which the verification assessment is undertaken are the requirements of ISO 14064-3:2019.

Materiality

The materiality required of the verification was considered by SGS to be below 10%.

Note: This Statement is issued, on behalf of Client, by SGS Tecnos S.A.U. (“SGS”) under its General Conditions included in
http://www,sgs,com/terms_and_conditions,htm. A full copy of this statement and the supporting GHG Assertion may be consulted at
NIPPON GASES EURO-HOLDING S.L.U.. This Statement does not relieve Client from compliance with any bylaws, federal, national or
regional acts and regulations or with any guidelines issued pursuant to such regulations. Stipulations to the contrary are not binding on
SGS and SGS shall have no responsibility vis-a-vis parties other than its Client.

This Statement is not valid without the full verification scope, objectives, criteria and conclusion available Péagina 5 de 5
included in the schedule

5.5 Glosario

RI-rate

Capturay utilizacion del carbono

Transformacion digital

Medio ambiente, asuntos sociales y gobernanza

Gases de Efecto Invernadero

Envasado en atmdsfera modificada

Mitsubishi Chemical Corporation

Mitsubishi Chemical Holdings Corporation. ("Mitsubishi Chemical Group Corporation”a partir de julio de 2022)

Oxido Nitroso

Nippon Sanso Holdings Corporation

Plan de desarrollo personal

Contrato de compra de energia

Equipo de Proteccion Individual

Tasa de lesiones registrables

Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

Taiyo Nippon Sanso Corporation
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5.6 Sobre este informe

Este informe se ha elaborado conforme con las exigencias del
Real Decreto- Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria
de Cuentas, en materia de informacion no financieray
diversidad.

También ha examinado las directrices de la Comision Europea
sobre informacién no financiera (2017/C 215/01) derivadas de la
Directiva 2014/95/UE.

La preparacion de este informe también ha considerado el
contenido de las Directrices de Informes de Sostenibilidad de la
Global Reporting Initiative (estandares GRI seleccionados)y los
principios del Marco de Informes Integrados, publicado por el
Consejo Internacional de Reporte Integrado, IIRC.

El alcance de este informe incluye la informacién sobre el
ano fiscal 2022 (del 1de abril de 2021al 31 de marzo de 2022)
de Nippon Gases. Se han aplicado los siguientes criterios a la
informacidén aquireportada:

Aspectos extremadamente relevantes ‘

- Sequridad y calidad de productosy servicios -

- Proporcionar productos y servicios que contribuyan a -
resolver problemas ambientales y sociales

- Mitigacion y adaptacion al cambio climatico -

- Uso eficaz de los recursos y prevencion de la -
contaminacion

Aspectos muy relevantes

Busqueda de la satisfaccion del cliente -

Tecnologia y capacidades de [+D que apoyan la -
creacion de clientes y valor social

- Lainformacion financiera se presenta de acuerdo con
los principios de consolidacion aplicados en las cuentas
anuales.

- Lainformacion no financiera se refiere a las operaciones
sobre las que Nippon Gases mantiene el control (empresas
consolidadas en los Estados Financieros Consolidados de
acuerdo con el método de integracion completa).

Este informe detallay amplia la declaracion no financiera. A
través de este informe, Nippon Gases informa sobre asuntos
ambientales, sociales y de gobernanza, asi como asuntos
ligados a los empleados y relativos a los derechos humanos

relevantes para el desempeno de las actividades de la empresa.

Durante la elaboracién de este informe y la seleccion de sus
contenidos, se han considerado los resultados del anélisis de
materialidad realizado con los siguientes resultados:

‘ Aspectos importantes

Conservacion de la biodiversidad

Protecciony uso de la propiedad intelectual

Promocion de iniciativas para la innovacion digital

Salud de los empleados y la familia

- Conservacion de los recursos hidricos

- Refuerzo de las medidas de sequridad de la
informacion -

- Mejora de la productividad y optimizacion de la -
produccion

Convivencia con la comunidad local

Mejora del compromiso de los empleados

- Proporcionar estilos de vida comodos y prosperos

- Desarrollo y mantenimiento de recursos humanos

- Fortalecimiento de la comunicacion con los grupos
de interés

- Cadena de suministro sostenible

- Contribucion al desarrollo regional e industrial como
infraestructura social

- Diversidad e inclusion

5.7 Entidades juridicas

Entidades consolidadas

Nombre comercial

Nippon Gases Espana S.L.U.

Nippon Gases Portugal Unipessoal,
LDA.

Oximesa S.L.U.

Nippon Gases Italia S.R.L.

Nippon Gases Industrial S.R.L.

Nippon Gases Operations S.R.L.

Nippon Gases Pharma S.R.L.
Nippon Gases Refrigerants S.R.L.

GemGas S.R.L.

Nuova Pescarito S.R.L.

Nippon Gases Industrial Sud S.R.L.
Domolife S.R.L.

Dryce S.R.L.

Nippon Gases Pharma Hub S.R.L.

Home Medicine S.R.L.

Nippon Gases Deutschland Holding
GmbH.

Nippon Gases Deutschland GmbH.

Sauerstoff- und Stickstoff-
rohrleitungs-gesellschaft mbH (SRG)

Nippon Gases SPZ 0. o.

Nippon Gases Belgium, NV.

Antwerpse Chemische Bedrijven
(LCB), N.V.

Nippon Gases Netherlands, B.V.

Nippon Gases COz, B.V.

Nitraco, N.V.

Nippon Gases Danmark A/S.
Nippon Gases Norge A/S.
Nippon Gases Sverige AB.
Nippon Gases Europe Ship AS.

Nippon Gases UK Ltd.

Nippon Gases Ireland Ltd.

Nippon Gases France SAS.

Nippon Gases Offshore Investments
Ltd.

Nippon Gases Offshore Ltd.

Nippon Gases Asia Pacific PTE Ltd.

Nippon Gases Finance Ltd.

Actividad

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializaciony venta de gases industriales

Produccion y venta de gases medicinales y servicios
Produccion, comercializaciony venta de gases industriales
Produccion, comercializacion y venta de gases industriales
Produccion, comercializaciony venta de gases industriales
Producciony venta de gases medicinales
Comercializacién y venta de gases refrigerantes
Comercializacion y venta de gases industriales
Distribucion de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales
Producciony venta de gases medicinales y servicios
Producciony distribucion de hielo secoy C02

Producciony venta de gases medicinales y servicios

Sociedad de cartera

Sociedad de cartera

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Distribucion de gases industriales

Comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Distribucion de gases industriales
Produccion, comercializaciony venta de gases industriales
Produccion, comercializacion y venta de gases industriales
Produccion, comercializacion y venta de gases industriales
Distribucion de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Sociedad de cartera

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Produccion, comercializacion y venta de gases industriales

Empresa financiera

Manteniendo

Directo | Indirecto

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

64%

100%

100%

60%

51%

51%

70%

100%

100%

50%

100%

100%

100%

100%

50%

100%

100%

100%

Oficio registrado

Orense 11, 28020 Madrid, Espana

E.N. 13 Km 8,4 4470-Maia, Portugal
Orense 11, 28020 Madrid, Espana
Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia

Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia
Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia
Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia
Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia

Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia

Via Cavalier Virginio Tedeschi, 1- 10036, Settimo Torinese (TO),
Turin, Italia

Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia

Via Aterno n. 56, Pescara, Italia

via Aosta 5, Cernusco sul Naviglio, Italia

Via Benigno Crespi 19, 20159 Milan, Italia

Salerno, Via San Leonardo 26 CAP 84131, Italia
Hans-Béckler Strasse, 1, 40476 Disseldorf, Alemania
Hans-Béckler Strasse, 1, 40476 Disseldorf, Alemania
Hans-Bockler Strasse, 1, 40476 Disseldorf, Alemania
Al Korfantego 40-004 Katowice, Polonia
Lammerdries 29 2250 Olen, 2800 Schoten, Bélgica
Metropoolstraat 16, 2900 Schoten, Bélgica

Beugsloepweg 3, 3133 KV Vlaardingen, Paises Bajos

Beugsloepweg 3, 3133 KV Vlaardingen, Paises Bajos

Metropoolstraat 17, 2900 Schoten, Bélgica

Rode Banke, 120, 7000 Frederica, Dinamarca
Ringnesveien 50, 0978 Oslo, Noruega

Volvogatan 14, 731 36 Képing Vastmanlands lan Suecia
Fredrik Selmers vei 8, 0663 Oslo, Noruega

Gresley Way, Immingham Docks, DN40 2NT, Reino Unido

Unidad 22, Viscount Avenue, Airway Industrial Estate, Santry,
Dublin 17, Irlanda

Rue de l'industrie 60, Savigny, Francia

Howe Moss, Avenue, Kirkhill Industrial, Estate, Dyce, Aberdeen

Howe Moss, Avenue, Kirkhill Industrial, Estate, Dyce, Aberdeen

21Tanjong Kling road, Singapur

Suit 27, 21 Lower Baggot Street, Dublin, D02 X858
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Medio ambiente

5.8 Indice exigido por la Ley 11/2018

Comentarios/
motivo de omision

Ambito Marco de informe Referencia

Medidas para prevenir, reducir o reparar  GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales
las emisiones que afecten gravemente

L . . N A . GRI 305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAQ) pp.68-71
Contaminacion al medio ambiente, incluida cualquier ) 83, 124
forma de contaminacion atmosférica, GRI 305-7 Oxidos de nitrogeno (NOX), oxidos de azufre (SOX)y otras emisiones '
acusticay luminica significativas al aire

GRI 3-3 Gestion de temas materiales GRI 301-2 Materiales de entrada reciclados

Medidas relacionadas con la prevencion, utilizados
el reciclado, la reutilizacién y otras GRI 301-3 Productos recuperados y sus materiales de embalaje GRI 306-1Generacion 83,124
e n e ra Economia circular fdorma§dde recuperaciony eliminacion de residuos y efectos significativos relacionados con los residuos Pp- 99
y prevencion € resiauos GRI 306-2 Gestion de los impactos relacionados con el vertido de residuos GRI 306-3
y gestion de Residuos generados
residuos
Subcategoria Marco de informacion | Referencia | Comentarios/ Motivo de la omision lOur ;;lrocezses atnd
Acciones para evitar el desperdicio de GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales ocations dono
GRI 2-1Datos organizativos alimentos L ) . . . N/A create a material
o GRI 306-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de residuos amount of food
Breve _desc‘r\pcmnldel modelo de GRI 2-2 Entidades incluidas en la Informe de waste
ﬂegs;:(;?noeegz;feos;arial Sostenibilidad de la organizacion
- Ry 6 Activi GRI 3-3 Gestion de temas materiales
. - Orgamza'cwm y estructura (rsergé:niztégiaeii?élzzdena devalory otras pp 15°16 Consumo y suministro de agua de GRI303-3 Agua reciclada y reutilizada Pp7-81
Modelo de negocio - Prgse_ncwa enel mer(':ado 144 acuerdo con las limitaciones locales g y 126
- Objetivosy estrategias GRI 2-9 Estructuray composicion de la GRI 303-5 Consumo de agua
- Principales factores y tendencias gobernanza
que afectan a la evolucion futura de GRI 2-23 Compromisos politicos Consumo de materias primas y medidas  GR} 3-3 Gestion de asuntos materiales
laempresa adoptadas para mejorar la eficiencia . Pp 83
. de su uso GRI301-1 Consumo de materiales por peso o volumen
Uso sostenible de
GRI 3-1Proceso para determinar los temas los recursos GRI 302-1Consumo de energia dentro de la organizacion 7478
Materialidad Anélisis de materialidad materiales pp 18 Consumo directo e indirecto de energia  GRI 302-2 Consumo de energia fuera de la organizacion GRI 302-3 Intensidad pp'ul: !
GRI 3-2 Lista de temas materiales energeética
Mencioén en lamemoria del marco Medidas adoptadas para mejorar la GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales 7478
de informacion nacional, europeo eficiencia energetica GRI 302-4 Reduccion del consumo de energia pP-
o internacional utilizado para la
seleccion de indicadores clave de Uso de energias renovables GRI 302-1Consumo de energia dentro de la organizacion pp. 74-78
resultados no financieros incluidos en
General cada uno de los apartados pp 42 |Aspect_o_s relevdantes re\ztivc;s a
) as emisiones de gases de efecto GRI 305-1Emisiones de GEI directas (Alcance 1)
Silaempresa cumple la ley de invernadero como resultado de la . o ) pp. 68-71
informacion no financiera emitiendo actividad de la empresa, incluidos los GRI 305-2 Emisiones indirectas de energia (Alcance 2) de GEI GRI 305-3 Otras 123,124
un informe separado, debe indicarse bienes y servicios producidos por Ia emisiones indirectas (Alcance 3) de GEI GRI 305-4 Intensidad de las emisiones de GE|
expresamente que dicha informacion Cambio climatico empresa.
forma parte del informe de gestion
Medidas adoptadas para adaptarse al e .
GRI2-23C i liti PR GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales pp. b3
Descripcion de las politicas aplicadas ompromisos paliticos cambio climatico
GRI 2-24 Incorporacion de los compromisos
por/e‘lqrupo, Resultatlios'de estas liti P P Objetivos de reduccion voluntarios GRI 3-3 Gestion de los asuntos materiales 305-5 Reduccion de las emisiones de GEI pp.19.21
politicas, incluyendo indicadores politicos
clave de resultados no financieros f
relevantes :’Ieesttj;tiagraliobpi;e:jt?ssrziadr:dpreservar ° GRI 3-3 Gestion de temas materiales GRI 304-3 Habitats protegidos o restaurados pp. 67
Proteccion de la
Enfoque de gestion - ) ) pp 50-53 biodiversidad Impactos causados por actividades u GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales
Principales riesgos relacionados con pp.73

estos temas y relacionados con el operaciones en zonas protegidas 304-2 Impactos significativos de actividades, productos y servicios en la biodiversidad

grupo actividades, incluyendo, cuando
sea pertinente y proporcionado, sus GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales
relaciones comerciales, productos o

ikl Asuntos sociales y relacionados con los empleados

Subcategoria Marco de informacion Referencia Comentarios/ Motivo de la omision

La empresa comunica el niumero total de empleadosy su

M M Numero total de empleadosy distribucion por sexo, edad y categoria profesional; no se
e | O a | | I | e n t e distribucion por pais, sexo, edad y pp. 127,128  incluye el desglose del numero de empleados por pais,
categorfa profesional GRI2-7 Empleados para evitar una ventaja competitiva frente a nuestros

GRI 405-1Diversidad de los ¢rganos de gobiernoy de competidores

los empleados La informacion facilitada se refiere al numero de contratos al

final del ano debido a la dificultad de obtener valores medios
pp. 127,128  anuales. Dado el bajo indice de rotacion de la empresa,

se considera una buena estimacion del nimero medio de
Pp72-73 contratos para el ejercicio finalizado el 31 de marzo de 2023

Comentarios/ Motivo de la
omision

Subcategoria Marco de informacion | Reference |

Numero total y distribucion de las

modalidades de contrato de trabajo
Efectos actualesy previsibles de las

actividades de la empresa

Media anual de contratos indefinidos,
temporalesy a tiempo parcial por GRI2-7 Empleados pp. 127,128

Procedimientos de evaluaciony sexo, edad y categoria profesional.

A N . Pp 126,130
certificacion medioambientales
Numero de despidos por sexo, edad y GRI 401-1Nuevas contrataciones y rotacion de pp. 127,128
., . categoria profesional ersonal e
GRI 3-3 Gestion de los asuntos materiales g P P
o La evaluacion de riesqos Empleo Marco de informacion interna: (remuneracion media
GRI201-2 Cambio climatico: implicaciones medioambientales nogha de las mujeres - remuneracion media de los hombres)
R i i6 financieras, riesgos y oportunidades ! e = B : " io i
igcugsoﬂsq;ﬁg%gidqu:tgé)revencmn de Pp 58-59 identificado una alta probabilidad D|fer—enc|as salariales entre hombres /remuneracion media de los hombres op. 128
Gestion medioambiental riesqos ! S de ocurrencia en los lugares donde y mujeres GRI 405-2 Relacion entre el salario base y la
GRI 308-1Nuevos proveedores seleccionados trabajamos remuneracion de las mujeres con respecto alos
seqgun criterios medioambientales hombres
o N ) GRI308-2 Impactos medioambientales La evaluacion de riesgos . - . S -
Aplicaci6n del principio de precaucion  pegativos en la cadena de suministro y medidas medioambientales no ha Remuneracion media por sexo, edad y (TeaIrgl?edrilhrrl?rzzfdcrlomne‘gtizmsr. :::(jclzca‘gn ggtaéltitrl"\;a La empresa no informa de la remuneracion media de los
adoptadas identificado una alta probabilidad categoria profesional. profesional P edadycateg empleados por sexo, edad y categoria profesional A
. o
de ocurrencia en los lugares donde =
H o
trabajamos Remuneracion media del Conseio de Marco de informacion interna: descripcion ;
. . . . " . ) cualitativa de la remuneracion media del Consejo de i : : i E
Importe de las provisiones y garantias Po.126 En consecuencia, durante Administracion por género. Administracion por género El Administrador y los miembros de la alta direccion que 5
para riesgos medioambientales P el ejercicio 2023 no se han porg puedan ostentar cargos de administradores o directivos en la %
sociedad matriz no han percibido ningun tipo de retribucion @

constituido provisiones
ni garantias para riesgos
medioambientales

Marco de informacion interna: descripcion cualitativa
de laremuneracion media de los consejeros por
género

Remuneracion media de los
consejeros por género.

especifica por este concepto




Asuntos sociales y relacionados con los empleados Derechos Humanos

Comentarios/ Motivo de la omision

Subcategoria Referencia

Comentarios/ Motivo de la omision

Marco de informacion Referencia

En el ejercicio 2023, la empresa no ha llevado
a cabo procedimientos de diligencia debida en
materia de derechos humanos

Aplicacion de procedimientos de diligencia  gRj 2-26 Mecanismos de asesoramiento en materia de derechos humanos
debida en el &mbito de los derechos pp. 55

Aplicacion de politicas de desconexion
GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

laboral Marco de informacion interna: descripcion humanos
cualitativa de la aplicacion de las politicas de

Empleo

desconexion laboral

Numero de empleados con

discapacidad

GRI 405-1Diversidad de los 6rganos de
gobiernoy de los empleados

Asuntos sociales y relacionados con los empleados

Subcategoria

Laempresa
no tiene una
. U politica de
N . Marco de informacion interna: o . . . . " .
Aplicacion de politicas de descripcion cualitativa de la aplicacién desconexion Subcategoria Marco de informacion Referencia Comentarios/ Motivo de la omision
desconexion laboral o ) laboral que
de las politicas de desconexion laboral i GRI2-23 Val R tand d
se aplique Medidas adoptadas para prevenir la alores, principios, estandares y normas de -
a tpdos los corrupcion y el soborno comportamiento pp.
paises GRI 2-25 Procedimiento de gestion para corregir fallos
Numero de empleados con GRI 405-1Diversidad de los érganos de Medidas de lucha contra el blangueo  GRI 2-26 Mecanismos de asesoramiento e inquietudes en pp. 53-55
discapacidad gobiernoy de los empleados de capitales materia de ética
. P R - Contribuciones a organizaciones sin P " g
B . . Marco de informacion interna: descripcion cualitativa de la = L GRI 201-1Valor econoémico directo generado y distribuido pp. 131
Organizacion del tiempo de trabajo organizacién del tismpo de trabajo Pp 90-96 animo de lucro
Marco de informacion interna: descripcion cuantitativa del .
numero de horas totales de absentismo S O C | e d a d
o . Ndmero de horas de absentismo GRI 403-2 Tipos de accidentes y tasa de frecuencia de Pp100-102
Organizacion del trabajo accidentes, enfermedades profesionales, dias perdidos, 129
absentismo y numero de muertes por accidente laboral o
enfermedad profesional Subcategoria Marco de informacion Referencia Comentarios/ Motivo de la omision
Medidés para promover'la conciliacién Mardci de informacion interna: descripcion cualitativa de las Impacto de la actividad de 103-110-
de la vida laboral y familiar y las medidas Pp 99 la empresa en elempleoy el pp1,03 130
responsabilidades coparentales - i !
P! ps GRI 401-3 Permiso parental desarrollo local GRI 3-3 Gestion de temas materiales |
Condiciones de salud y seqguridad en GRI 403-1Sistema de gestion de la salud y la sequridad en Pp100-102 Impacto de la actividad de la GRI 413-10peraciones con participacion pp. 103-110-
el trabajo el trabajo empresa en las poblacionesy de lacomunidad local, evaluaciones de 1'03 130
) ) . . . territorios locales impactoy programas de desarrollo !
Salud y seguridad Numero de accidentes de trabajo GRI 403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo No se han registrado Compromiso GRI 413-2 Operaciones con impacto
y enfermedades profesionales, por » . » Pp 129 enfermedades coneldesarrollo  Relaciones de la empresa con ol lenl idad |
sexo. indice de frecuencia e indice de GRI 405-2 Relacion entre el salario base y laremuneracion de p profesionales durante sostenible s atentes cana\ez do didlogo potencial o real en la comunidad loca pp. 103-110-
gravedad por sexo. las mujeres y los hombres el ejercicio 2023 9 Y 9 103,130
de las comunidades locales
Organizacion del dialogo social GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales Pp 90-96 GRI 3-3 Management of material topics
Asociaciones y acciones de GRI 2-28 Membership of associations Pp 120-123
. . patrocinio internal framework: description of
Porcentaje de empleados cubiertos por . . .
convemojs colecti\?os, por pais P GRI2-30 Convenios colectivos de trabajo Pp 130 partnership or sponsorship actions
. . . GRI 3-3 Gestion de temas materiales
Relaciones laborales Balance de los convenios colectivos, -
especialmente en el ambito de lasalud ~ GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales Pp 100-102 . . GRI 2-6 Actividades, cadena de valory
y la sequridad Inclusion de cuestiones otras relaciones comerciales
sociales, de igualdad de GRI 2-24 Incorporacion de compromisos
Procedimientos de informacion, género y medioambientales politicos Pp 58-59
icipacio j en la politica de compras de la o
conslu\tf yEa.rt:jcwpamOU conjunta GRI 2-29 Approach to Stakeholder Engagement Pp 96-98 om rgsa P GRI 408-1Proveedores y operacion con
con los trabajadores, asi como p GRI 414-1Nuevos proveedores que han
procedimientos de negociacion. pasado filtros de evaluacion y seleccion
. . Cadena de segun criterios sociales
Politicas de formacion aplicadas GRI “‘UZ'dz ngramas‘jedmemrz del'as competencias delos ;) g g5 109 suministro
. - empleados y programas de ayuda a la transicion. sostenible Consideracién en las
ormacion , . relaciones con proveedores . PN P
Numero de horas de formacion por . P X Marco de informacion interna: descripcion
. X Marco de informacion interna Pp 82-87129 y subcontratistas de su o . " Pp 58-59
categoria profesional - f cualitativa de la gestion realizada
responsabilidad social y
R . GRI 3-3 Gestion de los temas materialesMarco de informacion medioambiental
TrainingUniversal accessibility for . : L S o™ .
T interna: descripcion cualitativa de la accesibilidad universal pp. 90-95 . L -
people with disabilities de las personas con discapacidad Marco de informacion interna: descripcion
Sistemas de control, auditorias  cualitativay cuantitativa de los sistemas Pp58-59
Medidas adoptadas para promover la Marco de informacién interna: descripcion cualitativa de la y resultados de supervisiony auditoria, y de los
igualdad de trato y de oportunidades accesibilidad universal de las personas independientemente pp. 94-95 resultados
entre mujeres y hombres delsexo Medid ) | GRI 3-3 Gestion de los asuntos materiales
. S - . edidas para proteger la
Marco interno: Descripcion gua\\tat\va de las medidas saludy Iapsequpridadgde 10s GRI 416-1Evaluacion de los impactos en Pp 58-59
Planes de igualdad medidas adoptadas adoptad%s zara promover la |gusldag detratoy de Gestion de consumidores lasaludy la seguridad de categorias de 131
para fomentar el empleo, protocolos oportunidades entre mujeres'y hombres 0p. 9.5 os relaciones productos o servicios
Zg;t)ra elacoso sexual y por razon de GRI3-3 Procedimiento de gestion de los asuntos materiales con los A St o ' GRI 2-16 Cumplidores criticos Encuesta Pp58-59
GRI2-23 Valores, principios, estandares y normas de consumidores Istemas de denuncia GRI 2-25 Cumplidores criticos Gestion 131
Igualdad comportamiento
) o ) Reclamaciones recibidasy su Marco interno: Descripcion cualitativa de Pp 58-59
Integracmnyaccembll@ad unlvgrsal GRI 3-3 Procedimiento de gestion de asuntos materiales pp. 90-94 resolucion las quejas recibidas y su resolucién 131 §
para las personas con discapacidad s
) . o Marco de informacion interna: descripcion No se proporciona informacion sobre los beneficios obtenidos antes de [
Margo para la elabore_lcmm de memorias: Descripcion Beneficios obtenidos por pais cuantitativa de los beneficios obtenidos impuestos y los impuestos sobre beneficios pagados pais por pais, ya o
Politica contra todo tipo de cualitativa de la gestion de la diversidad antes de impuestos que dichos desgloses y su evolucion historica se consideran perjudiciales 5
discriminaciony, en su caso, gestionde  GRI3-3 Gestion de temas materiales pp. 90-94 ) _ o o para la posicion comercial y competitiva de la empresa. Los beneficios %
a diversidad o ) Informacion Marco de informacion interna: descripcion obtenidos antes de impuestos y los impuestos sobre beneficios pagados @
GRI 2-23 Valores, principios, estandares y normas de fiscal Impuestos sobre beneficios cuantitativa de los impuestos sobre se encuentran en la Nota X de las Cuentas Anuales Consolidadas del

Marco de informacion

comportamiento

omentarios/ Motivo
de la omision

Prevencion de los riesgos de violacion de los
derechos humanosy, en su caso, medidas
para mitigar, gestionar y reparar los posibles
abusos cometidos

Denuncias de violaciones de los derechos
humanos

Promociony cumplimiento de las
disposiciones de la OIT relativas a la libertad
de asociaciony la negociacion colectiva; la
eliminacion de la discriminacion laboral, el
trabajo forzoso u obligatorio y la abolicion
efectiva del trabajo infantil

Subvenciones publicas
recibidas

GRI 3-3 Procedimiento de gestion de asuntos materiales
GRI 2-23 Valores, principios, estandares y normas de conducta pp. 55
GRI 2-26 Mecanismos de asesoramiento en materia de derechos humanos

Marco de informacion interna pp. 55

GRI 3-3 Procedimiento de gestion de asuntos materiales
GRI 2-23 Valores, principios, estandares y normas de conducta

GRI 407-1Proveedores y operaciones propias sujetas a riesgo de pp. 58-59
incumplimiento de los derechos laborales

GRI 408-1Proveedores y operaciones propias sujetas a riesgo de
contratacion de trabajadores con mano de obra precaria

Corrupciony soborno

beneficios pagados Grupo del ejercicio 2023

GRI 201-4 Ayudas financieras recibidas
del gobierno

Elgrupo a través de su filial en BNF ha recibido subvenciones publicas
por importe de 159.000 EUR durante el FYE2023




5.9 Garantia limitada independiente
del informe de sostenibilidad

Informe de Verificacién Independiente del Informe de Sostenibilidad
correspondiente al ejercicio anual finalizado
el 31 de marzo de 2023

NIPPON GASES EURO-HOLDING, S.L.U. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

EY

Building a better
working world

INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD
A los accionistas de NIPPON GASES EURO-HOLDING, S.L.U.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de

sequridad limitada, del Informe de Sostenibilidad correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31

de marzo de 2023, NIPPON GASES EURO-HOLDING, S.L.U. y sociedades dependientes (en adelante,
el Grupo) que forma parte del Informe de Gestién Consolidado 2023 del Grupo.

El contenido del Informe de Sostenibilidad incluye informacién adicional a la requerida por la
normativa mercantil vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de
nuestro trabajo de verificacién. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la
verificacién de la informacién identificada en la seccién 5.8 “Indice exigido por la Ley 11/2018"
incluido en el Informe de Sostenibilidad adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del Informe de Sostenibilidad incluido en el Informe de Gestién Consolidado del Grupo,
asf como el contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de NIPPON GASES
EURO-HOLDING S.L.U. El Informe de Sostenibilidad se ha preparado de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y en referencia con los criterios de los Sustainability
Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI), asi como aquellos otros criterios
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la seccién 5.8 “Indice exigido por la Ley
11/2018" incluido en el Informe de Sostenibilidad.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de NIPPON GASES EURO-HOLDING, S.L.U. son también responsables de definir,
implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria
para la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y deméds requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas
internacionales sobre independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que est& basado en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Domicilio Social: Calle de Raimundo Ferndndez Vilaverde, €5, 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrld, tomo 9.364 general, 8.130 de a secddn 3° del Libro de Sociedades,
folio 68, hoja n® 87.650-1, inscripcidn 1°. C.LF. B-78970506.
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Nuestra firma aplica las normas internacionales de calidad vigentes y mantiene, en consecuencia, un
sistema de calidad que incluye politicas y procedimientos relativos al cumplimiento de requerimientos
de ética, normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, "Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditorfa o de la
Revisién de Informacién Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Gufa de Actuacién sobre encargos de verificacién del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varfan en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracion del Informe de Sostenibilidad, en la revisiéon
de los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el Informe de Sostenibilidad y
en la aplicacién de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se
describen a continuacion:

Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revision externa.

Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el Informe de Sostenibilidad
del ejercicio 2023 en funcién del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en la
seccién 5.6 “Sobre este informe”, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en
vigor.

Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el Informe de
Sostenibilidad del ejercicio 2023.

Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el Informe de Sostenibilidad
del ejercicio 2023.

Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el Informe de Sostenibilidad del ejercicio 2023 y su
adecuada compilacién a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Fundamento de la conclusién con salvedades

El Informe de Sostenibilidad no incluye, tal y como se indica en la seccién 5.8 “Indice exigido por la
Ley 11/2018", el desglose del nimero de empleados por pafs, los desgloses de la remuneracién
media de los directivos por sexo, de los empleados por sexo, edad y categorfa profesional ni la
informacién fiscal relacionada con los beneficios obtenidos ni los impuestos sobre beneficios pagados
pafs por pafs, informacién requerida por la normativa mercantil en vigor en materia de informacién
no financiera.

Conclusién con salvedades

Basdndonos en los procedimientos realizados y en las evidencias que hemos obtenido, excepto por los
efectos de la cuestién descrita en el parrafo “Fundamento de la conclusién con salvedades”, no se ha
puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga creer que el Informe de Sostenibilidad del
Grupo correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de marzo de 2023 no ha sido preparado, en
todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los estdndares GRI seleccionados, asf como aquellos otros criterios
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la seccién 5.8 “Indice exigido por la Ley
11/2018", del citado Informe de Sostenibilidad.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espaiia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdésitos y jurisdicciones.
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